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Zusammenfassung

Durch die Integration von GroRRrechensystemen in heterogene Client/Server-Architekturen werden Trans-
aktionsmonitore nicht mehr nur auf Mainframes eingesetzt, sondern in zunehmendem Maf3e auch auf
Workstation- und PC-Systemen. Die Vielfalt der Systemeltitlie Komplexitit des Managements von
Transaktionsmonitoren, wodurch ein integriertes Management dieser Middleware-Anwendungen immer
mehr an Bedeutung gewinnt. In dieser Diplomarbeit wurde ein Klassenmodell zum integrierten Manage-
ment von Transaktionsmonitoren entworfen und implementiert. Da Transaktionsmonitore der Kategorie
Middleware zugeordnet werden, ist diese Arbeit dem System- und Anwendungs-Management zuzuordnen.
Online-Transaction-Processing-Systeme (OLTP-Systeme) sind hochkomplexe Anwendungen, die nicht nur
das Management verteilter Anwendungdaeinehmen, sondern seit einigen Jahren auch selbst als verteilte
Anwendung realisiert sind. Diese Verteilung bringt es mit sich, dal? Komponenten eines TP-Monitors auf
verschiedenen Plattformen Dienste zur Mgdng stellen. Das Management eines Transaktionsmonitors
und der darunter arbeitenden Anwendungen erfordert daher eine Integration verschiedener Plattformen.
Die Komplexitt bekommt durch den Einsatz verschiedener Produkte, die bei einem Betreiber oftmals paral-
lel eingesetzt werden, eine weitere Dimension. Nur wenige Betreitmanedi es sich jedoch leistemrf”

jedes Produkt eine Mannschaft von Spezialisten zu ladggbi. Oft hat ein Betreiber einen Benutzerser-

vice oder eine Hotline, wo alle Probleme eingehen und eine Gruppe von Administratoren das Management
des DV-BetriebesBbernimmt. kir diese Administratorenist ein integriertes Managenubetr verschiedene
Produkte hinweg eine grol3e Erleichterung.

Auf Grundlage des bisher einzigen Management-AgentefrBinsaktionsmonitore, dabér einen CORBA-
konformen Object-Request-Broker die Management-Information und -Funktetrzalg €inem TP-Monitor

einem Manager zur Vanfjung stellen kann, wurde ein anwendungsbezogenens Objektmodell entwickelt.
Dieses Objektmodell wurde anschliel3end auf einem IBM AIX-System prototypisch implementiert. Exem-
plarisch fir andere OLTP-Systeme diente das Customer Information Control System (CICS) vomiBM f*
die Arbeit als Grundlage.

Der Prototyp des Managers wurde auf einem CICS/6000-System, das auf einer IBM RS6000 mit dem Be-
triebssystem AlX installiert ist, implementiert.
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Kapitel 1

Einleitung

'EDV ohne Transaktionsverarbeitung ist wie ein Staat ohne Gesetze: Nur solange alles bestens funktioniert,
kann man darauf verzichteh Wo viele Benutzer gleichzeitig mit verschiedenen Anwendungen auf eine ge-
meinsame Datenbasis zugreifen, geweéisten On-Line-Transaction-Processing-Systeme (OLTP-Systeme)
die Konsistenz und Integetder Daten wahrend und nach jeder einzelnen Transaktion. Der Haupteinsatzbe-
reich von Transaktionsmonitoren ist in geaftkritischen Anwendungen (Business Critical Applications),

das heif3t, bei einem Ausfall dieser Anwendungreé€ der gesamte Gesdtsbetrieb zum Erliegen kom-

men. Gescéftskritische Anwendungen stellen damit hohe Anforderungen amyesikeit und Sicherheit

von Daten und deren Verarbeitung. In diesem Bereich istu@eist wichtig, dal3 die vernetzten Rechner-
systeme und die auf ihnen gespeicherten Daten jederzeitgleaif sind. Nichts darf verlorengehen, nichts

darf verfidlscht werden und nichts darf von Unbefugten gesehen oder gardest werden. Zunehmend
werden Mainframes in neue Client/Servarsiuhgen integriert oder von ihnen abggtl Dadurch entstehen

neue Anforderungen an die Kommunikations-Schnittstellen zwischen den jeweiligen Architekturen. Trotz-
dem missen Transaktionen sicher, performant und zassitj in verteilter Umgebung durch das gesamte
Netz tiber mehrere beteiligte Rechner geroutet werden. Die Transaktionsverarbeitung hat sich deshalb zu
einer heterogenen Anwendung entwickelt, wodurch neue Formen der Administration notwendig werden,
um Systeme auf verschiedenen Plattformen rationell und sicher zu verwalten. Hier soll diese Diplomar-
beit ansetzen und ein Modelliféin Management-Werkzeug entwickeln, mit dem Transaktionsmonitore in
heterogener, verteilter Umgebung administriert werdamnieh.

1.1 Was ist ein TP-Monitor und wozu wird er verwendet?

Ein TP-Monitor ist ein Steuerprogramm zur transaktionsorientierten Verwaltung von Anwendungsprogram-
men {ir dieOnline-Dialogverarbeitung (OLTP) und flir dieStapelverarbeitung (Batchprocessing. Die
Funktionen eines TP-Monitors erleichtern dem Anwender das Erstellen und Betreiben komplexer Anwen-
dungen in einem hohen MaR3.

Sie untersitzen unter anderem:

e das effiziente Management der lbégten Ressourcen
e das effiziente Management von Auwtyén (z.B. Priorisierund)berwachung)
¢ verteilte Anwendungen (Client-Server-Architekturen, verteilte Transaktionsverarbeitung)

transaktionsgesicherte Asynchronverarbeitung/Hintergrundverarbeitung

transaktionsgescitzte Dateisysteme
(zum Beispiel deSStructured File Server (SFS vonENCINA))

laus Gray, Jim, Reuter, Andreas;
Transaction Processing: Concepts and Techniques,
Morgan Kaufmann Publishers, San Mateo,
California 1993
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e Zugangsschutz, Zugriffsschutz auf bestimmte Programmbdstimmte Benutzer
e transaktionsgescitzte Zugriffe auf Datenbanken

Er umfal3t Funktionenuf’dynamisches Laden von Programmen, Betriebsmittel-Kontrolle, Zwischenspei-
cherung, Datenverwaltung, Datenbank-Anschluf? und Interprogramm-Kommunikation. Der Einsatz eines
TP-Monitors erloht den Durchsatz auf einem Server-Rechner bei gleichzeitiger Verringerung des Betriebs-
mittelverbrauchs. Del P-Monitor ist ein Zusatz zum Betriebssystem und bildet eine Zwischenschicht
unterhalb der Anwendung. Deshalb werden Transaktionsmonitore audhiddieware bezeichnet. Im
Allgemeinen bezeichnet man als Middleware die Software, die zwischen dem Betriebssystem oder auch
Netz-Betriebssystem und den eigentlichen Anwendungen liegt. Middleware isoliert damit die Anwendun-
gen von Plattform-Abarigigkeiten.

Andere Beispiele hietfi'sind:

e Mail-Service

¢ Kommunikations-Dienste (zum Beispiel ein Object Request Broker (ORB))
e Fenster-Systeme (zum Beispiel X-Windows-Manager)

e Multimedia-Systeme

e Datenhaltung

Ein TP-Monitor ihrt auRerdem alle Zugriffe auf Dateien und Terminals sowie Betriebssystem-Dianste f"
die Anwendung durch und sorgt daber Datenintegriat und Datenschutz im technischen Sinne.

Da OLTP-Anwendungenéifig fiir die Anwender extrem wichtige Daten bearbeiten, besteht in sol-
chen Anwendungen die Forderung nach einenditjen Konsistenz der Daten. Diese Eigenschaften werden
als ACID-Eigenschaften bezeichnet ACID = atomicity, consistency, isolation, durability). In einer TP-
Monitor-Umgebung gelten diese Anforderungen nicht nuidié Daten der angeschlossenen Datenbanken,
sondern auchui’die Informationen (Ressourcen), die der TP-Monitor verwaltet, zum Beispiel Asynchron-
auftrdge. Es mssen daher die Daten der Datenbanken mit den Informationen des TP-Monitors koordiniert
werden.

Friher wurden Transaktionsmonitore in erster Liniedie Realisierung von Datenbankzugriffen verwen-
det, um die Konsistenz des Datenbestandesbdeisten zu &inen.

Durch die fortschreitende Vernetzung von Computersystemessemn Softwarekomponenten auf hete-
rogenen Rechnerumgebungen unterschiedlicher Hersteller zusammenarbeiten. Deshalb werden heute TP-
Monitore aufgrund ihrer Eigenschaften ebenso Wérteilte Anwendungen, Parallelverarbeitung und im
Client/Server-Bereich verwendet, wobei die Remote-Procedurea@alichen Mechanismen ausgenutzt
werden. Bei der verteilten Transaktionsverarbeitung greifen zwei Anwendwiiggreinen Transaktions-
monitor gleichzeitig auf den selben Datenbestand zu. In solchen Anwendunigsamilransaktionen abge-
arbeitet werden, die sialibér ein Netz hinweg erstrecken. Der Anwender verteilt den Datenbestand flexibel
und erreicht dadurch eine geringere Datenredundanz im Netz. Sicherheitsrelevante Daten konzentriert er
auf den Server und kann sich so bei der Datensicherung auf diesen Rechnearlesthr”

Im Falle einer verteilten Anwendung oder verteilter Transaktionsverarbeitung sind die Anwendungs-
programme auf verschiedene Rechner verteilt, das heif3t der Entwickleubaulyyéeignete Programm-
schnittstellen die Kommunikation zwischen den Anwendungsprogrammen realisieren undatgén,
daf die verschiedenen Programme (auch Versionen der Programme) aufeinander abgestimmt sind. Diese
Form der Verarbeitung bietet sich an, wenn ein Auftrag, zum Beispiel eine feste Buchung, an einen Server
geschickt wird. Dort werden dann alle Zugriffe auf die Datenbank durcihgefBei einer solchen Art der
Verarbeitung wird die Menge des Datentransfaler’'das Netz minimiert. Beim entfernten Datenzugriff
wird von einem Anwendungsprogramm auf eine Datenbank zugegriffen, die auf einem entfernten Rechner
(Server) liegt. Dadurch bezieht der Anwender die Daten entfernter Datenbanken in die lokale Verarbei-
tung mit ein. Bei den verteilten Datenbanken sind die Dateer imehrere Rechner verteilt. Der Anwender
verteilt den Datenbestand auf die Rechner, an denen die Daten vorrangtigbargrden. Den Anwen-
dungen bieten verteilte Datenbanken von jedem Punkt im Netz transparenten Zugriff auf den gesamten
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Datenbestand. Daberhinaus werden TP-Monitore in Bereichen verwendet, wo eine platifiergieifen-

de Intersystem-Kommunikation bzw. InterprozeBkommunikatiorotighivird. Ein weiterer Vorteil, der
gerade heute nicht zu untersthén ist, liegt in der Portabiét der Anwendungen, wenn diese unter einem
TP-Monitor realisiert wurden. Auf jeder Plattform, die vom TP-Monitor untgmtivird und auf der ein
entsprechender Compilenrfden Programmcode zur Vading steht, kann eine Anwendung mit relativ
geringem Portierungsaufwandgbérnommen werden. Dies setzt jedoch voraus, dal3 die Anwendung ohne
direkte Abtengigkeiten von der Plattform oberhalb des Transaktionsmonitors programmiert wurde.

1.2 Umfeld der Diplomarbeit

Aus der kille von Transaktions-Monitoren ein geeignetes Produkt ausilen,; an dem, exemplarisch
fur andere, die Problematik des Management von TP-Monitoren herausgearbeitet werdemkgnwom™
verschiedenen Kriterien ab:

o \erfugbarkeit auf verschiedenen, gabchlichen Betriebssystemen

e Ausreichend grof3e Installationsbasis, umuggarid Erfahrungen aus der Praxis in die Arbeit einflie-
Ben zu lassen und die Arbeit nicht auf Speziti eines Exoten aufzubauen

e Zugreifbarkeit auf Informationen aus der Pradisei Administratoren
e Unterstitzung des Client/Server-Konzeptes

Es wdre winschenswert, ein modernes System zuugarfig zu haben, jedoch sind die Neuentwicklungen
(zum Beispiel Tuxedo oder Encina) nurféffene Systeme varfibar. Ein Grof3teil der Transaktionsverar-
beitung findet aber nach wie vor auf Gro3rechensystemen, wie zum Beispiel IBM MVS/ESA oder Siemens
BS2000, statt. Hier ist auch dasofté Expertenwissen haglich Installation, Konfiguration und Kom-
munikation mit Fremdsystemen vorhanden. Nachdem sich bei den Vorarbeiten eine Zusammenarbeit mit
den Entwicklungslabors von IBM in Hursley/UK abzeichnete und mehrere Spezialist&rdlirechen-
Systeme und AlX-Systemeurf'die Dauer der Diplomarbeit zur Verfung standen, fiel letztendlich die

Wabhl auf das Customer Information Control System von IBM, kurz CICS genannt. In eirstarapKa-

pitel wird noch genauer auf dieses und andere Systeme eingegangen, das Customer Information Control
System (CICS) von IBMdRt sich jedoch mit einigen Eckwerten charakterisieren:

o CICS istder weltweitfihrende Transaktionsmonitor, man kann ihn als de facto Standard bezeichnen.

Es verfigt liber eine weltweite Installationsbasis von ca. 70.000 Servern.

Derzeit sind weltweit rund 500.000 erfahrene CICS Anwendungsentwicklerdfégth™

Investitionen voruber 1 Milliarde US-Dollar stecken in CICS basierten Anwendungen.

Verfugbarkeit auf vielen verbreiteten Systemen:

Die CICS-Server sind auf allen wichtigen BetriebssystemanGiol3rechner und Minicomputer
verflgbar, wie zum Beispiel BS2000, MVS, OS/400, HP-UX und AIX, um nur einige zu nennen.
Die Clients laufen unter den meisten Microcomputer- und PC-Betriebssystemen.

1.3 Infrastruktur f ur die Erstellung der Diplomarbeit

Die msg systeme gmbh, in der weiteren Arbeit kurz 'msg’ genannt, steldi€ Dauer der Diplomarbeit
einen Arbeitsplatz zu Veajung, von dem aus die wichtigsten Plattformen erreichbar sind. Die msg besitzt
unter anderem IBM AS/400, IBM RS6000, SUNserver 1000, SUN SPARCclassic und einem IBM-Server
mit MVS, auRerdem ist sigber Standleitungen mit verschiedenen IBM Grol3systemen verbunden. Im Be-
reich der PC-Systeme sind MS-Windows-, OS/2-, Win95-, WinNT- und MS-DOS-Rechneghearfund

mit CICS-Clients ausgestet oder kinnen nachgeistet werden. Als Entwicklungsrechner flie Diplom-

arbeit dient ein RS6000-System vom Typ J30 der Firma IBM, das mit der AIX Version 4.1 astger”
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ist. Hir die computergestzte Objektmodellierung steht die Anwendung StP (Software through Pictures)
von IDE zur Verfigung, die auch am Leibniz Rechenzentrum verwendet wird und mit der saltfer fr”
Diplomarbeiten am Lehrstuhuf’Rechnernetze- und Kommunikation implementiert wurden. Auf3erdem
stehen C++-Compiler und SOM/DSOM-Compiler auf verschiedenen Plattformen zugWedg:

1.4 \Vorgehensweise zur Gewinnung des Modells

Anforderungen

CICS-Administrator Anwendungs-Administrator aus Szenarien

()

Aufgaben-
stellung

N

High-Level-Objekte

O O O O O | s cice/

IBM CICS System-Manager-Objekte (low-level) (gegeben)

UNIX-Sockets DSOM (CORBA)

CICS-Systeme

Abbildung 1.1: Vorgehensweise der Arbeit

Auf Grundlage von Szenarien, die aus den Bereichen CICS- und Anwendungs-Administration des Rechen-
zentrums der BMW AG und des Gerling Konzerns kommen, werden Betreiberanforderungen formuliert,
die auf den hufigsten &tigkeiten eines Systemverwalters basieren.

Aus den Anforderungen, die in der obersten Schicht der Abbildung 1.1 skizziert sind, werden die Ob-
jektklassen dit das Management entwickelt (grau unterlegter Bereich). Diese Klassen sollen die manage-
mentrelevanten Informationen und Methoden enthalten, die notwendig sind, um den Anforderungen aus den
Szenarien gerecht zu werden. Mit den Anforderungen wird ein grof3er Bereich der Managementaufgaben
abgedeckt sein. Es wird jedoch in Kauf genommen, daR nicht alle Aufgaben des Anwendungsmanagement
gelost werden kihnen. Dadurch kann weniger wichtige Information und Funkticsialitierst ausgefil-
tert werden. Das durch diese Vereinfachung,wesentlich schlankere Modgit diaUbersichtlichkeit und
verringert spiter den Ballast an selten ligten Klassen.

In einem weiteren Schritt werden bereits vorhandene Produktdié¢” Administration auf wiederver-
wendbare Komponenten und Konzepte hin untersucht. Im Vordergrund wird dabei das Bystakt Ma-
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nagerder Firma IBM stehen. Mit dieser Management-Anwendung wird eine erste Implementierung eines
Management-Agentenuf Transaktionsmonitore mitgeliefert, diber eine CORBA-konforme Schnittstel-

le, einem Object Request Broker (ORB), Management-Informationen zuangtanfj stellt. Die Objekt-
klassen des System Manager (dritte Ebene der Abbildung dri)tki zur Informationsermittiungif'die
anwendungsbezogenen Objekte dienen und eine Schicht zwischen dem CICS-Domain-Manager und den
CICS-Systemen (unterste Ebene).



Kapitel 2

Grundlagen zu TP-Monitoren

Um einen einheitlichen Wortschatarfdieses Thema zugrunde legen aankén, werden zu Anfang die
wichtigsten Begriffe eingeftirt und erfiutert, die zum Verstidnis der Arbeitsweise von Transaktionsmo-
nitoren hilfreich sind.

Ebenso werden die wichtigsten Standards angesprochen, die in der Transaktionsverarbeitung Anwen-
dung finden. Um nicht zu weit ins Detail zu gehen, werden nur die Standards genannt, die in den vorge-
stellten Transaktionsmonitoren implementiert sind odedfis Management von TP-Monitoren eine Rolle
spielen.

Nach einer kurzen Vorstellung heute bekannter Transaktionsmonitore wird auf ein Produkt der Firma
IBM, das Customer Information Control System, genauer eingegangen, da dieses System dieser Arbeit zu
einem grof3en Teil als Grundlage dient.

2.1 Allgemeine Terminologie

EineTransaktion besteht aus einer Folge von logisch zusammeoiggéri Operationen, ist also eine abge-
schlossene Verabeitungseinheit, in der zusammengatlé Datenmanipulationen abgewickelt werden. Sie
wird daher auch algechnischer Konsistenzbereichbezeichnet. Alle in einer Transaktion vorzunehmen-
denAnderungen am Datenbestand der Anwendung werden entwederxdigtider gar nicht ausgefit,

diese Regel heifl3t auch die 'Alles-oder-nichts-Regel’. Kann eine Transaktion aus irgendeinem Grund nicht
vollstandig durchgeftirt werden, so wird die Transaktion mgKgesetzt, d.h. alle Daten, die von der Trans-
aktion veandert wurden, werden auf den Zustand vor dem ersten Zugriff der Transaktion auf diese Daten
zunlickgesetzt. Eine Transaktion muf3 also bis zu ihrem Endksgtzbar sein. Die Arbeitsergebnisse ei-

ner Transaktiondhren in der Regel von einem bestimmten Konsistenzzustand zu einem neuen, ebenfalls
konsistenten Zustand. Eine Transaktion wird durch die vier sogenaAG#h-Pramissen charakterisiert:

e Eine Transaktion isAtomic, das hei3t, sie ist nicht weiter aufteilbar und muf3 verarbeitungstechnisch
als eine Einheit gesehen werden. Das bedeutet, dal alle Verarbeitungs-Anweisungen einer Transakti-
on komplett abgearbeitet werden oder, zum Beispiel im Falle einer Unterbrechung oder eines Fehlers,
wieder auf den Zustand vor Beginn der Verarbeitungizkgéesetzt werden ussen.

¢ Daten missen sich vor und nach einer Transaktion in einem konsistenten Zustand befinden. Es
mussen daher standardisierte und zentrale Ma3hahmen zur Erhaltufigndéestenz(Consistencg
bereitgestellt werden. Sind keine ausreichenden MaRnahmen zahBeistung der Konsistenz an
zentraler Stelle vorhanden, sassen die Daten von den Anwendungen selbst auf einen konsistenten
Zustand geprft werden.

e Wahrend der Verarbeitung einer Transaktiamkén sich Ressourcen temapii einem inkonsi-
stenten Zustand befinden, daher ist dswation der Transaktions-Ressourcen zwingend erforder-
lich. Solange eine Transaktion auf eine Ressource zugreift, darf kein paralleler Prozel3 in konsistenz-
gefdhrdender Weise auf die gleiche Ressource zugreifen. Ist eine Transaktion noch niclmdiglst”
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abgeschlossen, bzw. ziokgesetzt worden,uifen andere Prozesse nicht einmal lesend auf die von

ihr verdnderten Ressourcen zugreifen, da sonstafuis angezeigt werdewkiiten, die nie wirklich
existiert haben. Zum Beispiebkinte ein Vertrag gerade in Erstellung sein, wobei Name und Adresse
bereits erfal3t sind. In einem zweiten Schritt wird eine KFZ-Versicherung hinagg&fteift nun ein

anderer Prozel3 lesend auf die Vertragsdaten zu, so existiénnfinoglicherweise ein Vertrag ohne
Versicherungsdaten. Das entspricht aber nicht der Reatiti es einen Vertrag ohne Versicherung
nicht geben darf und die Vertragserstellung erst mit Eingabe der Versicherungsdaten abgeschlossen
ist.

e Ist eine Transaktion abgeschlossen, so bleiben ihre Ergebnissé\(dBrungen am Datenbestand,
Erzeugen von Nachrichten) auch nach einem Abbruch der Anwendung erhalten, denn sie werden
am Transaktionsende gesichéthderungen, die eine Transaktion an einer Ressource alrstbit,
mussendauerhaft (durable) sein und solange bestehen bleiben, bis sie explizkgingig gemacht
wurden.

Diese ACID-Pemissen erreicht man bei Transaktions-Monitoren durch ein immer wiederkehrendes Syn-
chronisieren nach jedem Verarbeitungsschritt. Diese Synchronisation wird mit sogenannten Sicherungs-
punkten erreicht. Mit Sicherungspunlgzeichnet man das Ende einer Transaktion, an dem der TP-Monitor
alle in der Transaktion vorgenommengnderungen der Anwendungsdaten festschreibt. Dieskerungen

sind dann nicht mehmucksetzbar, sie sind gegen Systemausfall gesichert und wardandére Transak-
tionen sichtbar. Eiffransaktions-Monitor organisiert also Zugriffe auf Daten in einer Weise, dafjéde
Transaktion der Eindruck entsteht, siangé alleine auf diese Daten zugreifen. Parallel ablaufende Transak-
tionen, wie sie zum Beispiel bei@nline-Transaction-Processing(OLTP) auftreten, mssernuber einen
Schedulerso organisiert (serialisiert) werden, daf3 ihre ZugritfejEweils andere Transaktionen keine in-
konsistenten Daten verursachen. Gleichzeitigkttein Transaktionsmonitor durch seine eigene Betriebs-
mittelverwaltung die Systemleistung obwohl der Betriebsmittelverbrauch geringer wird, weil er Dienste
bietet, {ir die die meisten Betriebssysteme nicht ausgelegt sind.

2.2 Programm-Konzepte in der Transaktions-Verarbeitung

Dialogorientiertes Programmkonzept: (conversational processing)
Es gibt zwei Formen von Dialogbetrieb, den Teilnehmer- und den Teilhaberbetrideilmehmer-
betrieb arbeitet der Datenstationsanwender im Dialog mit dem Verarbeitungsrechner sandks st”
dieser ihm allein zur Vetfgung. Er kannantliche Dienste und die Kommandosprache des Betriebs-
systems nutzen, und mit allen Anwendungsprogrammen arbeitedie'er eine Berechtigung hat.
Diese Form des Dialogbetriebs ist nur Hestimmte Aufgaben sinnvoll, z.BufProgrammentwick-
lung, Programmtest sowie das Aufbereiten von Daten auf die nicht gleichzeitig von verschiedenen
Anwendern zugegriffen werden muf3. Arbeiten viele Datenstationsanwender im Teilnehmerbetrieb,
steigen Verwaltungsaufwand und Betriebsmittelbedarf des Systems stark an.

Eine bessere ®ijlichkeit der Betriebsmittelnutzung ist der TeilhaberbetriebTeithaberbetrieb
schlief3en sich die Datenstationsanwender an eine bereits gestartete Anwendungianesmait ihr

einen Dialog. Bei dieser Betriebsadikien nahezu beliebig viele Datenstationsanwender gleichzeitig
ihre Aufgaben abwickelrlJber die Datensichtstatiorokhen nur ganz bestimmte vordefinierte Auf-
gaben an eine Anwendung gestellt werden. Diese Aufgaben werden durch Programmehatstief”

der Betreiber der Anwendung bereitgestellt hat. Dabei sind nur Eingabgtiam“die das Anwen-
dungsprogramm anfordert bzw. alf. Die Kommandosprache des Betriebssystems kann im Teil-
haberbetrieb nicht verwendet werden. Die Steuerung des Dialogs liegt bei der Transaktionsmonitor-
Anwendung.

Quasi-dialogorientiertes Programmkonzept: (pseudo-conversational processing)
Sadmtliche Schritte eines Vorgangerikien durch Vorgabe eines einzigen Transaktions-Identifikators
durch den Anwender aktiviert werden. So steremtdiche Transaktionen eines Vorgangs untereinan-
der durch Vorgabe des jeweilactisten Transaktions-ldentifikators in Verbindung. Dadurimkeh
alle bereits eingegebenen oder verarbeiteten Daten von einem Dialogschrithcastemibergeben



10 KAPITEL 2. GRUNDLAGEN zZU TP-MONITOREN

werden.

Der Vorteil gegenber dem rein dialogorientierten Konzept besteht in der wesentlictekén Ver-
weildauer von Transaktionen im System, wedhvénd der Bedenk- und Eingabezeiten des Anwen-
ders keine Transaktion im System verbleibt. Nach der Anzeige einer Eingabemaske wird diese Trans-
aktion beendet undalift erst beim Absenden der Daten wieder an, verarbeitet die Eingabedaten und
startet die Nachfolge-Transaktion. Die Transaktionen stehen dabedén Transaktionskontext mit-
einander in Verbindung.

Transaktionsorientiertes Programmkonzept: (transactional processing)
Die Betriebsart, bei der Aufaige in einer oder mehreren Transaktionen bearbeitet werden, wird auch
Transaktionsbetrieb genannt. Dabei werden die Agirvon den Kommunikationspartnern der An-
wendung erteilt, dasddinen Datenstationsanwender sein, aber auch andere Anwendungen. Jeder
Dialogschritt wird in einer eigenen Transaktion abgewickelt, das heil3t eine Transakticemgtngif”
ne Eingabenachricht des Anwenders, verarbeitet die Anforderungen und gibt eine Ausgabenachricht
aus. Damit ist diese Transaktion beendet und sie hat zu ihreakgeg- und Nachfolgetransaktion
keinerlei Beziehungen.

Verteilte Transaktionsverarbeitung: (distributed transaction processing)
Bei verteilter Transaktionsverarbeitung sind an der Bearbeitung eines Auftrags mindestens zwei
Transaktionen in verschiedenen Anwendungen beteiligt. Das Ende dieser Transaktionen wird vom
TP-Monitor synchronisiert, das heif3t beide Anwendungen setzen gleichzeitig Sicherungspunkte. Im
Fehlerfall sorgt der Monitor daf, daR alle beteiligten Transaktionenuckgesetzt werden. Die syn-
chronisierten Transaktionen bilden also eine Einheit, die auch als verteilte Transadtizinhmet
wird. Zur Bildung verteilter Transaktionen wird das sogenannte two-phase-commit-Verfaheen
wendet. ki das Anwendungsprogramm ist dieses Verfahren transparent, allerdings muf3 es hinsicht-
lich der Beendigung seiner Transaktion den Zustand seiner Kooperationspadoktdn.

Stapelverarbeitung: (batch-job processing)
Der Anwender kommuniziert mit dem Systerer feste Schnittstellen in Form von Eingabebelegen
und Ausgabelisten. Es werden aghst Daten mittels Eingabebelegen erfasst und zu einatarsp”
Zeitpunkt, bevorzugt in lastarmen Zeiten, verarbeitet. Das Ergebnis wird in Ausgabelisten abgelegt.
Batch-Verarbeitung steht im Gegensatz zu den dialogorientierten Konzepten und wirdundist "
Verarbeitung von Massendaten verwendet.

2.3 Die wichtigsten Standards aus dem Umfeld der Diplomarbeit

Diese Aufzihlung erhebt keinen Anspruch auf Votlatiigkeit, soll aber einedberblicktiber die am hilfig-
sten verwendeten Standards und Architekturmodelle geberyrdilésf Transaktionsverarbeitung und Kom-
munikation zwischen TP-Monitoren von Bedeutung sind.

Der CORBA-Standard der Object Management Group (OMG) wurde in diese Liste mit aufgenom-
men, obwohl sich dieser Standard in der Transaktionsverarbeitung noch nicht etablieren konnte. Es gibt
zwar Angitze, einen objektorientierten Transaktions-Dienst auf Basi®bgst Transaction Serviceder
OMG einzufihren, jedoch befindet sich dieser erst im Versuchsstadium. CORBA wurde in diese Arbeit mit
aufgenommen, weil sich das Konzept flas Management von Transaktionsmonitoren, das Thema dieser
Diplomarbeit, zu grof3en Teilen auf einem CORBA-konformen Kommunikationsmechanismus, dem Object
Request Broker (ORB) ahstt.

1Bei einem two-phase-commitwird ein TransaktionsabschluRin zwei
Phasen vollzogen:

In Phase 1 geben sich die Kommunikationspartner gegenseitig bekannt, daf3
sie zu einem Commit bereit sind und alle Vorbereitungen getroffen haben.

In Phase 2 wird dann der eigentliche Commit vollzogen
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2.3.1 Der CORBA-Standard der Object Management Group (OMG)

CORBA ist die Common Object Request Broker Architecture der OMG und beschreibt den Aufbau und die
Funktionsweise eines Object Request Brokers (ORB) (eine explizaeterling wird noch im Verlauf die-
ser Arbeit gegeben). Die OMG ist ein herstalleergreifendes Konsortium mitbér 500 Mitgliedern, das
1989 geguindet wurde. Das Ergebnis der Beimingen, eine Architektuuf die Zusammenarbeit verteilter
Anwendungen auf Basis objektorientierter Konzepte zu schaffen, i€hjiect Management Architec-
ture (OMA).

Die wichtigsten Ziele, die bei der Entwicklung der OMA zugrunde lagen, waren lokationstransparente
Verwendung der Dienste von Objekten in einem Verbund und Sprachangigikéit der Implementierun-
gen der einzelnen Objekte. Die OMA setzt sich aus vier Komponenten zusammen:

e dem Object Request Broker (ORB)
¢ den CORBAfacilities

¢ den CORBAservices

e den Application Objects

Wahrend die CORBAfacilities und CORBAservices einen eher allgemeinen Charakter haben und haup-
tsachlich fir administrative Aufgaben bei der Objekterzeugung und -verwaltung genutzt werden und die
Kommunikationmechanismen mit dem ORE Objekte zur Verfigung stellen, sind didpplication Ob-

jects die konkreten Implementierungen von Anwendungen, die ihre Dienste der Welt zug\fadf stellen.

Das Kernatick und damit den interessantesten Teil dieser Architektur bildet der Object Request Broker,
ohne ihn lohnten die Objekte nicht miteinander kommunizieren, Dienste nutzen oder Dienste bereitstellen.
Um dem CORBA-Standard zu eifén sollten Implementierungen eines ORB ihrerseits folgende Dienste
anbieten:

Name Service

Uber denName Servicést die eindeutige Identifikation von Objekten in einer Dame gewahrleistet. Der
Name eines Objektes ist damit innerhalb einer Roméinmalig. Um ein bestimmtes Objekt zu finden,
wird esuber den Name Service angesprochen, der das gesuchte Objekt lokalisiert.

Security Service

Die Authentifizierung von zwei Kommunikationspartnern geschigddr denSecurity Service Er bildet
damit eine Erweiterung des Name Service.

Delivery Service

Der Delivery Servicelibernimmt die Vermittlung von Nachrichten von einem Objekt zu einem anderen
Uber ein Netzprotokoll. Die Synchronisation von Nachrichten, die parallel bearbeitet werden sollen, wird
ebenfalls durch diesen Dienst erbracht.

Request Dispatch Service
Welche Methoden an einem Objekirféxterne Aufrufe zur Vetfjung gestellt werden und welche nur dem
Objekt selbst zum Aufruf vorbehalten sind, wintér derRequest Dispatch Servieemittelt.

Parameter Encoding

Die Abbildung der maschinen- und sprachabbigen Datentypen von Parametern, mit denen Methoden
aufgerufen werden beziehungsweise die Methodeunckliefern, in ein neutrales Datenformat wird durch
dasParameter Encodingrreicht.
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Exception Handling

Bei CORBA wird die Fehlerbehandlung eines ObjekibsrExceptiongeregelt und nicht, wie in konven-
tioneller Programmierungiber die Auswertung vonuiitkkehrcodes. In einem Fehlerfall wird eine Excep-
tion gesendet, auf die von einem anderen Objekt asynchron reagiert werden kann, da Swtctiohiit”
immer garantiert oder emwischt ist.

Activation und Synchronization

Der eigentliche Aufruf einer Methode wingbér den DiensActivationausgebst. Dieseubernimmt auch
eine Art Transaktionsschutaif'Persistente Objekte indem vor der Vaihderung von Zuatiden diese
gesichert werden, um im Fehlerfall wiederhergestellt werdenanné&ii. In diesem Zusammenhang ist
noch derSynchronizatiorDienst von Bedeutung, der den zeitlichen Ablauf von Anfragen an Objekte und
deren Ritkantwort regelt.

Die Architektur eines CORBA-konformen ORB

Client Object Implementation

-

Dynamic ORB Static IDL Dynamic Object
Invocation Stubs Interface Interface Skeleton Adapter
ORB Core

Interface identical for all ORBImplementations
T Up-call Interface

There may be multiple Adapters

There are stubs and a skeleton for each object type ¢ Normal call Interface

1

ORB-dependent Interface

Abbildung 2.1: Die Architektur des Object Request Brokers (ORB)
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In Abbildung 2.1 ist der prinzipielle Aufbau eines CORBA-konformen ORB skizziert. @RB Corebietet
die Basisdienste, die in Abschnitt 2.3.1 beschrieben $ibér denObject Adaptekommuniziert der ORB
mit den implementierten Objekten. Ewustt sich dabei auf die statische Information, digei’ dasStatic
IDL Interfacefestgelegt wurde. Mit derynamic Skeletgrwerden zuatzliche Methoden eines Objektes
dem ORB mitgeteilt.

SOM/DSOM, eine Implementierung der CORBA von IBM

Inzwischen gibt es mehrere Implementierungen des CORBA-Standards, wie OpenDoc von Component In-
tegration Lab., Distributed Objects Everywhere (DOE) von SunSoft und Distributed System Object Model
(DSOM) von IBM.

DSOM, der ORB von IBM dientdi die Implementierung der Agent-Manager-Kommunikation der Di-
plomarbeit als Grundlage, doch darauf wird im Kapitel 6 im Zusammenhang mit der Implementierung
noch rdher eingegangen.

2.3.2 X/Open-Standards

Die X/Open hatfii die verteilte Transaktionsverarbeitung einen Rahmen geschaffen, der mehrere Standards
fur die verschiedenen Teilbereiche zusammenfal3t.

ANWENDUNGEN ‘
ATMI CPI-C TXRPC X CPI-RR
Transaction Resource :: >
Comunication Manager Manager Queues
(Resource) Manager (TM) (RM)
(CM, CRM)
X XA :;]%
Sk - SQL Drucker
0oSI TP -
LU 6.1 062
Server Client .
j Speicher
Server @
= Terminal

Abbildung 2.2: Das X/Open-DTP-Architekturmodell

X/Open-DTP-Architekturmodell: Das X/Open-Modell (siehe Abbildung 2.2)rfverteilte Transaktions-
verarbeitungDistributed Transaction Processipdefiniert eine Software-Architektur bestehend aus
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folgenden Komponenten:

e Resource Managern (RM), die Zugriff auf gemeinsam benutzbare Ressourcen wie Datenbanken
oder Kommunikationsdienste bereitstellen. Ein Resource Managkofiimunikationsdienste
wird auch als Communication Manager (CM) oder Communication Resource Manager (CRM)
bezeichnet.

e dem Anwendungsprogramm, das Transaktionen definiert und RM-Dienste im Rahmen dieser
Transaktion verwendet.

e dem Transaction Manager (TM), der die Transaktionsendebehandlunguhntctés heil3t alle
RMs koordiniert unddit Recovery-Funktionen verantwortlich ist.

Mit dieser Architektur werden drei Ziele verfolgt:

e Portabilitit von Anwendungsprogrammen, basierend auf den von X/Open genormten Schnitt-
stellen, zum Beispiel SQL, CPI-C und andere.

e Zusammenarbeit in verteilten heterogenen Systemen, basierend auf genormten Kommunikati-
onsprotokollen, zum Beispiel OSI-TP oder SNA LU6.2.

e Austauschbarkeit von Komponenten, basierend auf genormten Integrationsschnittstellen, zum
Beispiel XA.

Innerhalb des X/Open-DTP-Architekturmodells sind folgende Spezifikationen definiert:

XA: Die XA-Schnittstelle ist eine bidirektionale Schnittstelle auf Systemebene, die 1994 von der
X/Openfestgelegt wurde. Diese Schnittstelle egticht verschiedenen Resource-Managern in-
nerhalb einer Umgebunaiff'verteilte Transaktionsverarbeitung auf einem gemeinsamen, glo-
balen Kontext zu arbeiten. Als Resource-Manager kann zum Beispiel eine XA-konforme Da-
tenbank dienen. Diese Datenbank kann dann eine globale Transaktion nutzen, die von einem
Transaktionsmanager mit XA-Schnittstelle koordiniert wird. Eine genaue Beschreibung der An-
forderungen findet sich in [XA94].

CPI-C: (Common Programming Interface for Communication)
Die CPI-C ist eine ProgrammierschnittstellerfAnwendungen, die Programm-zu-Programm-
Kommunikation bentigen. Sie dient als Abstraktionsschicht zwischen Anwendung und Kom-
munikationsschicht. Wird CPI-C verwendet, ist darunter eine Anbindung wahlweise zu SNA-
oder OSI-Protokollen der Schichten 3-npghich.
Sie bietet:

e Senden und Empfangen von Daten

¢ Synchronisation der Verarbeitung von Programmen

e Benachrichtigung von Kommunikationspartnern bei Fehlern
Genauere Informationen findet man in [CPI-C]

CPI-RR: (Common Program Interface for Resource Recovery
Wie dieCPI-Cist auch dieCPI-RR eine ProgrammierschnittstellefAnwendungen. Sie bietet
Unterstitzung bei der Wiederherstellung von Betriebsmitteln nach einem Fehler oder einem
Abbruch. CPI-RR wurde in Zusammenarbeit von X/Open und IBM definiert.

TX-Spezifikation: (Transaction Demarcation Specification
TX ist eine API durch die ein Anwendungsprogramm einen Transaktion-Monitor anspricht, um
globale Transaktionen gegeneinander abzugrenzen und ihr Abschlief3en zu steuern. [TX95]

TXRPC: Transactional Remote Procedure Call
TXRPC ist eine Schnittstelle zwischen einem Anwendungsprogramm und eG@nmmuni-
cations Resource Managef{CRM), der transaktionsgesetrte RPC verwendet. In [TXRPC]
wird neben dem TXRPC auch deemote Task Invocation ServicgRTI) definiert, der zusam-
men mit der Protokollspezifikation dagplication Service Element(ASE) bildet.
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ATMI: DasApplication-to-Transaction Manager Interface ist, wie auch die TXRPC eine Schnitt-
stelle zwischen einem Anwendungsprogramm und ei@@mmunications Resource Mana-
ger (CRM), der jedoch in diesem Fall auf Client/Server-Basis arbeitet. [XATMI]

SQL: Die Structured Query Languageist die am laiufigsten verwendete Datenbankabfragespra-
che. Dieser Standard hat sich bei Datenbanksystemen durchgesetzt und bietet eine einheitliche
Schnittstelle zu Datenbanksystemen, um Abfragen zu formulieren.

2.3.3 SNA-Standards (Industriestandard von IBM)

LU1-Protokoll: (Logical Unit1) LU1 definiert eine Session zwischen einem Host-Anwendungsprogramm
und einem RJE-Endgatr(zum Beispiel Tastatur, Drucker, Kartenleser, Plattenlaufwerk).

LU2-Protokoll: (Logical Unit 2) Eine LU2-Session wird zwischen einem Host-Anwendungsprogramm
und einem IBM-327x-Terminal aufgebaut.

LU3-Protokoll: (Logical Unit 3) Mit LU3 baut ein Host-Anwendungsprogramm zu einem IBM-327x-
Drucker eine Session auf.

LUG.1-Protokoll: (Logical Unit 6.1) Die Bezeitinung LU6.1 wird zur Abgrenzung zu LU6.2 verwendet.
Friher wurde sie als LU6 bezeichnet, woraus die LU6.2 hervorging. LU6.1 ist eioketbzur
Kommunikation zwischen eigerssidigen Systemen.

LUG.2-Protokoll: (Logical Unit 6.2) Das SNA-ProtokolLU6.2 beschreibt eine Session zwischen zwei
Anwendungsprogrammen, dislicherweise auf unterschiedlichen Systemen laufen. Dieses Proto-
koll hat unter dem NameAdvanced Program to Program Communication(APPC) im Bereich
der Interprozekommunikation an Bedeutung gewonnen. Im OSI-Management hat die LU6.2 im
OSI-TP seine Entsprechung.

Eine LUG6.2 bietet unter anderem folgende Basisdienste an:

¢ Abbildung von Anwendungskommunikationsbeziehungen auf Sessions
o Aktivieren und Beenden entfernter Programme einschlieflich Initialversorgung mit Daten
¢ Allokation und Deallokation von Betriebsmitteln

e Setzten von Wiederaufsetzpunkten (Sync-Points) bis Synchronisations-Level 2
(two-phase-commit)

e Zugangskontrolle (Authentifizierung, VersasEelung)
e Unterstitzung von Datagramm-Dienst, sysnchronem und asynchronem Senden
e Dialogsteuerung

Fur weiterfihrende Informationen sei auf [HEAB 93] und [CYPS92] verwiesen.

2.3.4 |SO/OSI-Standards

OSI-TP: (Open System Interconnection-Transaction Processing
OSI-TP ist ein Protokoll der Schicht 7 des 1ISO-Referenzmodeitshfiwendungen, die Programm-
zu-Programm-Kommunikation betijen. OSI-TP entspricht in etwa dem SNA-Protokoll LU6.2.
OSI-TP bietet:

e Senden und Empfangen von Daten

¢ Synchronisation der Verarbeitung von Programmen
e Benachrichtigung von Kommunikationspartnern bei Fehlern

Genauere Informationen findet man in der ISO-Norm 10026.

FTAM: (File-Transfer-Access-Managemernjt
FTAM erméglicht dieUbertragung ganzer Dateien zwischen unterschiedlichen Systemen, wobei Da-
teien uber beliebige Netze und Transportsysteme bewegt werdenek: (Pendant zu FTP in der
Internet-Welt)
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2.3.5 OSF-Standards

Die Standards degDpen Software Foundationbeziehen sich in erster Linie auf die verschiedenen UNIX-
Derivate und UNIXghnliche Betriebssysteme, die noch keine OSF-Zertifizierung haben. Im folgenden wer-
den diese Betriebssysteme unter dem Oberbegffédhe Systenmisammengefalit.

Distributed Computing Environment (DCE)

Der Betrieb von offenen Client/Server-Anwendungen erfordert hohe Sicherheit und Flek#ilitiuber

ein Netz hinweg, einfache Skalierbarkeit des Netzes, um mit steigenden Anforderungen waclmerenu k™

und Synchronisationsoglichkeiten (zum Beispielu’ Zeitstempel). Diese Anforderungen stellen auch
Transaktions-Monitore, wodurch es durchaus Vorteile hat einem Transaktionsmonitor die Dienste dieses
Frameworks it verteilte Anwendungen nutzbar zu machen.

DCE stellt fir die Ldsung dieser Aufgaben folgende Dienste bereit:

e Remote Procedure Call (RPC)

e Cell Directory Service (CDS)

Time Service (DTS)

Security Service
e Distributed File Service (DFS)

Transaktionsmonitore, die mit DCE-Untartiing installiert wurden, nutzen in der Regel dabei nur den
Cell Directory Service, um einen standardisierten Zugriff auf Datei-Systeme innerhalb einenBodie
dann DCE-Cell hei3t, zu geainileisten. Bisher verwenden nur TP-Monitore auf UNIX-Systemen die Dien-
ste der DCE, wobei ebenso Installationen ganz ohne DIieh sind.

2.3.6 Zusammenfassung

Die wichtigsten Architekturen der verschiendenen Standardisierungs-Organisationen wurden oben vorge-
stellt. Der Grund, da3 mehrere Transaktionsmonitore stark von diesen Standards abweichen, ist wohl der
lange Zeitraum, in dem TP-Monitore bereits eingesetzt werderdre Entwicklungen bezogen sich auf
Industriestandards, die jeder Hersteller individuell festlegte. Bei den mehreren Entwicklungen, die teilwei-
se auf Konzepten basieren, die mehr als 20 Jahre alt sind, gab es diese standardisierten Architekturmodelle
noch nicht. Bei Portierungen auf moderne Betriebssysteme wurden oft die alten Konzeptdeowmi-

men, um kompatibel zu eigenen Anwendungen zu bleiben. Erst in neueren Entwicklungen findet man eine
standardisierte Architektur mit einheitlichen Schnittstellen.

Nachdem die wichtigsten Begriffe und Standards, die im Zusammenhang mit Transaktionsmonitoren und
dieser Arbeit stehen, eingéifit wurden, folgt im achsten Abschnitt eine Vorstellung heute verwendeter
Transaktionsmonitore.

2.4 Uberblick bekannter TP-Monitore

Um einen kurzerUberblick uiber die heute wichtigsten Transaktionsmonitore zu schaffen, werden im fol-
genden einige Vertreteuf offene Systeme und Grof3systeme vorgestellt.

2.4.1 Encinavon Transarc

Encina von Transarc ist ein Transaktions-Monitouf'Kunden mit neuer DV-Infrastruktur, die auf UNIX-
Systemen basiert. Er ist auf allen verbreiteten UNIX Plattformerugdds. Die Encina Produktfamilie
basiert auf einer modularen, geschichteten Architektur. Sie baut auf den Basisdiensizstilested

Computing Environment (DCE) derOpen Software Foundation(OSF) auf und bietet eine Vielfalt von
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Einrichtungen it verteilte Transaktionsverarbeitung. Encina besteht einerseits ausodékit, in dem die
notwendigen Diensteauf verteilte Transaktionsverarbeitung und das Management der wiederherstellbaren
Daten enthalten sind, und andererseits austkéended Servicewelche die Funktionalitf’desToolkit, um

eine leistungsthige Umgebunguf'die Entwicklung verteilter Transaktionsverarbeitung erweitern.

ENCINA ist nur auf UNIX-Plattformen vetfgbar.

Architektur

Die Architektur des Transarc Encina basiert auf dem Architekturmodell der X/Qpesifteilte Transak-
tionsverarbeitung, das in Abbildung 2.2 bereits mit seinen Schnittstellen beschrieben ist. Encina basiert auf
vielen Standards und de facto Standards, wie:

e demDCE (Distributed Computing Environment) derOpen Software Foundation(OSF).

der X/OpenXA undISAM -Schnittstelle zur Anbindung an alle groRen Datenbanksysteme, wie zum
Beispiel DB2, INFORMIX und ORACLE. Siehe 2.3.2.

¢ demTransactional RPC (TxRPC). Siehe 2.3.2

dem X/Open Standard CPI-C. Siehe 2.3.2

dem X/Open und IBM SAA Standard CPI-RR. Siehe 2.3.2

2.4.2 UTM/openUTM von Siemens

Die Anfange dedJTM liegen im Mainframe-Bereich, wo UTM unter dem Betriebssys®&2000von
Siemens entwickelt wurde. Vor sechs Jahren wurde UTM jedadigwieu gestaltet und zaglich auf

den unten beschriebenen Plattformen angebotenubasrbeitete Produkt heif3t seitdemenUTMund

sein Schwerpunkt liegt bei den offenen Systemen. Dieser wird bereits in mehreren tausend Installationen
eingesetztopenUTMdient heute als Basiauf Client/Server-bsungen und eroglicht offene losungen

selbst dort, wo dies aus Gnden der Sicherheit bisher nichbglich war.openUTMist auf verschiedenen
Plattformen verfigbar:

Mainframe: BS2000 (Siemens)

Offene Systeme:AIX (IBM), DC/OSx (DEC), HP-UX (Hewlett-Packard), ICL-SVR4.2 (ICL), SCO UN-
IX (Santa Cruz Operation), SINIX (Siemens), SOLARIS (SUN),Unixware (NOVELL)

PC-Systeme: WindowsNT (Microsoft)

Client-Komponenten: Fir alle obengenannten Systeme uetiar, zuatzlich auf Microsoft Windows.

Architektur

Durch seine offenen Schnittstellen entspriopenUTM(siehe Abbildung 2.3) dem X/Open-DTP-Archi-
tekturmodell. So sind zum Beispiel Programme, didBMs Customer Information Control System (CICS)
entwickelt wurden, ohnénderungen unteopenUTMlIauffahig. DeropenUTMunterstitzt die folgenden
Konzepte der Transaktionsverarbeitung:

e Conversational Transaction Processing (siehe 2.2)

¢ Pseudo-Conversational Transaction Processing (siehe 2.2)

¢ Aufruf von Long-running-Transactiongér Message Queues. (siehe 2.2)
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Durch die dllige Umgestaltung des openUTM wurde esgtich, ein einheitliches Konzepuf die Ar-

chitektur auf den verschiedenen Systemen durchzusetzten. Dieser Vereinheitlichung verdankt es der ope-
nUTM, dal3 ein integrierten Management-Werkzeugdile openUTM-Systeme angeboten werden kann.

Das Produkt hei3VinAdmin und ist auf Windows NT implementiert. Es bietet Management-Funkti@alit”

fur alle openUTM-Systeme, unadigig auf welcher Plattform. Leider ist WinAdmin ein SNMP-basiertes
Management-Werkzeug, so dai¥ fliese Diplomarbeit kein weiterer Management-Agent auf Basis von
CORBA zur Verfigung steht.

2.4.3 TUXEDO von Novell/BEA

TUXEDO von Novell/BEA Systems ist auf vielen UNIX-Systemen wugthar und wird vom Netware-Her-
steller Novell vertrieben. Die eigentliche Entwicklung scheint bei der FiBBA Enterprise Middleware
Solutionszu liegen, wobei Novell nur den Vertriebérnommen hat. Mitte des Jahres 1996 hat Novell die
Zusammenarbeit mit BEA beendet und untdthédiglich noch eine WWW-Seite mit Informationen zu
TUXEDO.

TUXEDO besitzt eine Management-Komponente, mit einer ansprechenden, graphischen Bedienober-
flache. Leider standif die Diplomarbeit keine Testversion zur Megiing, um die Leistungafigkeit dieses
Management-Werkzeuges zu testen. Informationen zu den Management-Protokollen wurden selbst nach
mehrmaligem Anfragen nicht zur Verung gestellt.

Die TUXEDO-Server untersitzen folgende Betriebssysteme:

Mainframe: keine

Application Manager !I
KDCS
Application Programs I
KDCS, XATMI, CPI-C KDCS
r |
Remote UPIC . XA _| Database Systems I
Client & KDCS
- 1Y
Remote Memory —@
Server.s | Transaction | Message Queues §—
Manager
Logaing —
EF"HT} Local Terminals J4— %
ie osl TP n —
or and LUG.2 Local Clients {UP":} ||
Server .
C:ﬂmmml ll:“ Transaction ESOUICE
anagemen Management Management
. \ g FAN J Y,

Abbildung 2.3: Die Architektur des openUTM von Siemens
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Offene Systeme:AlX (IBM RS/6000), HP-UX (Hewlett-Packard 9000), Solaris und SunOS (SUN), UNIX
SVR4 (NCR), UnixWare und NetWare (Novell), DG-UX (Data General), Alpha Windows NT und
AXP UNIX (Digital), DC/OSx (Pyramid), SCO UNIX (Santa Cruz Organisation), DYNIX (Sequent)
und IRIX (SGI)

PC-Systeme: Windows NT (Microsoft)

Client-Komponenten: MS-DOS, IBM OS/2 und Microsoft Windows3.1, Windows95, Windows NT und
Macintosh

Unterstitzt werden alle objektorientierten und relationalen DatenbanksystemeeFgilte Transaktions-
verarbeitung ist jedoch eine XA-konforme Datenbank (siehe 2.3.2) notwendig.

Architektur

Die Aufbau des TUXEDO scheint startk angelehnt an das X/Open-DTP-Architekturmodell, da es eine ver-
teilte Anwendung ist, dieuii'offene Systeme konzipiert wurdBUXEDOhat eine offene, flexible Architek-

tur mit einem Kernsystem, defiransaction Managetbasierend auf der X/Open-SchnittsteNEMI, und
verschiedene Schnittstellen-KomponentbrkstationQueue servicePomainsundDCE integrationfur

die Kommunikation mit Clients, Workstations, Datenbanken, DCE-Cells und MainframesUBasicht

zu den Komponenten bietet Abbildung ZIAJXEDObietet die Miglichkeit des Anwendungsmanagements
Uber eine graphische Anwenderschnittstelle Faient Communication and Brokering Syst&icherheits-
mechanismen und Sprachuntetgting C, C++, COBOL. Durciiwo-Phase-Commivird auch verteilte
Transaktionsverarbeitung untarstf. Vernestete Transaktionen sind nictaghch.

Mainframe

/[HOST

/WS

/WS /WS /WS /WS Dumb /WS

UNIX System MS DOS MS Windows 0S/2 Terminal Macintosh

Abbildung 2.4: Die Architektur des TP-Monitors TUXEDO von Novell/BEA
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2.4.4 Information Management System (IMS) von IBM

Vor 15 Jahren noch wdMS (Information Management Systen) der leistungéihigste TP-Monitor von
IBM. Er enthélt eine Datenbank - DL/1 - und hatte bereits damals bei seineuliimfig ein ausgefeiltes
Security-System. Au3erdem ist er mit einem sehr leistuaiggén Scheduler ausgestét, was einen hohen
Transaktions-Durchsatz unter grof3er Lastaglitht. IMS ist kein Online-Transaktionsmonitor im eigent-
lichen Sinn, wie die anderen vorgestellten Systeme, sondern ein Batchsystarhedamné Nachrichen-
Warteschlange die Anforderungen von den Terminals bedient. Durch @eseingwird ein dialogihn-
liches Verhalten bei IMS erreicht. Unteustte Plattformen:

Mainframe: MVS auf IBM 3xx, 30xx, ES9000
Offene Systeme:keine
PC-Systeme:keine

Client-Komponenten: keine

Architektur

IMS besteht aus einem Kernsystem, @entrol Region, und mehreren externen Komponentenden Da-
tenbankzugriff, Queueing und den Zugriff auf Terminals. Das Kernsystem und die externen Komponenten
befinden sich whrend der Laufzeit zwar im selben Adre3raum, die Regions in denen die Anwendungen
laufen, dieDependent Regionsliegen jedoch jeweils in eigenen AdreRrmen. Durch diese Trennung der
AdreRaume in systemeigene und anwendungsnahe Bereiche wird aireeehStabiliaf des Systems er-
reicht. Anwendungsprogrammethkrien dadurch ein IMS-System nicht so einfach zum Stillstand bringen,
wie beispielsweise in einem System mit einem gemeinsamen AdreRraum. Datenbankzugriffe werden vom
Datenbank-Controller an eine spezidlesource Owning Regiorweitergeleitet, die den eigentlichen Zu-

griff bearbeitet. Das hat eine Lastverteilung zur Folge und schottet die Datenbanénd der Laufzeit vom
TP-Monitor ab (Abbildung 2.5). Das macht den IMS auch heute noch zu einem sehr stabilen System. Ver-
bindungen zu anderen Transaktions-Monitoren werden direkt voGaietrol Regionaufgebaut. Mglich

sind hier LU6.1- und LU6.2-Verbindungen.

2.5 Customer Information Control System (CICS) von IBM

CICS entlélt keine eigene Datenbank, ist aber auf den Betrieb mit der DateriidBlausgerichtet. CICS

ist vom Konzept her moderner als IMS urabst langsam aber sicher das IMS ab. Durch seine modernere
Architektur und der Mglichkeit von echter Online-Verarbeitung, hat es Vorteile gagentdem IMS und

ist zudem auf vielen verschiedenen Plattformenuggogir:

CICS/ESA IBM MVS/ESA (ES/9000)
CICS/MVS IBM MVS (30xx)
CICS/IVSE IBM VSE

CICS for 0OS/2 IBM OS/2

CICS/NT Microsoft WindowsNT
CICS/400 IBM AS/400

CICS/VM IBM Virtual Machine

CICS on Open Systems:

CICS/6000 IBM AIX (RS/6000)
CICS HP-UX (HP)

CICs OSF/1 (DEC)

CIcs Solaris (Sun)

CICS-Clients sind vetfgbar fir:
AlIX, Sun, Apple Mac, IBM 0S/2, MS-Windows 3.1, MS-Win 95, MS-Win NT, MS-DOS.
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Anwendungen

Adrel3- Adrel3- Adref3-
raum2 raum3 raum4

Dependent Regionl
Dependent Region 2
Dependent Region n

)

DLI-
Datenbank

IMS Control Region ROR

DB Control Resource
Owning Region

‘ Message Queue ‘

Adre3raum 9

Abbildung 2.5: Der Zusammenhang der Komponenten des IBM Information Management System (IMS)

2.5.1 Architektur

Das Kernstick eines CICS ist digernel Function, kurzKE, die als Basisui die anderen Komponenten,
den sogenanntdbomains des Systems dient. Das CICS ist modular aufgebaut und stejtden Aufga-
benbereich eine eigene Komponente zur Mgfig. Die einzelnen Module eines CICS sind in Abbildung
2.6 dokumentiert. An dekpplication Domain (AP) werden die verschiedenen Anwendungen bedient. Die
Datenbank, hier DB2, wird unter CICS genauso angesprochen, wie eine Anwendung und kommuniziert
daher auch mit der AP-Domain. Auch hier ist esunith mdglich, die Datenbankzugriffaber speziel-

le Regions zu steuern. Die Verbindung zu anderen CICS-Systemen rhitetsystem Communication
(ISC) oderMulti-Region Operation (MRO) wird Uiber dieTerminal Domain (TE) hergestellt. bBf Ver-
bindungeruberAPPC, LU6.1 undLUB6.2 ist dieExternal Communication Domain (ZC) zusgindig, die
damit Client-Systeme und fremde Transaktions-Monitore bedienen Karminal Domainund External
Communication Domaihilden daher funktional eine Einheit, sind aber zwei eigamditje Komponenten.
Eine Besonderheit baglich der Prozel3verwaltung des CICS ist nochaimeénswert: Das CICS hat ei-
ne eigene ProzeRverwaltung, losgglvom Betriebssystem, diein praemptives Multitasking unterstzt,
sondern eitkooperatives Multitasking, wie es zum Beispiel von Microsoft Windows her bekannt ist. Der
Vorteil ist offensichtlich: Weniger Verwaltungsaufwanéiréend der Verarbeitung, da begonnene Sogg
ohne immenahrende Unterbrechungen beendet werdamkh. Die Nachteile des kooperativen Multitas-
kings sind aber gerade seit Windows 3.0 unangenehm in Erinnerung: Fehlende Unterbreoigliogsm”
keiten fir einen Prozel3, der Betriebsmittel nicht mehr freigibt und langeakiten bei Ein- und Aus-
gabeoperationen. Diese Nachteile hat man jedoch bei CICS vermeiteerk Performance ist eine der
Grundvorraussetzungearf Transaktionsmonitore, indem die CICS-API weniggdlichkeiten bietet, Be-
triebsmittel so dauerhaft zu beanspruchen, dal} andere Prozesse keine Zaogligfskeitenuber einen
langeren Zeitraum haben.
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Abbildung 2.6: Die IBM CICS-Architektur mitihren Domains
2.5.2 Ubliche CICS-Konfiguration
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| IBM/390
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0S/2-Computer

Abbildung 2.7:Ubliche CICS-Konfiguration

Wie in Abbildung 2.7 dargestellt, sind die Arbeitsplatzrechner mit den PC-Betriebssystdraerein
TCP/IP-LAN auf Basis von Ethernet oder Token-Ring mit einem CICS-Server verbunden. Dieser dient
zum einen als Gateway zwischen dem TCP/IP-Netz und einem SNA-Netz und zum anderen kann er als



2.6. IBM CICS TERMINOLOGIE 23

Verteiler auf verschiedene CICS-Systeme fungieren. Dabei wird dann ein Teil der Transaktionsverarbeitung
in den CICS-Server verlagert. Der CICS-Server befindet sich an einem Token-Ring auf dem das Protokoll
SNA-LU6.2 aufsetzt und istiber dieses mit einem Grof3rechner verbunden. Wenn die Servermaschinen
leistungséihig genug sind kann man die Transaktionsverarbeitung aucharaligtauf diese verlagern und

greift dann zum Beispiel auf ORACLE-Datenbanken zu. Seit der Implementierung von TCP/IP auf Grof3-
systemen ist es auchaglich, die CICS-Clients direkt mit einem GroRRrechner zu verbinden, jedoch wird
das in der Praxis noch nicht gemacht, weil TCP/IP zusammen mit SNA-Protokollen noch nichtestibil I
und bei der Administration noch grof3e Probleme bereitet.

2.5.3 Die CICS-Clients

Die CICS-Clients dienen alsAnwenderschnittstelle zum CICS Hier ist diePrasentationslogikimple-
mentiert. ki Hostanwendungenokinen auf diesen Client-Maschinen graphische Anwenderschnittstellen
realisiert werden, die zum Beispiel mit GUI-Buildern erzeugt wurden. Es ist awglich; bereits hier
Mechanismen zutastbalancierung zu implementieren, indem man verschiedene CICS-Server zur Aus-
wahl stellt, und nach Zufallsalgorithmen oder ahbig vom jeweiligen Standort, einen Server zur Laufzeit
ausvahlt.

2.5.4 Die CICS-Transaction-Server

In der neuesten Version der IBM CICS Familie gibt es die Unterscheidung zwischen GroRRrechner-CICS-
Systemen und CICS-Servern nicht mehr. Sie sind nur nbeh ihre Funktionalétzu unterscheiden. Zum
Beispiel dienen die CICS-Server, CICS for OS/2 oder CICS/6000, meist als Gateways zwisclirrn-den
tokollen TCP/IP und SNA LUG6.2. Auf den CICS OS/2-Servern wird diese Gateway-Funktion von einer
eigenen Anwendung, dem IBKommunication Manager, erbracht. Bei CICS/6000-Servern gibt es ein
ENCINA PPC Gateway, das die Umsetzung realisiert. DIBCS-Server auf den oben genannten Syste-

men kohnen dauber hinaus auch als Verteiler auf verschiedene CICS-Systeme auf GroRrechnern verwen-
det werden. Auf die Verteilmechanismen von einem CICS-System auf verschiedene andere wird im Ab-
schnitt 2.6.1 aher eingegangen. Bei leistungsstarken Server-Maschinerubémdliés diesesclaftspro-
zel¥Logik auf dem Server hinterlegt, so da3 vom Grol3rechner nur noch die Funkideatitacht wird,
jedoch die Reihenfolgeinformation, nach der die verschiedenen Arbeitsschritte erfolgen, zum Beispiel auf
dem CICS/6000-Server bleibt. Die CICS-Servar KIVS/ESA oder andere GroR3systernbgeinehmen in

den meisten &llen das sogenannte Heavy-Load-Transaction-Processing mit mehreren hundert bis tausend
Anwendern, die gleichzeitig im System arbeiten.

2.6 IBM CICS Terminologie

Die Terminologie innerhalb des IBM Customer Information Control System weicht an manchen Stellen
von den allgemeinen Definitionen ab. Deshalb werden im folgenden die wichtigsten Begriffe nochmals
erlautert, jedoch im Kontext von IBM CICS.

2.6.1 Grundlagen

In der CICS-Terminologie gibt es neben der Transaktion nochrask und dieLogical Unit of Work

(LUW). Im CICS stellt dieCICS-Transaktion eine logische Einheit im Sinne des DV-Entwicklers dar. lhr
wird ein eindeutiger, bis zu vierstelliger Transaktions-ldentifikator zugeordnet. Die Verbindung zwischen
der Transaktion und dem Einstiegsprogramm wird in einer System-Tabelle hergestellt. Im CICS/ESA und
im CICS for OS/2 ist das di€rogram Control Table (PCT), im CICS/6000 heif3t sigransaction De-

finition. Aus dem Einstiegsprogramm heraumkeén weitere Programme aufgerufen werden.&i@S-
Programm ist im Prinzip ein dynamisch ladbares Modul, das in einer Programmiersprache verfaf3t und
Ubersetzt wird. Es steht dann als Datei in einem Verzeichnis. In der PCT wird auch festgelegt, ob die Trans-
aktion lokal oder als Remote-Transaktion definiert werden soll. Das ProgramniReimarte-Transaktion

ist nicht physisch in der Region installiert, in der dRemote-Transaktionaufgerufen wird, sondern wird
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nur durch einen Verweis auf eine Transaktion in einem anderen CICS-System festgelegt. Bei der Defini-
tion der Transaktion werden auch deren andere Attribute festgelegt, wie zum Beispiel die Rechte, die ein
Anwender haben muf3, um sie aus#ufén oder Zeichensatztabellen die flie Anzeige zur Anwendung
kommen. DieCICS-Task ist definiert als Ausihirungseinheit einer Transaktion aus Sicht des TP-Monitors.
Die Ausflihrung einer Task ist eine einmalige Aktion undatleine eindeutige Task-Nummer innerhalb des
CICS-Systems. Eine Transaktion kann jedoch Grundlagééliebig viele Tasks sein. Die Belegung von
Betriebsmitteln beansprucht die CICS-Task durch ihre Verweildauer im System. Auf3erdem ist sie es, die
Sicherheits-Einrichtungen zur Konsistenz-Sicherung beeinflu3t. Der TP-Monitor protokolliert und sperrt
demnach nur die aktuell von der CICS-Task angesprochenen Daten-Manipulationengi2i Unit of
Work (LUW) ist, wie der Name schon sagt, eine logische Arbeitseinheit und kommt der generellen Defini-
tion einer Transaktion amachsten. Die LUW kontrolliert somit einen abgeschlossenen Konsistenzbereich.
Sie ist auch vergleichbar mit der LUW im Sinne des OSI-Sprachgebrauches.

In der CICS-Terminologie finden sich viele technische AusHle’aus dem Bereich d8ystems Net-
work Architecture (SNA): Eine Maschine, die im physikalischen Sinne existiert, wird Niede, Physical
Unit (PU) oder auctKnoten genannt. lhm ist zum Beispiel eine IP-Adresse oder eine System-1D zugeord-
net, er hat Laufwerke, Speicher, CPU und mehr. Auf dem Knoten ist ein Betriebssystem installiert und ein
Transaktionsmonitor nebst Subsystemen. Der Transaktionsmonitor kann mehreregunegsarallel auf
dem Node verwalten. Solche Adremgnie nennt man im CICBegion Eine Region ist ein CICS-System,
das in einem eigenen Adressrauaufi. Auf CICS/6000-Systemen werden in diesem Adressraum vom
CICS mehrere Prozesse, dipplication Server, gestartet. Diese Prozesse werden dann vom CICS dyna-

Maschine A

Terminal Owning
Region (TOR)

Maschine B Maschine C Maschine D
Application Application Application Application Application
Owning Region Owning Region Owning Region Owning Region Owning Region
(AOR) (AOR) (AOR) (AOR) (AOR)

Ressource Maschine E
Owning Region

(ROR)

Ressource
Owning Region
(ROR)

Abbildung 2.8: Verteilung von TOR auf AOR
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misch den einzelnen Tasks der Transaktionen zugeordnet. Die Application Server stehen miteinander ~
Speicherbereiche in Verbindung, die innerhalb einer CICS-Region global schreib- und lesbar sind (shared
memory).

Auf einem Node bhnen mehrere Regions installiert sein, die jeweils ein eigadfgés CICS-System
darstellen. Man kann jede Regiamér ihren Region-Namen identifizieren. Wenn eine Region, etwa zu
Wartungszwecken, gestoppt wird, kann auf den anderen Regions eines Nodes unbeeinflu3t weitergearbei-
tet werden. Fast immer werden bei einer CICS-Installation Regions mit verschiedenen Aufgabengebieten
definiert. Abbildung 2.8 zeigt eine agliche Konfiguration, in der es einEerminal Owning Region
(TOR) und mehreré\pplication Owning Regions(AOR) gibt. Eine TOR dient dabei als Zugang zu wei-
teren AORs. Die TOR entdit'die Zuordnung aller Terminals, die sich von auRen anmeldenddi, zu den
entsprechenden AORs, in denen die Anwendungen liegen. Bppication Owning Region sind unter
funktionalen Aspekten die Anwendungs-Transaktionen und Programme zugeordnet.

Eine dritte Region-Kategorie ist diata Owning Regionoder auchDOR. In ihr werden die Datei-
en, Transient-Storage-Queues und Transient-Data-Queues verwaltet. Deshalb werden si®asohaft
Owning Region(ROR) genannt, wobei man sich der Sprachregelung des X/Open-DTP-Architekturmodells
(siehe 2.2) angepalit hat. Diese Klassifizierung der verschiedenen Regions und die Aufteilung der Transak-
tionen, Programme, Dateien usw. auf verschiedene AORs und DORs ist sinnvoll, wenn sich dadurch eine
fachliche Strukturierung erreicheaflt. In der Praxis werden meist noch aiziche Regionsui’ Testum-
gebungen angelegt, um Anwendungen, die in Produktion laufen nicht zu beeinflussen. Oft werden sogar
daniberhinaus Regions angelegt, die zur Integration von neuen Anwendungen in die vorhandene Produkti-
vumgebung dienen.

Ein Verbindungsaufbau von einem Terminal an eine Region oder auch die Verbindung von CICS-
Systemen untereinander erfolgter einem sogenannteistener, der die Schnittstelle eines CICS-Systems
nach aussen bildet. Der Listener ist ein Bestandteil des CICS-Systems, der im Falle von GG /dmhén
Port Pakete empfigt und im CICS-System entsprechende Aktioneroatidlistener gibt es auchif SNA-
Protokolle.

Einenahnlichen Mechanismus bieten die Gateways mit dem Unterschied, daBteivayeine Schnitt-
stelle zu einer Kommunikationseinrichtung in einem anderen CICS-System ist. Solche Kommunikations-
einrichtungen sind zum Beispiel die ENCINA PPC Gateways.

2.6.2 Kommunikation

Fur die Kommunikation zwischen zwei Systemen wird eVerbindung (Connection) definiert. Eine
Connection ist die Definition, wie zwei Regions untereinander eine logische Verbindung aufbauen sollen.
Die Definition einer Connection erdhialso nur die Information, wie eine logische Verbindung auf einer
bereits bestehenden, physischen Verbindung zustandekommen kann.

Basisierend auf einer Connectioarkien nun eine oder mehre®@&zungen(Sessionsaufgebaut wer-
den. Die Anzahl der Sitzungen wird dynamisch vefdgit, wenn eine entsprechende Nachfrage besteht.
Eine Session gibt es ab dem Augenblick, in dem sich eine Region mit den Parametern, die in der Connection
festgelegt sind, an eine zweite Region wendet und eine Kommunikation zustande kommt. Sessions sind im
SNA-Schichtenmodell dddbertragungsschicht (Transmission Control Layer) zugeordnet. Im OSI-Modell
ware das zwischen der Transport- und der Sitzungschicht einzuordnen.

Auf jeder Session kann wiederum genau e@enversation stattfinden. Conversations haben dyna-
mischen Charakter. Jedesmal, wenn Daten zu einer Region, einem Client oder einem Terminal gesendet
werden oder von dort zuckkommen, wird eine Conversation gestartet und nach Beendigung der Anfra-
ge wieder beendet. E®kien auch nur soviele Conversations zur gleichen Zeit offen sein, wie Sessions
aufgebaut wurden.

Um Informationen auf Systemebene zwischen verschiedenen CICS-Systemen austausoneerzu k-
gibt es dielntercommunication Facilities. Der Uberbegriff Intersystem Communication (ISC) faft
mehrere verschiedene Kommunikationsformen zusammen, welche die Kommunikation zwischen Systemen
steuern:

¢ Multiregion Operation (MRO), bei der Regions desselben Knotens miteinander in Verbindung ste-
hen, ist eine Kommunikationsform, die nur lokal auf demselben Knoten zundyentj steht. Sie wird
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auchinterregion Communication (IRC) genannt.

¢ Advanced Program to Program Communication(APPC) kann sowohl lokal, als auch zur Kom-
munikation mit entfernten Systemen verwendet werden.

Bei beiden Methoden diel®NA LUG6.2 (Systems Network Architecture Logical Unit 6.2 als Protokoll.

In dieser Umgebungdiinen ausser den systemeigenen, noch gemeinsame Ressourcen definiert werden,
auf die andere Systeme zugreifamri@h. Diese rassen aber den verbundenen Systemen jeweils gegenseitig
bekanntgemacht werden. Zur Nutzung fremder Ressourcen stehen im CICS mebggichikéiten zur
Verfugung:

e Startet man am lokalen System eine Transaktion, die physisch nicht lokal definiert ist, sondern nur
einen Verweis auf eine Transaktion in einem Remote-Systenakrgb spricht man vomransaction
Routing. Dieses Routing kann auch erreicht werden, indem in einer Region expliziReingng
Sessiorzu einem anderen System aufgemacht wird. Dieser Vorgang ist vergleichbar nféesn
eines Remote-Terminals auf einem fremden Rechner.

¢ Eine Systemverbindung auf Programmebene wird mit @@stributed Program Link (DPL) er-
reicht. Hierbei wird die Ausfhirung von Programmen einer Transaktion in verschiedenen Systemen
ermiglicht. Eine Transaktion oder ein Programm im lokalen System ruft dabei ein Programm auf
dem entfernten System auf. Dieses Verfahren wird durch einem Remote Procedure Callratisgef”

e Beim Function shipping kann ein Programm Remote-Ressourcen (Dateien, DLI- und IMS-Daten-
banken, und Queuesiftemposgre und transiente Daten) so verarbeiten, als ob sie lokal zurguenty
stinden. Anforderungen werden automatisch an das Remote-System weitergeleitet (shipping). Diese
Zugriffsmethodahnelt dem DPL, ist aber eine Ebene tiefer einzuordnen, da hier der Zugriff auf eine
konkrete Ressource erfolgt und kein Programmaufruf.

e Mit Distributed Transaction Processing(DTP) bezeichent man zwei oder mehrere Transaktionen,
die in unterschiedlichen Systemen laufen, aber auf einen gemeinsamen Datenbestand zugreifen. Er
erweitert den DPL um die Synchronisatiormglichkeit von Transaktionen in verschiedenen Syste-
men. Dafir wird, im Gegensatz zu den zuvor dargestellten Verfahren, kein automatischer Auf- und
Abbau von Systemverbindungen untetgt; sondern die Anwendungerussen mit speziellen Kom-
mandos selbst diese Aufgabenudie.

2.7 Zusammenfassung

Nachdem in diesem Kapitel neben der Terminologigi#ierblick der wichtigen Standards gegeben wurde,
sind in Abschnitt 2.4 die bekanntesten Transaktionsmonitore vorgestellt worden. Dabei konnte man feststel-
len, daR die meisten Standards nur teilweise ablertiaupt nicht verwendet wurden. Gerade TP-Monitore,

die auf einer alten Architektur basierenytzEn sich auf eigene Standards ab und nicht auf die von einer der
grolRen Standardisierungs-Organisationen definierten Schnittstellen. Die Hetetbdenichnittstellen,

Uber die Transaktionsmonitore mit Fremdsystemen kommunizieren, zusammen mit einer mangelnden Ein-
haltung der Standards, erschwert das Management solcher Systeme erhehlicfeaksfSystem, Produkt

und manchmal sogaufimplementierungen des selben Produktes auf verschiedenen Plattformen, unter-
schiedliche Schnittstellen oder gar Konzepte verwendet werden. Am Beispiel des Customer Information
Control System von IBM wird im Kapitel 3 noch gezeigt werden, wie sehr sich die Implemamgien
desselben Produktes auf den verschiedenen Plattformen unterscheiden.



Kapitel 3

Anforderungen an das Management
von TP-Monitoren

In diesem Kapitel werden Szenarien, die beim Betrieb eines CICS-Transaktionsmonitors auftreten, be-
schrieben und daraus die Anforderungen das Management gewonnen. Die Szenarien stellenishie
casesdar, die in derObject Modeling Technique (OMT) den ersten Schritt bei der Entwicklung eines
Objektmodells bilden. In dieser ersten Analyse des Problemfeldes bakthman sich auf einfachere Sze-
narien, da ein Modell eine Vereinfachung der realen Welt darstellen soll, um komplexe Probleme in weniger
komplexe Teilprobleme aufzuspalten.

Auf die Modellierung der Use-Cases wurde verzichtet, da eine informelle Darstellung der Szenarien
und der daraus abgeleiteten Anforderungerdén Leser veratidlicher ist.

Die ermittelten Anforderungen werden in Management-Information und Management-Funktionalit”
aufgeteilt, um im achsten Kapitel aus den Anforderungen an die Management-Information die Klassen und
Attribute zu entwickeln, und aus der Management-Funkticatadié Methoden der Klassen zu gewinnen.

Das Modell aus den Anforderungen wird nicht alle Bereiche des Management von TP-Monitoren
vollstandig abdecken, jedoch wird das in Kauf genommen, um das Modell zu vereinfachetie efste
Implementierung sollen nur die wichtigsten Attribute und Methoden zutigeniiy gestellt werden, die den
groRten Teil der Managementaufgaben abdecken. Dadurch kann man viele Parameter, die in TP-Monitoren
gesetzt werden, ausklammern, da diese nueifien kleinen Teil des Management gebraucht werden und
nur zur Losung von sehr speziellen Problemen oder der Optimierung eines Systems dienen.

3.1 Szenarien

Zu den wohl [Rufigsten &tigkeiten eines Systemverwalters gdlidas Anlegen einer neuen User-Ily fias
CICS. In den meisten Systemen wird jedoch nicht die eingebaute Sicherheitsfunktion des CICS verwendet,
sondern ein externes Sicherheitssystem wie zum BeiBpwburce Access Control Fatity (RACF) oder
dasTop Secret System(TSS) in Grof3rechnerumgebungen, beziehungsweiseDistsibuted Compu-
ting Environment (DCE) in offenen Systemen. Deshalb ist es schwierig, ein allgemeliigg$ Szenario
fur CICS-Systeme aus dem Bereich des Sicherheits-Management zu beschreiben. Sollte man sich auf das
CICS-eigene Sicherheitssystem besdken, ergeben sich nur Anforderungen, die mit einem der unten
beschriebenen Szenarien bereits abgedeckt wermlamek. Ein Spezialfall einer einfachen Benutzereintra-
gung ware das Eintragen auf einer bestimmten Route von Systemen wobei die Topologieinformation der
Doméne in den Arbeitsvorgang miteinflief3t.

Gerade in Entwicklungs- oder Testsystemen muf3 ein Administratdidhéine CICS-Region stoppen
und sie gleich danach wieder starten, um Verklemmungen oder Endlosschleifen von Programmen, die das
System blockieren aufzagéen. Das kann in CICS-Systemen vorkommen, da, wie bereits in der Vorstellung
des CICS edutert, diese ein kooperatives Multitasking untetaen, wodurch unkooperative Programme
nur noch schwer zu unterbrechen sind. Dieses Stoppen und anschlie3ende Starten von Regions ist jedoch
ein triviales Problem, da hiarf'eigene Kommandos zur Vedung stehen. Die Variationen, die auftreten
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kdnnen, sind Sperren durch Lock-Dateien und Prozesse, die sich nicht beenden lassen. Die Lock-Dateien,
die beim Stoppen eines Systems nicht ordnungsfiegebscht wurden und ein Starten verhindern, sind

Uber Betriebssystem-Kommandos vom Administratorachien, dann kann das System neu gestartet wer-

den. Prozesse, die sich nicht automatisch beenden lassen muf3 man von Hand beenden. Danach kann kann
die Region heruntergefahren und erneut gestartet werden.

Ein sehr komplexes Szenario aus dem Konfigurations-Management, das Installieren einer neuen CICS-
Region, wurde nicht als Beispiel herangezogen, da der CICS-Domain-Manager (CDM) vorerstinicht f~
diesen Einsatzbereich gedacht ist. Der CDM soll ein integriertes Management auf verschiedenen Plattfor-
men ernoglichen und Systemverwaltern digglichen Aufgaben erleichtern. Das Einrichten eines neuen
CICS-Systems ist jedoch eine Aufgahe Spezialistendi die jeweilige Plattform und wird aufgrund der
Komplexitit durch die Menge der Subsysteme und der hohen Performance-Anforderungen auf jeden Fall
in naher Zukunft nicht durch einen Automatismus asdii sein. Man braucht sich dazu nur vorzustellen,
daf3 ein UNIX-Spezialist die VTAM-Definitionen niederschreiben muf3, die einem CICS/ESA-System die
Kommunikation mit anderen Systemen egtichen.

In dieser Arbeit wurde bisher ausschlieRlich die Server-Seite betrachtet - die Client-Seitdladsey
nachhssigt, da sich die Installation eines CICS-Clients nur auf den Aufruf eines Installationsprogrammes
beschahkt und die Konfiguratiomber eine Initialisierungsdatei vollzogen wird. Die Managementanfor-
derungen an CICS-Clients sind demnach eher gering und damit von untergeordnetem Intendiese f"
Arbeit. Die Initialisierungsdateien werden in der Regkei’ Software-Verteilungs-Programme auf die Cli-
ents kopiert und CICS-Clients ddvér hinausgehend kaum vom Arbeitsplatz des Administrators gepflegt.
Da es sich hufig um Windows- oder OS/2-Rechner handelt, kann man sich auf ihnen auch nicht von frem-
den Rechnern aus anmelden.

Die folgenden Szenarien wurden ausgélt, 'weil sie zu den &ifigsten Aufgaben eines Administrators
zéhlen und zustzlich noch in sich abgeschlossen sind. Viele der anderen Szenarien sind Teilmengen und
Spezialéille der unten beschriebenen Szenarien, wobei gerade beim Fehlermanagement die Variationen der
Ursachen nahezu beliebig grof3 sind.

In den Szenarien wird der Einfachheit wegen nur von den CICS-VarianteM¥S/ESA, AlX und
0OS/2 ausgegangen, die am weitesten verbreitet sind. Dies ist ausreichend, um die Arbeitsschritte zu be-
schreiben und die Heterogesatitier Werkzeuge zur Manipulation der Systemtabellen aufzuzeigen. Ebenso
kann man schon an diesen Beispielen die Unterschiede in der Art und Weise der Definitionen aufzeigen.

Vorbemerkung: Definitionen werden im CICS/ESA und im CICS for OS/2 mit der Transak@&bDA
eingetragen. Sie dient als Editierwerkzeug dlie Systemtabellen, in denen die Definitionen eines CICS-
Systems gespeichert werden. Unter IBM AlX werden Betriebsmittel mit dem graphischen Weskzieug

bzw. smitty  als textorientierte Variante, festgelegt. Seit Juni 1996 hat IBM ein ProdukiBMrCICS
System Managewder eine graphisch Benutzerschnittstelle bietet und die meisten Definitionen editieren
kann. Der Analyse dieser Werkzeuge ist jedoch ein eigenes Kapitel gewidmet.

3.1.1 Konfigurationsmanagement: Herstellen einer Verbindung zwischen CICS-
Systemen.

Das Herstellen einer Verbindung zwischen zwei CICS-Systemen beinhaltet mehrere Einzelschritte. Zuerst
braucht das lokale System einen Namen, unter dem es im Netz bekannt ist. Diesen Naotigh foan”

auch fir das entfernte System, zu dem man die Verbindung aufbauen will. Bei Kommunikbgom CP/IP

berdtigt man danberhinausdr beide Systeme die IP-Adresse, beziehungsweise den Aliasnamen und den
Port, uber den kommuniziert werden soll. Danach muf3 man sicherstellen, dal3 auf beiden Systemen ein
Listener zur Verigung steht. In diesem Szenario wird davon ausgegangen, dald auf dem entfernten System
bereits ein Listener definiert wurde. Nachdem die Connections auf beiden Sytemen definiert sind, kann man
die Parameteru’die Sessions in beiden Systemen festlegen. Als Abschluf3 der Definition wird getestet, ob
sich Sessions aufbauen lassen und eine Kommunikation zustande kommt.
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MVS/ESA
AIX /CS02 A
CSso1 TAO1
TAO2
Herzustellende
Verbindung TAO3

CICS-System CS01
CICS-System CS02

Abbildung 3.1: Szenario 'Herstellen einer Verbindung von CICS-System CS01 zu CICS-System CS02’
(Konfigurationsmanagement)

Arbeitsschritte

1. Ermitteln des Namens des lokalen Systems
Ein CICS-System hat mehrere Namen:

e sysid: Lokaler Name des CICS-Systems. Wird im CICS/ESA und im CICS for OS/2 in der
System Initialisation Table (SITim CICS/6000im AttribuRegion System IdentifiderRegion
Definition, eingetragen.

e applid: Unter diesem Netz-Namen ist das CICS-Systemritarcommunication Networke-
kannt und wird zum Beispiel von den CICS-Clientsel diesen Namen identifiziert. Wird im
CICS/ESA und im CICS for OS/2 in d&ystem Initialisation Table (SITim CICS/6000 im
Attribut Region Nameler Region Definitioneingetragen.

¢ VTAM generic resource naméNur CICS/ESA) kii den Fall, dal? das CICS-System in einer
VTAM generic resource grougefiniert ist, wird dieser Name wird mit einedTAM APPLID
Kommando im VTAM selbst festgelegt.

e netnameDer hostnameinter TCP/IP.
2. Ermitteln des Namens des entfernten Systems

e applid, sysid:Aus derSIT beziehungweise aus d&egion Definitionsles entfernten Systems.

e TCPIP: Zusitzlich TCP/IP-Adresse (bzw. Hostname) und Port des entfernten Systems. Dabei
gibt es fir OS/2 eine Besonderheit: CICS for OS/2 ermittelt hostnameund portnumber
einen generischen Namen. Zum Beispiel wird aix&cicsland.com und Port1435 der
Name05G20XPNDas Hf3t sich mit dem Kommanducstcpnetname  nachvollziehen.

3. Definition der Connection vom lokalen zum entfernten System

e CICS/ESA: EingConnectiorwird entweder durch das Komman@&DA DEFINE
CONNECTIOMNder einen Eintrag in d&Zonnection and Session TalfleC definiert.
e CICS/6000: Definition einer Connection in d€ommunication Definitions

e CICS for OS/2: Eintrag in de€Connection and Session TalfleCs.
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4. Definition der Connection vom entfernten zum lokalen System
SieheDefinition der Connection vom lokalen zum entfernten System.

5. Nur in CICS/ESA notwendig:
Definition vonSessionauf einerConnectiorin der TCSmithilfe von CEDA

6. Aktivieren der Connection

e CICS/ESA:
und CICS for OS/2: Mit der TransaktioBEMTkann man den BefelBET CONNECTION
ACQUIREDDbsetzen. Dieser Befehl aktiviert eine defini€@tmnectionjetzt kinnen auf dieser
ConnectiormehrereSessionaufgebaut werden.

e CICS/6000: keine derartige Funktionalityorhanden, d&essiongutomatisch aufgebaut wer-
den.
7. Testen der Verbindung (Session und Connection)

e CICS/ESA: Aufbau eineRouting Sessiomum fernen System. Mit der Transakti@EMTund
den ParametertNQUIRE CONNECTIONann man den Status aller definier@annections
abfragen.

e CICS/6000: Aufbau einedRouting Sessiomum fernen System.

e CICS for OS/2: Aufbau eindRouting Sessiorum fernen System. Auch hier steht die Transak-
tion CEMTzur Verfligung.

Anforderungen
e Management-Information

— ldentifikatoren des Systems in der Dang (1, 2)
— Definitionen deiConnectiongwischen jeweils zwei Systemen (3, 4)
— Definitionen deiSessionginerConnection5)

¢ Management-Funktionadit™

— Ermitteln des Namens eines bestimmten Systems (1, 2)
— Andern der Definitionen vo@onnectiong3, 4)

— Aktivieren derConnectiongwischen zwei Systemen (6)
— Andern der Definitionen voBession$s)

— Aufbauen einer Verbindung zum entfernten System bzw. Start eines Testwerkzeuyes- f*
bindungen (7)

3.1.2 Fehlermanagement: CICS-Anwendung startet nicht.

Das Fehlerszenario 'Die CICS-Anwendung XYaRk'sich vom Client nicht starten’ (Abb. 3.2) ist eine
typische Situation, wenn zum Beispiel Sachbearbeiter per CICS-Client versuchen, eine CICS-Anwendung
zu starten und feststellenussen, dal3 sie nicht arbeiteoriien. Daraufhin edit' meist die Hotline des
Benutzerservice oder ein Operator einen Anruf. Der Operataft garaufhin von 'innen nach aussen’

die beteiligten Systeme und edhinformationen aus den Log-Dateien. Die Vorgehensweise, daf3 zuerst die
letzte Station der Kette (die AOR, in der die CICS-Anwendundt) geptift wird, hat den Hintergrund, dafi3
meist Softwarefehler zu Funktionsstingen €ihren. Diese Fehler treten dann in der AOR auf und sind meist
auf den Abbruch einer Transaktion oder einer dleg@fschreitung bei DatenbankzugriffenackZufihren.

Fir den Fall, daRR der Fehler auf dem Weg vom Client zur AOR liegt, mui$lickt die ganze Route bis zum
Client zurickverfolgt werden. Man muf3 herausfinden, ob sich die Systeme auf derdbaubalipt noch in
einem aktiven Zustand befinden oder vielleicht so stark ausgelastet sind, ddfeFstireitungen auftreten.
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Selbversandlich muf3 ein inaktives System wieder in einen aktiven Statesiihrt und aktive Systeme de-
aktiviert werden. Falls Verbindungen definiert sind, ist es von Bedeutung, ob auf diesen Verbindungen auch
tatsichlich Sitzungen aufgebaut werden. Dabei isuesSfstemtests von Vorteil, wenn Verbindungen zwi-
schen CICS-Systemen tempoitiaktiv gesetzt werderokihen, um zum Beispiel eine bestimmte Route von
einem System zum anderen zu erzwingen. Im Server muf3 also auch der Kommunikations-Mechanismus,
der die Protokollumsetzung macht, von auf3en zugreifbar sein. Die entscheidende Information ist jedoch
hierbei, welche Transaktionen, Programme, Dateien und Systemresourcen zu einer bestimmten Anwen-
dung geloten, obAffinit'aten bestehen. Affindten sind Abhhgigkeiten aller Art, die verhinderrokinen,

daf3 Transaktionen, Programme und Anwendungen lokationstransparentiausgefden khnen.

] o

= — —— = = i

Windows-PC TCP/IP =— SNA LU 6.2

CICS-Client for

Windows RS6000 IBM/390
CICS/6000 CICS/ESA
Abbildung 3.2: Szenario 'CICS-Anwendung startet nicht.’
Arbeitsschritte

1. Zustindige AOR identifizieren.
Bis jetzt bietet sich in keinem CICS-System diedlichkeit, die Zuordnung einer Region zu einer
bestimmten Anwendung als Systeminformation zu speichern. Diese Zuordnung geschieht implizit,
bei der Installation der Programme und Transaktionen. Es obliegt jedem Adminstrator, wo und wie
dokumentiert wird in welcher Region eine Anwendungft: Aus diesem Grund ist es sehr schwie-
rig herauszufinden, welche Region gerade ein Problem hat, wenn nur die Information mguvierf”
steht, daf3 eine bestimmte Anwendung nicht gestartet werden kanapplid des Gateway-Servers
kann man zur Not aus der Initialisierungsdatei @8 S-Clientermitteln (wenn sichergestellt ist, daf
diese Anwendung vor kurzer Zeit mit dieser Konfiguration noch lief) und dann in den Definitionen der
Transaktionen und Programme etwaige Routing-BgerSuchen, die auf andere CICS-Regions ver-
weisen. Das ist jedoch eine sehr unsichere Methode, da es verschiedene Routing-Mechanismen gibt
(Default-Routing, Explizites Routing, Routing-Sessions) und daher die Spuren nichtimmer nachvoll-
zogen werdendrinen.

2. Puifen der Funktion der AOR.
Um die Funktion einer Region zu testen, versucht man sich lokal an dieser Region mit einem CICS-
Terminal anzumelden. Funktioniert das nicht, kann man noch in den Log-Dateien nachsehen. Die
Vorgehensweise dazu wird imaafisten Punkt genauer beschrieben. In den Log-Dateien des CICS-
Systems kann aufgrund der Meldungen auf den ZustanBetgionschlieRen. Ist die letzte Meldung
beispielsweise eishutdown of region xyz completed successfully , wurde diesdRe-
gionheruntergefahren und nicht wieder gestartet.
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3. Log-Datei-Eintdge der AOR auf Fehlermeldungen hin analysieren.
Zum Beispiel deuten Meldungen, daRR Transaktionen abgebrochen wixBE&ND Codes!) oder
Dateisysteme voll sind, auf agliche Ursachen hin. Dabei muf3 zuerst dasminal ermittelt wer-
den,uber das sich ein Benutzer aBiCS-Systerangemeldet hat. Bei diesem Schritt bekommt man
gleichzeitig demetnamedesCICS-Clientunter dem er derifiransaction-Servelbekannt ist.

e CICS/ESA:

(a) Die TransaktiolCEBRernuglich die Anzeige der Log-Dateien, die in eiData-Queue
geschrieben werden. Dieses Werkzeug ist direkt aus dem CICS heraus zu verwenden.

(b) Mit der AnwendundgSDSFist es noglich, aus denTSQ einer Art Kommandointerpreter
unterMVS denJoboutputeiner Anwendung formatiert anzuzeigen. Da CICS selbst auch
eine Anwendung ist, kann man mit SDSF die CICS-Log-Dateien ansehen.

e CICS/6000: Log-Dateien werden im CICS/6000 als einfache ASCII-Dateien in das /var-Ver-
zeichnis geschrieben und sind dort mit jedem Editor zu lesen. Es gibt mehrere Log-Dateien,
die wichtigsteistonsole.log , in der zum Beispiel der Start d€3CS-System®atenbank-
Anforderungen und Fehlermeldungen von Transaktionen geschrieben werden. Daneben gibt es
noch Dateien di den automatischen Terminal-Installer, der das AnmeldenGI@8-Clients
ermdglicht, und fir Terminals, die direkt per Emulation an das CICS gehen.

e CICS for OS/2: Die Log-DateCICSMSG.LOGmMm Installationsverzeichnis d&3ICS-Servers
enthalt alle Informationember Terminals, Namen von Clients und Systemen. Sie istim ASCII-
Format und kann mit einem Editor gelesen werden.

4. Bei Fehlern die Ursachenyden.
(z. B. Transaktionen, Programme oder Files, die zur Anwendungrgehptifen.)
Es gibt bis jetzt keine Informationsquelle, die alle Betriebsmittel liefert, die einer Anwendung zuge-
ordnet sind! Ein erstes Kriterium bei einem bestehenden Systemté&ti dieCICS-Groups sein, die
eine Strukturierungsoglichkeit der Definitionen bieten. CICS gestattet es, Operationen (installieren,
verfligbarmachen, usw.) auf gesamte Gruppen aubzefi. Wenn Anwendungen so im System defi-
niert wurden, dal3 jede Anwendung einer Gruppe aageldi3t sich diese Information natich nut-
zen, verbindlich ist sie jedoch nicht. Findet man in einer Log-Datei einen Eintrag, dal3 eine bestimmte
Transaktion abgebrochen wurde, also der TP-Monitor die Transaktion mit &B&ND Code be-
endet hat.

5. Puifen der Funktion der TOR.
(SiehePrufen der Funktion der AOR

6. Puifen der Verbindung zwischen TOR und AOR.
e CICS/ESA: Mitder TransaktioBEMTkann man mit den ParametdMQUIRE CONNECTION

den Status aller definierté@onnectiongnzeigen.

e CICS/6000: Im CICS/6000 kann man rsinhit in denCommunication Definitionden Status
von Connectionsind Sessionsbfragen. Ihr Vorhandensein ist Voraussetzumgeinen erfolg-
reichen Verbindungsaufbau.

e CICS for OS/2: Wie im CICS/ESA gibt es auch im CICS for OS/2 die TransalGiBMT
7. Protokoll-Verbindung zum Client pfén.

e TCP/IP: Wenn de€ICS-Clientliber TCP/IP mit denCICS-Servekommunizieren, wie in die-
sem Szenario, kann man die Werkzeymeg oder auchtraceroute  verwenden, um die
Protokollverbindung zu testen.

1ABEND heif3t abandon ended. BestimnABEND-Codesveisen zum Beispiel darauf hin, daR eine Transaktion angefordert
wurde, die in diese€ICS-Regiomicht definiert ist oder im Falle déBansaction-Routingine falschesysidangegeben war. Diese
Eintragungen sind dann im betreffenden System zu machen.
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e NetBios: Es bietet sich nur die dgjlichkeit, einen Requester starten und eventuelle Fehlermel-
dungen vehrend des Startes zu analysieren. Testwerkzeug@jnge odertraceroute  gibt
es fir dieses Protokoll nicht. pfén.

e SNA: Hier gilt beziglich der Testwerkzeuge das gleiche, wie NetBios. Eine Auswertung
von Fehlermeldungen ist manchmal schwierig, weil nicht zwandig eine Fehlermeldung
angezeigt wird. In diesem Fall dauert der Aufbau einer Sessiogel” alsublich. Der Status
einer Session ist dann im Systerher eine ihgere Zeitspanne hinweg 'Im Aufbau’, was mit
der TransaktiolCEMT nachgepuft werden kann.

8. Konfiguration des Clients pfén.

e Eintrage in der Konfigurationsdat€iCSCLLINI  prifen, zum Beispiel, ob die Servernamen
und TCP/IP-Adressen stimmen und die richtigen Portnummern eingetragen sind.
e TCP/IP-Konfiguratioruberprtifen, ob die richtigen Router eingetragen sind.

e Testen, ob die Namensandling funktioniert, zum Beispiel der richtige DNS-Server eingetra-
gen ist.

Anforderungen

e Management-Information

Name der AOR, der eine Anwendung zugeordnet ist (1)

Log-Dateien eineRegion(2, 3, 4)

Transaktionen, Programme, Dateien usw., die eine Anwendung bilden.(4)
Definitionen von Transaktionen, Programmen, Dateien usw. einer Anwendung (4)
— User, der die Anwendung gestartet hat.

— Terminal, mit dem sich der User an einem System angemeldet hat.

— Verwendetes Protokoll zwisch&l CS-ClientundTOR(7)

— Konfigurationinformation eine€ICS-Clientq8)

e Management-Funktionadit”

— Ermitteln des Namens einer AOR, der eine bestimmte Anwendung zugeordnet ist. (1)
— Funktiontest eineRegiondurch Anmelden oder Auswertung einer Log-Datei. (2, 5)

— Anzeigen einer Log-Datei. (3)

— Anzeigen des Status von Transaktionen, Programmen, Dateien usw. (4)

— Prifen einer Verbindung zwischen zwrégiong6)

— Testen der Protokollverbindung zwisch€CS-Clienund TOR(7)

— Anzeigen undAndern der Konfigurationsdatei d€3CS-Client(8)

3.1.3 Szenario: Installieren neuer CICS-Programme

Bei der Installation eines Anwendungsprogrammes sind detaillierte Informationen zu jedem Programm-
Modul und zu jeder Transaktion notwendig. Die wichtigsten sind Lokation, Version und Remote-Ein-
tragungen mit der Remote-System-ID. Ebenssseh Anpassungen in den Subsystemen veranlal3t werden,
wie zum BeispielAnderungen an Steuertabellen im Datenbanksystem oder das Eintragen von Benutzern
im Sicherheitssystem. Die Thematik Sicherheitssystem wird in dieser Arbeit nicht behandelt, da auf den
meisten Plattformen nicht das CIC& fdie Sicherheit zuatidig ist, sondern diese Aufgaben ein externes
Sicherheitssytemabernimmt (auf hostbasierten Systemen VRAICF (Resource Access Control Fality )

2, auf offenen Systemen d&XCE verwendet).

2RACF ist in mainframe-basierten Umgebungen ein weitverbreitetes, externes Sicherheitssystem. RACF ist nicht Bestandteil von
CICS oder eines anderen TP-Monitors
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Fir die Menge aller Transaktionen, Programme und Useotiggnan detaillierte Informationen, auf
welchen Systemen sie definiert sind. Dazu mufl? man ein geeignetes Modell finden, um diese Daten mit
Lokationsinformation in einer Klasse abbilden zonken. Um mit der Vielfalt der Informationeubér-
haupt zurecht zu kommen, muf3 die Information nach bestimmten Kriterien strukturiert und gefiltert wer-
den. Beispielsweise mul3 esgiich sein, fir ein bestimmtes Programm herauszufinden, wo es physisch
liegt. Programme &finen bekanntlich auf vielen CICS-Systemen definiert sein und dabei nur einmal auf
einem Datentaer existieren, deshalb mufd man auch herausfinoiemds, wo dieses Programm atich
‘remote’ aufgerufen werden kann. Diese Forderung gilt prinzipiglsile Betriebsmittel, die mit gleichem
Namen in der Dorafie mehrfach vorhanden sind und die gleiche Funktiatabpesentieren.

Arbeitsschritte

1. Sicherstellen, dal3 auf betroffene Ressourcen nicht zugegriffen werden kann, solange das neue Pro-
gramm eingespielt wird.
Transaktionen, Programme und Dateiemkén vor Zugriff und Ausftirung gesalitzt werden:

e CICS/ESA:CEMT SET{TRANSACTION|PROGRAM|FILE DISABLED

e CICS/6000: Setzen des Attribufsansaction enable status aufdisabled , inder
Ressource Definition Transaction

e CICS for OS/2CEMT SET{TRANSACTION|PROGRAM|FILE DISABLED
2. Falls bereits eine tiiere Version installiert wurde.

e Ermitteln der aktuellen Programmversion.
o Erforderliche Versiondi den gewnschten Update der aktuellen Versionferi.

3. Falls ein Programm erstmalig installiert wird.

e Festlegen der AORuf"diese Anwendung. Das ist die Aufabe eines Administrators und wird
hoffentlich an geeigneter Stelle dokumentiert. D#€S Domain Managesoll diese Informa-
tion verwalten, um sieuf’andere Problemstellungen (siehe oben) nutzeronndsi.

e Zugriff auf Systeminformationen der verschiedenen AOR, um Vorraussetzungen der Anwen-
dung in einer AOR zu piféen.

4. Einspielen der Programme und Dateien der neuen Anwendung.

5. Anlegen deResource Definitiorf&ir Programme, Transaktionen, Dateien, Verbindungen und Daten-
bankzugriffe.

6. Aktivieren der neuen Programme, Transaktionen und Dateien.
Transaktionen, Programme und Dateiemkén mit folgenden Kommandos aktivert werden:

e CICS/ESAundCICS for OS/ZEMT SET{TRANSACTION|PROGRAM|FILE ENABLED
AnschlieBend wird mit dem Komman@EMT SET PROGRAMEWCOPY|PHASEINei-
ne neue Kopie des Programms in den Speicher geladen. Damit wird sichergestellt, daf3 nicht mit
einer Vorgingerversion weitergearbeitet wird, die das CICS im Speicher gehalten hat.

e CICS/6000: Setzen des Attributsansaction enable status auf enabled , in der
Ressource Definition Transaction

7. Bei CICS/ESA veranlassen, daf$ DB2 die Remote Control Table (RCT) gepflegt werden.
Um Datanbankzugriffe zu beschleunigen, wintl €ine DB2-Datenbank vor dem Einsatz ein sogen-
nantesBind-Fileangelegt, in dem Indizes und Berechtigungen alleglichen Benutzer einer Tabelle
hinterlegt werden. Diese Bind-Dateien werden danrDB@ RCT<ingetragen.

8. Zugriff auf die neue Version emglichen. Dieser ArbeitsschritaBt sich in folgende Teilbereiche
aufteilen:
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¢ Eintragung der Definitionerufdie AOR fir die Anwendung in der TOR.
¢ Benutzer {ir die neue Version berechtigen.

— Eintragung der Benutzeufdie Anwendung im Sicherheitssystem veranlassen. (Zugriff
auf Programme, Transaktionen, Systembibliotheken, Queues, usw.)

— Eintragung der Benutzer bzw. der Anwendung im Datenbanksystem veranlassen.

Anforderungen
e Management-Information

— Von der Veginderung betroffene Transaktionen, Programme, Dateien usw. (1, 6)
— Installierte Version (2)

— Aktuelle AOR fir eine Anwendung (3)

— Gewtinschte AOR it eine Anwendung (3)

— Verwendetes Sicherheitssystem und dessen Administrator (8)

— Verwendetes Datenbanksystem und dessen Administrator (7,8)

¢ Management-Funktionadit”

— Transaktionen, Programme, Dateien usw. deaktivieren (1)

— Ermitteln der aktuellen Programmversion (2)

— Ermitteln der erforderlichen Versiomif'tlen Update der aktuellen Version (2)

— Unterstitzung bei der Festlegung der Installations-AOR (3)

— Ubertragen von Anwendungen von Transferdateyerh in das System (4)

— Anlegen deRessource Definitioria TOR und AOR (5, 8)

— Transaktionen, Programme, Dateien usw. aktivieren. (6)

— Kommunikationsmechanismus zum zarsfigen Administrator des Datenbanksystems (7, 8)
— Kommunikationsmechanismus zum zarsigen Administrator des Sicherheitssystems (8)

3.2 Zusammenfassung

Durch die Ausdehnung der Analyse der Szenarien auf verschiedene Betriebssysteme erkennt man schnell,
dal3 die Management-Problematik hier nichtogelist, sobald auf einer Plattform einaapliates Modell
gefunden wurde. Vielmehr braucht marr flie verschiedenen Plattformen Spezialisierungen des Modells.
Obwohl bei der Auswahl der Szenarien darauf geachtet wurde, dal3 diese in sich abgeschlossen sind und
maoglichst allgemeine Problemstellungen, daifig auftreten beschreiben, werden sie komplizierter, sobald

man die verschiedenen Betriebssysteme, hier nur dreicksichtigen will. Um didJbersichtlichkeit etwas

zu erhalten, lag der Schwerpunkt deshalb auf der Betrachtung der AlX-Implementierung, wo auch die
prototypische Implementierung erfolgen soll. Die gesamten Anforderungen, die aus den oben genannten
Szenarien hervorgehen, hier nocheinmal in Zusammenfassung.

Management-Information

o |dentifikatoren der Systeme in der Dane
Definitionen detConnectiongwischen jeweils zwei Systemen

Definitionen derSessionginerConnection

Name der AOR, der eine Anwendung zugeordnet ist

Log-Datei eineRegion

Transaktionen, Programme, Dateien usw., die eine Anwendung bilden
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Definitionen von Transaktionen, Programmen, Dateien usw. einer Anwendung
Verwendetes Protokoll zwisch&CS-Clienund TOR

Konfigurationinformation eine€1CS-Clients

Von der Veeinderung betroffene Transaktionen, Programme, Dateien usw.
Installierte Version

Aktuelle AOR fiir eine Anwendung

Gewlinschte AOR{ir eine Anwendung

Verwendetes Sicherheitssystem und dessen Administrator

Verwendetes Datenbanksystem und dessen Administrator

Management-Funktionadit”

Ermitteln des Namens eines bestimmten Systems
Andern der Definitionen vo@onnections
Aktivieren derConnectiongwischen zwei Systemen

Aufbauen einer Verbindung zum entfernten System bzw. Start eines Testwerkzeuyes- f*
bindungen

Ermitteln des Namens einer AOR, der eine bestimmte Anwendung zugeordnet ist
Funktiontest eineRegiondurch Anmelden oder Auswertung einer Log-Datei
Anzeigen einer Log-Datei

Anzeigen des Status von Transaktionen, Programmen, Dateien usw.

Priifen einer Verbindung zwischen zwrRegions

Testen der Protokollverbindung zwisch@iCS-Clientund TOR

Anzeigen undindern der Konfigurationsdatei d&$CS-Client

Transaktionen, Programme, Dateien usw. deaktivieren

Ermitteln der aktuellen Programmversion

Ermitteln der erforderlichen Versiomifden Update der aktuellen Version
Unterstitzung bei der Festlegung der Installations-AOR

Ubertragen von Anwendungen von Transferdateyerh in das System

Anlegen deiRessource Definitioria TOR und AOR

Transaktionen, Programme, Dateien usw. aktivieren
Kommunikationsmechanismus zum zarsligen Administrator des Datenbanksystems
Kommunikationsmechanismus zum zarsfligen Administrator des Sicherheitssystems



Kapitel 4

Ein anwendungsbezogenes
Objektmodell

Das anwendungsbezogene Objektmodell kann nun aus den Anforderungen abgeleitet werden. Dieser zweite
Modellierungsschritt im Rahmen der OMT, das Design des Objektmodells basierend auf den Anforderun-
gen, soll eine Abbildung der problemorientierten Sichtweise auf ein implementierungsorientiertes Konzept
ergeben. Die Anforderungen des Kapitels 3 dienen bei dieser Umsetzung als Grundlage.

Nach der Identifikation der Klassen werden in diesem Kapitel aus der Management-Information die At-
tribute und aus der Management-Funktioralidie Methoden abgeleitet. Eine allgemeinere Beschreibung
der OMT nach Rumbaugh folgt im Abschnitt 4.1, um den Gesamtzusammenhang der einzelnen Modellie-
rungsschritte aufzuzeigen und mit den Kapiteln dieser Arbeit in Relation zu setzten.

4.1 Generelle Vorgehensweisaif die Gewinnung des Modells nach
OMT

Wie bei Software-Entwurfsverfahremblich, sind bei der Object Modeling Technique die Schritte der
Software-Entwicklung in einem Lebenszyklus organisiert, der aus mehreren Entwicklangsphasen besteht.
Die OMT-Methode untersttzt den gesamten Software-Lebenszyklus von der Formulierung des Problems
Uber die Systemanalyse, das Design bis zur Implementierung. Sie besteht aus den Phasen der Analyse,
des Systemdesigns und des Objektdesigns. Die generelle Rungilggéit objekt-orientierter Entwicklung
ermoglicht die Wiederholung einzelner Entwurfsschritte auf jeder Detaillierungsebene. Man kann also von
einem iterativen EntwicklungsprozelR sprechen. In den folgenden Abschnitten werden die verschiedenen
Phasen mit ihren Aktivaten genauer beschrieben.

4.1.1 Analyse

Bei der Analyse, dem ersten Schritt der OMT, entwirft man eiazizes, verstiidliches und korrektes
Modell der realen Welt. Daii" untersucht man die Anforderungen, abstrahiert wichtige Eigenheiten und
verschiebt die Betrachtung weniger wichtiger Details. Das Resultat der Analysephase sollte ein tiefgehendes
Verstindnis des Problembereiches als Vorbereitung auf die Designphase sein. Die Analyse beginnt mit der
Problembeschreibung des Kunden odegiitherweise auch der Software-Entwickler selbst.

Das Ergebnis der Analysephase ist ein formales Modell, das die drei wesentlichen Aspekte eines Sy-
stems abdeckt:

¢ Die Objekte und ihre Beziehungen
¢ Der dynamische Kontrollfluf3

e Die funktionale Transformation der Datenstrukturen

37
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Das dynamische Modell und das Funktionsmodell werden in dieser Arbeit nicht behandelt. Die Kontroll-
strukturen eines Managers sind relativ einfach und Zustar#singen finden kaum statt. Deshalb wurde
auf die Modellierung des dynamischen Modells und des Funktionsmodells in dieser Arbeit verzichtet. Die
identifizierten Objekte sind die Anforderungen, die im Kapitel 3 anhand der Szenarien ermittelt wurden.

4.1.2 Systemdesign

Rumbaugh unterscheidet zwischen zwei Designphasen: dem Systemdesign und dem Objektdesign. Das Sy-
stemdesign beinhaltet Entscheidungber’die Organisation eines Systems in Subsysteme, der Zuweisung
von Subsystemen auf Hardware- und Software-Komponenten, sowie Grundkonzejste fihschlielende
detaillierte Design. Der Systementwickler mufd dabei folgende Entscheidungen treffen:

e Aufteilen eines Systems in Subsysteme

¢ |dentifizieren von Nebealifigkeit

e Zuweisen der Subsysteme an Prozessoren und Prozesse
e Speicherung von Daten

e Bestimmen der Implementierung der Steuerung

Das Systemdesign findet in diesem Kapitel, durch Abbildung der Anforderungen aubeinedes Objekt-
modell, statt.

Anforderungen

CICS-Administrator Anwendungs-Administrator aus Szenarien

()

Aufgaben-
stellung

N

High-Level-Objekte

OO0 O O O O | fmoics!

IBM CICS System-Manager-Objekte (low-level) (gegeben)

UNIX-Sockets DSOM (CORBA)

CICS-Systeme w w

Abbildung 4.1: Einordnung der Arbeit
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4.1.3 Objektdesign oder Implementierung

In der Phase des Objektdesigns werden die ailditjen Definitionen der Klassen und Assoziationen, die
bei der Implementierung verwendet werden sowie die Schnittstellen und die Algorithmen der Methoden
festgelegt. Interne Klassen zur Implementierung und Optimierung von Datenstrukturen und Algorithmen
werden hinzugefgt. Die bei der Analyse identifizierten Klassen dienen alsu§alés Objektdesigns, der
Entwickler muf3 jedoch unter verschiedenendchkeiten der Realisierung auahién.

Wahrend des Objektdesigns sollte der Designer folgende Schrittghaesf”

e Kombinieren der drei Modelle

e Entwurf von Algorithmen

Optimierung des Designs

Implementierung der Steuerung

Anpassen der Vererbung

o Entwurf der Assoziationen

Physikalische Gruppierung
e Dokumentieren des Designs

Im Kapitel 6 werden die Objekte, diealifend des Systemdesigns identifiziert wurden, wenn auch nur
prototypisch, implementiert.

4.2 Namenskonventionen

Die Klassen werden folgendermaf3en benanat:d€h Teilbereich CICS mit dem &iX CDM_ fur CICS
Domain Manager, um weitere Klassem fMS (IDM_), UTM (UDM.), Encina (EDM) und Tuxedo (TDM)
namentlich zu unterscheiden. Dibergeordeneten Klassen, die esdlle TP-Monitore gemeinsam gibt,
werden das Rfix DTM. fur Domain Transaction-processing Manager tragen. Die Spezialisierungen der
Klassen tir die jeweiligen Plattformen tragen den Namen des Betriebssystems als zwaeifign Paraus
ergibt sich beispielsweise@if'eine Klasse eines CICS-Systems auf OSIEM_0S2SystemZur Erhaltung
derUbersichtlichkeit werden, gea derublichen Konventionen der OMT nach Rumbaugh, alle Klassen-
namen grol3 geschrieben. Attribute und Methoden werden klein geschrieben, wenn ein Name aus mehreren
Worten besteht, wird der Name zusammengeschrieben und jedes Wort innerhalb des Namens mit einem
Grol3buchstaben begonnen. Methoden werden durch nachgestellte Klammern von Attributen unterschie-
den.

4.3 Szenario 1: Herstellen einer Verbindung zwischen CICS-Systemen

Eine Verbindung zwischen zwei Systemen herzustellen, setzt voraus, diese Systeme zu identifizieren. Die
erste Klasse repsentiert also ein CICS-SysteRysten das in einer bestimmten Da@né liegt.

Ein komplett neues Aufsetzten eines Systems ist eine Aufgabe, die viel Erfahrung im Umgang mit
dem jeweiligen TP-Monitor erfordert. D&TM stellt jedoch ein Hilfsmittel dar, mit dem eine bestehende
Doméne mit TP-Monitoren auf verschiedenen Plattformen administriert werden kandeR Einsatzbe-
reich desDomain Transaction Manager ist es momentan nicht notwendig, ein System von Grund auf
aufzubauen, das heif3t, man kann sich im Moment darauf tsedatm, die Systemdefinitionen als Infor-
mationsquelle zu nutzen. Man braucht aul3erdem nicht die gesame Anzahl von Attribugen $ystem,
sondern kann sictuf'dieses Szenario auf wenige besciién.

Um eine Region zu identifizieren braucht man den Region-NasyaNameund den Netznamemét-

Namg. Diese Namen bagiigt man jeweils fir beide Systeme zwischen denen die Verbindung definiert
werden soll. Um nun die beiden Verbindungattén zu definieren, gibt es die KlasgdalfConnectioi.
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Zur ldentifikation mufz man ihnen jeweils einen NameonhectionNanjegeben und festlegenpér wel-

ches Protokoll¢onnectionProtocgldie Verbindung laufen, ob und welches GatewggtéwayNameund

welche ZeichensatztabellefnoteCodepagauf der Gegenseite verwendet werden soll. Das ist notwendig,
weil auf beiden Seiten unterschiedliche Zeicltatrs dazudhren, dal zum Beispiel PaBwér zur Veri-

fikation der Berechtigungen nicht als richtig erkannt werden, obwohl die richtigendpeBwitiermittelt
wurden. In diesem Zusammenhang wird bei einer Halb-Verbindung angegeben, welche Sicherheitsmecha-
nismen verwendet werden sollen, ob Userid, PalRwort, beides oder uliatsagen werden sobécurity.

Diese Einstellungen assen in den beiden zusammengemnden Halb-Verbindungeréreinstimmen. Au-
Rerdem braucht man noch den Namen der DCE-ZdtieCellNamgin der sich das andere System befin-

det. Um das andere System im Netz eindeutig zu identifizieremtigg¢nian bei einer TCP/IP-Verbindung

noch die TCP/IP-AdressegmTcpAddregsund den PortrémPortni. Diese Attribute werden aber sinn-
vollerweise bei dem jeweiligen System nochmals lokal gehaltaalTcpAddressindlocalPortnr), da sie

auch lokal abgefragt werden sollen, um sie eventuell Anderen mitteilelooek; die eine Verbindung

zu diesem System aufbauen wollen. In SNA-Netzen ist die Identifizierung batetsdén Netznamen
(remNetNameund den Region-NamenmemSysNamemdglich, da diese eindeutig sind. Weil man eine
Verbindung nur dann definieren kann, wenn beide beteiligten Systeme gestartet sind und laufen, braucht
man eine Myglichkeit, festzustellen in welchem Zustand sich ein System gerade befigditriStat)s

Sollte in einem System atirend der Laufzeit ein Problem auftreten, kann es notwendig sein, ein Sy-
stem kurzzeitig herunterzufahren. Eiatdiger Grund ist zum Beispiel eine Anwendung, die aufgrund eines
Programmierfehlers Betriebsmittel sperrt und nicht mehr freigibt. Das Stoppen sollte von einem Manage-
mentwerkzeug ebenso eoglicht werden $top(), wie das Starten.

Der Neustart gtart()) eines Systems bereitet erfahrungsgBnmiehr Schwierigkeiten als das Stoppen,
weil die Stop-Funktion noch im betreffenden System ausgefiverden kann, ein nicht gestartetes System
seinen eigenen Restart aber nicht ohne weiteres einleiten kann. Dazu mufl3 auf die jeweils darunterliegende
Ebene zuntkgegriffen werden. Bei Betriebssystemen dient dazu beispielsweise das BIOS, im Falle der
TP-Monitore missen zum Starten Betriebssystem-Dienste verwendet werden.

Um einem Administrator mehbersichtlichkeit zu bieten, sollten jeweils die beiden Halb-Verbindungen
zu einer logischen Verbindung zusammengefalt werden und in einer Region oder besser nochrglobal f*
einen Node oder eine D@ané angezeigt werderokiien, da ein Node mehrere Systeme enthalten kann.
Dazu dient die Klass€onnectiondie tiber denconnectionNamalentifiziert wird und nur Metainforma-
tion enttalt, liber die jeweils die beiden dazugelyen Halb-Verbindungen dereferenziert werdemthén
(halfConnectionAindhalfConnectiong
Zur einfacheren Rechtevergabe undg$élektives Sperren von Verbindungen und Halb-Verbindungen soll-
ten diese in Gruppemgyfoup) klassifiziert werden. Damitdinen zum Beispiel alle Verbindungen zu einem
Testsystem geschlossen oder Produktiv-Systemeungpiézielle Integrations-Systemeoffeét werden.
Um Verbindungen zoffnen und zu sperren braucht man die Methoeeable(Junddisable()

Auf einer Verbindung werden eine oder mehrere Sitzun§esgiopaufgebaut. Einer Verbindung muf
nun mitgeteilt werden, wieviele Sitzungen aufgebaut werden sollen, wenn die Verbindung zum ersten Mal
aktiviert wird 1. Dazu dient das AttribusessionCountDer Zeitpunkt der Aktivierung einer Verbindung
wird Uber das AttribuaictivateAtStartupestgelegt. Das CICS aquiriertalifend des Betriebes nach Bedarf
weitere Sitzungen, falls die Konversationen auf den bestehenden Sitzungen nicht maltigbexsiden
konnen. Nachdem eine Verbindung erfolgreich definiert wurde, sollte eine Methode zugvegfstehen,
um sie einmal auf Funktion zu pién test().

lverbindungen werden normalerweise beim Start eines Systems aktiviert. Es kann abemauhdwdes laufenden Betriebs
manuell eine Verbindung geschlossen und danach wieder aktiviert werden.
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System HalfConnection Connection SEESI0nN
stshlame halfzonnectionMame halfConnections sessionkame
nethlame connectionProtocol halfConnectionE
tepaddress gatewartdame connectiontame enable(]
parnr remofecodepage disabler]
sustem Status secutiy enable(]

deeCellMame disablel)
start() remTepaddress
stapr) rem Parnr

rembJettdame

rem Syshlame

group

sessionzount

activateststorhp

enablel)

disablef)

test)

Abbildung 4.2: Die Klassen aus dem ersten Szenario

4.4 Szenario 2: CICS-Anwendung startet nicht.

Wenn ein Administrator einen Anruf ealt; daf? sich eine bestimmte Anwendung nicht starét, linul3
er zuerst herausfinden, in welchem System diese Anwendung aufgerufen wurde. Bisher ist@diolght ~
diese Information in einer Anwendung zu speichern, der Administrator ist darauf angewiesen, daf3 bei der
Installation einer Anwendung dokumentiert wurde, in welchem System die Transaktionen, Programme,
Dateien und alleubrigen Betriebsmittel installiert wurden. In einer Anwendung mul3 also dokumentiert
werden, in welcher Region sie physisch installiert wurde. Das geschieht im AteghohNameler Klasse
Applicationauf die im rdchsten Abschnitt noch genauer eingegangen wird.

Hat man die Region identifiziert, muf3 marufeii, ob dies@iberhaupt noch in einem aktiven Zustand
ist. Dazu meldet man siakbér ein Terminal am entsprechenden System an oder analysiert die Log-Dateien.
Der Pfad zu den Log-Dateien wird sinnvollerweise im System gespeichert, dazu wird die 8yasssum
logPath errorLogPathundloginLogPatherweitert.

Da es in GroRrechnerarchitekturen awdiiich ist, die Logs in eine Daten-Queue zu schreiben, wird
es eine Spezialisierungif CICS/ESA geben, in der die AttributegQueueerrorLogQueueaundloginLo-
gQueuevorhanden sind. Konnte man die Log-Datei lokalisieren, sollt&Sgsteneine Methode vetfgbar
sein, mit der man die Logs lesen kamegdLog(), damit ist es nicht mehr wichtig, ob das Dateisystem
oder eine Daten-Queue als Log verwendet wird. Zuerstular ‘die Userid des Anwenders das Termi-
nal ermittelt,uber das er sich angemeldet hat. Die Zuordung von angemeldeten Anweddefnz(i den
Terminal-NummernTermina), die in Log-Dateien geschrieben werden, wird aus einem speziellen Login-
Log ermittelt.

Dazu sollte es eine Methode addser geben, mit der dynamisch zur Laufzeit das Terminal ermittelt
wird, unter dem detJser dem System bekannt isg€tTerminal(). Ebenso ist es vorteilhaft, wenrbér
das Terminal ermittelt werden kann, welctéserihm zu diesem Zeitpunkt zugeordnet war. Die Methode
getUser()liefert eineuserldals Rickgabewert.

Sollten nun Fehler im System aufgetreten sein, steht meist die Transaktion, die abgebrochen wurde,
oder das Programm im Fehler-Log. An dieser Stelle kann man bereits sehen, ob das Starten der Anwen-
dunguberhaupt zu einem Transaktionsstartuef hat. Ist das der Fall gewesen, sieht man bei dialogori-
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entierten Anwendungen unmittelbar, welche Abbruchmeldungen bei der letztenwdusgrefTransaktion

der Anwendung stehen. Man muf3 die Transaktionen daher erst einer Anwendung zuordnen. Dazu sind
an derApplicationalle Transaktionentansaction3 referenziert, aus denen sie gebildet wird. Wenn jede
Transaktion nur ein Programm enthaltenrdé, tatte man auch schon die Programme identifiziert, die

zu einer Anwendung geén. Weil aber ein Programm seinerseits wieder beliebig viele andere Program-
me zur Laufzeit aufrufen kann, muf3 man noch alle theoretisch aufrufbaren Programogeinsg einer
Anwendung in deApplicationfesthalten.

Hatte der Aufruf einer Anwendung jedoch keinen Transaktionsstart zu Folge, muf3 man die Funktion
der Region pufen, die als Terminal Owning Region, also meist auf einem Gateway-Server, fungiert. Das
wird prinzipiell genauso gemacht, wie bei einer Application Owning Region, nur daf3 in der TOR selten
Transaktionen und Programme installiert sind. Die Transaktionen und Programme werden enbeeder ~
dynamisches Transaktions-Routing oder mit einem Programme-Link auf eine fremde Region aufgerufen.
Diese Eintragungen in der TORussen gegebenenfalls gafinind berichtigt werden.

Es gibt folglich zu einer normalen Transaktion noch ein Gegehstilie Remote-TransaktioRem-
Transaction und analog dif Programme das Remote-ProgR@mProgramDiese Betriebsmittel sollten
ebenfalls in der dazugehigen Anwendung gespeichert werden, in den AttributanTransactionund
remProgram Sind in der TOR Remote-Transaktionen gestartet worden, die jedoch in der AOR nicht zu
laufen begonnen haben, so liegt nahe, dal? an der Kommunikationsverbindung ein Fehler aufgetreten ist.
Verbindungen wurden bereits im obigen Abschnitt behandelt, daher wird an dieser Stelle nicht mehr dar-
auf eingegangen. Ist der Aufruf der Transaktion auch in der TOR nicht angekommen, versucht man durch
Aufbauen einer Protokollverbindung den Client-Rechner zu erreichen. Eine CICS-Verbindung kann man
zu einem Client nicht herstellen, das ist nur in der Richtung vom Client zum Server, also der d@Rhm”

Dazu wird an der Klass€lient eine Methode eingefirt, mit der man die Protokoll-Verbindung aufbauen

und testen kannp{ngClient(). Hierzu bemtigt man noch das ProtokoltlfentProtoco), das vom Client
verwendet wird, um das richtige Testwerkzeug ausghleri. Ist mit der Verbindung zum Client alles in
Ordnung, bleibt nur noch ein Fehler in der Client-Konfiguraticur. &ié CICS-Administration kann man

sich hier auf die Konfigurationsdatei des CICS-Clients besttei ¢lientConfigFil§. Dazu mul3 eine Ko-

pie dieser Datei lokal beim Administrator sein oder der Client einen Dateitransfer beziehungsweise ein
Anmelden errmoglichen.

Application System User Client Termingl
applicationtame lograth useHd clientrrotocal terminalid
regionhlame etrorLog Path userEroup clientame
transactions loginLoaPath i clientConfigFile| | 9etlsen]
programs loagueus QetTerming) [ | |
remTransactions EHOFLOELE
Fem Programs login LogQuens
st read Logr)

pingclienti

Abbildung 4.3: Die Klassen aus dem zweiten Szenario mit den Erweiterungen der Klasse System

4.5 Szenario 3: Installieren neuer CICS-Programme

Bevor neue Programme eingespielt werdenssen alle Betriebsmittel der Anwendung, die aus diesen
Programmen gebildet wird, vor Zugriff gesdiat werden. Eine Anwendund\pplicatior) im Sinne eines
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TP-Monitors ist ein abstraktes Gebilde, da es nicht ein einzelnes Programm gibt, das aufgerufen wird und
nach der Verarbeitung terminiert, sondern aus vielen Transaktidn@nsaction besteht, die in einer be-
stimmten Reihenfolge gestartet werden. Hinter jeder Transakli@mgaction steht ein Programm, das
beim Start einer Transaktion als erstes in den Speicher geladen unduduisgéfd (Program). Welches
Programm eine Transaktion als erstes aufruft, wird bei der Transaktion im Affirgtérogramdefiniert.
Dies Programm ist der Einstiegspunit fiie Programmekette, die im Rahmen einer CICS-Transaktion aus-
geflihrt wird. Um eine Transaktion zu definieren, ist noch anzugeben, ob sie dynamisch geroutet werden
darf (dynRoutg und welcher CICS-GruppeC{csGroup) sie zugeordnet wirdgfoup). Die restlichen At-
tribute kdnnen mit Default-Werten oder optional angegeben werden. Zu einer Anwendunigigetier
typischerweise noch andere Betriebsmittel, wie Datdidr), die entweder als Dateien eines Dateisystems
oder auch als Datenbanktabellen realisiert s@inneh. Diese Unterscheidung wird mit dem Attrifile-
Typegetroffen. Bildschirmmasken, die Anwender-Schnittstelle des CICS, wévidgngenannt und sind
ebenfalls Bestandteil der Anwendunéper eine transiente Daten-Queilel¢) stellt eine Transaktion ihren
Transaktionskontext der Nachfolge-Transaktion zu Mguiig. Es werden zum Beispiel Eingaben, die in
einer Maske gemacht wurden, dexch’sten Transaktionbérgeben, damit der Anwender diese Eingaben
nicht noch einmal machen muf3. Ebenso kann man mit einer TDQ Ergebnisse aus einer Datenbankanfrage
an Folgetransaktionen weitergeben, ohne die Anfrage nochmals zu starteter-Fall, dal3 eine An-
wendung bereits installiert war und zum Beispiel nur neue Versionen der Ressourcen eingespielt werden,
mussen die Betriebsmittel einer Anwendung vor Zugriff gesetwerden, solange sich die Anwendung in
einem inkonsistenten Betriebsmittelzustand befindet. Jede Klasse muf daher eine Methode haben, die den
Zugriff auf die entsprechenden Ressourcen spkrek()). Aul3erdem braucht man die momentane Version
(version aller Betriebsmittel, um Kompatibibtsprobleme fitizeitig zu erkennen.

Wird eine Anwendung erstmalig installiert, mufd eine geeignete Region gefunden werden, die alle
Voraussetzungerufdie jeweilige Anwendung euflt. Der Region-Name wird imegionNameeingetra-
gen. Rir das eigentliche Einspielen der Anwendung, das Kopieren von Band oder CD-ROM, werden die
Betriebssystem-eigenen Werkzeuge verwendet. Hier kann der CICS Domain Manager keine Hilfestellung
leisten, da sich di&Jbernahme-Verfahren in die Produktivumgebungaatgiij vom Betreiber stark unter-
scheiden. Um die Definitionemif'eine Anwendung anzulegen, wird bei einer Anwendung eine Datei oder
ein Skript mitgeliefert, mit dem zum Beispiebér die SchnittstelleBEFINE in CICS/ESA und CICS for
0S/2 oder das CICS/6000-Kommanciosaddalle Definitionen auf einmal eingetragen werdemkén,
ohne daRR der Administrator jede einzelne Definition mit der Hand vornehmen muf3. Riggen Ver-
bindungen, zum Beispielf 'Datenbankzugriffe, ossen wie in 3.1.1 eingetragen werden. Sind alle Defi-
nitionen getroffen, wird die Anwendung aktiviert. Das kann glolaldie gesamte Anwendung oder auch
selektiv fir jede einzelne Definition mictivate()geschehen. Jetzbkhte die Anwendung bereits lokal
gestartet werden. Um Anwendern, die sich mit einem Client anmelden oder die an entfernten Terminals
sitzen, den Zugriff auf die Anwendung zu erlauben, sind noch Eintragungen in den Terminal-owning Regi-
ons (TOR) notwendig, damit von dort die Anwendung 'remote’ gestartet werden kann. Matighatso
mindestensui Transaktionen und Programme jeweils eine Klassem, die eine Remote-Definition realisiert.
RemTransactionnd RemProgransollen diese Klassen heil3en und einen Verweis auf die Definition in der
Application-owning Region (AOR) enthaltertrgnsactionDefund programDef). Als globale Informatio-
nen sollten noch die zumtdigen Administratoreruf'das Sicherheitssystem (RACF, DCE, usw.) uad f"
die Datenbanksysteme zur Vediing stehen.

4.6 ldentifikation der fehlenden Klassen

Damit sind die Klassen, die sich unmittelbar aus den Anforderungen ergeben, identifiziert. Jedoch sind die
Klassen sozusagen aus dem Zusammenhang gerissen, es sind aozkratg Klassen notwendig und die
Klassen nussen zueinander in Beziehung gesetzt werden.

Die Klassen, die nicht direkt aus den Anforderungen abgeleitet werden konnten, sind im folgenden be-
schrieben.

Fur die Beschreibung wurde eine dem Data Dictiorargliche Form gewafilt:

CDM _AIX _-Domain: Rep@sentiert die Domrie der CICS/6000-Systeme mit ihren Anwendungen und ih-
rer Topologie. Bei Systemen, die mit DCE-Unteitgting definiert sind, &inte hier auch die DCE-
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Application BaseDefinition Graup
name name name
description descripfion tansactions
Leksion Lersion programs
regionkame regionhame files

application Mmaps
locki] tdgs
unlackn) lockn)
ac tivater) unlockrl installi)
activate
Transaction Program File hlap Tdg
firstProgram lanquage fileTvpe
dvr Route lackl lackil
graup locke) lockil
lock()
RemTransaction Rem Progrem
remote System remote System
fransactioniD programidame

Abbildung 4.4: Die Klassen aus dem dritten Szenario mit den Erweiterungen

Zelle die Funktion der Domrietibernehmen.

CDM_AIX _Region: Spezialisierung eines CICS-Systems, da auch ein CICS-Client ein CICS-System mit
eingeschainkten Moglichkeiten ist.

CDM_AIX _DomainTransaction: Enthalt Informationen, wo eine bestimmte Transaktion innerhalb der
Doméne existiert, sowohl lokal als auch remote eingetragen.

CDM_AIX _-DomainProgram: Enthélt Informationen, wo ein bestimmtes Programm innerhalb der&em”
existiert, sowohl lokal als auch remote eingetragen.

CDM_AIX _DomainFile: Enthélt Informationen, wo diese Datei innerhalb der Do existiert, sowohl
lokal als auch remote eingetragen.

CDM _AIX _-DomainUser: Enthélt Informationen, wo ein bestimmter Anwender innerhalb der Bioen”
existiert.

CDM _AIX _-DomainMap: Enthélt Informationen, wo eine bestimmte Bildschirmmaske innerhalb derdbem”
existiert.

CDM _AIX _-DomainTdq: Enthélt Informationen, wo eine bestimmte Daten-Queue innerhalb derabem™
existiert.
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CDM_AIX _-DomainApplication: Enthélt Informationen, auf welchen Systemen innerhalb der &men”
eine Anwendung definiert ist.

CDM _AIX _-DomainTopology: In der Domain-Topology sind die Verbinungen der CICS-Systeme unter-
einander, damit verbundene Routeninformation und der Zustand von Verbindungen und Systemen

gespeichert.

Fur den Fall, daR eine Anwendung auf mehrere Regions verteilt wird, ist noch sinnvoll, an jeder Defini-
tion der Betriebsmittel den Region-Namen zu speichegignNamg Um das Definieren von Ressourcen
so einfach, wie raglich zu machen definiert man sich Modelle &source Definitionglie alle Standard-
werte enthalten, damitati’'man die Informationen, die bei jeder einzelnen Definition eingegeben werden
mussen, so gering wie oglich.
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Kapitel 5

Analyse von Werkzeugen @if das
Management von TP-Monitoren

Die Analyse der proprieten Werkzeuge, bei den jeweiligen Systemen mitgeliefert, baskhsich auf ein
Minimum, da jedes Werkzeug nuarféine bestimmte Plattform einsetzbar und nicht in ein plattédren
greifendes Konzept integriert ist. Die Analyse dient auch dazu, eine Vorstellung zu bekommen, mit welchen
Werkzeugen geselftskritische Anwendungen heute adminstriert werden.

Dartiberhinaus werden diese Werkzeuge unter damidse betrachtet, dal3 eventuell Management-
Agenten fir MVS- und OS/2-Systeme nicht von IBM zur Vagiing gestellt werden und damit der CICS-
Domain-Manager auf eigene Management-AgenterCiCS/ESA und CICS for OS/2 zuckgreifen muf3,
die aber dann erst noch zu entwickelaref.

Der CICS System Manager ist wegen seines objektorientierten KonzepteddiockEr beschrieben
und es wird im @achsten Kapitel eine tiefere Bewertung anhand der Anforderungen erfolgen. Der CICS
System Manager wird noch nichabfig eingesetzt, da dieses Werkzeug erst seit Mitte 199@glaaf ist.

5.1 Die Transaktion CEDA

Mit der TransaktionCEDA werden unter allen Mainframe-Betriebssystemen und unter OS/2 die CICS-
Ressource-Definitionen in den Systemtabellen eingetragen. Neben der Tran€&@iAigibt es noch die
VariationenCEDB und CEDC, die sich aber nur dadurch v@EDA unterscheiden, dal? man mit weniger
Rechten auf die Systemtabellen zugreift. CEDA ist keineukblding, sondern ist ein durch Namenskonven-
tionen entstandenes Akronym. Alle Transaktionen, die zum TP-Monitor CIC&gehbeginnen mit 'C’,

mit der letzten Stelle wird die Unterscheidung nach den Rechten getroffen und die beiden mittleren Buchsta-
ben bedeuten etwa 'edit definition’. Hinter der Transaktion CEDA steht das CICS-Prod@&H@SDUP,

dessen Aufruf aus eigenen Programmen amhsten Abschnitt ealitert wird. Die Anwenderschnittstelle
CEDA:ist rein textorientiert, wie Abbildung 5.1 zeigt, und kann nur innerhalb eines funktionierenden CICS-
Systems gestartet werden. Aus diesem Einstiegsbild verzweigt man durch Markieren am Zeilenanfang in
die einzelnen Systemtabelleneditoren. Als Beispiel ist hierQtianection and Session Taldbgebildet

(Abb. 5.2), da in Kapitel 3 im Szenario 3.1.1 in dieser Tabelle die Eintragungen gemacht werden. Um die
verschiedenen Werkzeuge zum Editieren der Systemtabellen vergleichbar zu machen, @GEDAemit
undIBM CICS SMjeweils die entsprechende Maske/Tabelle zur Definition einer Verbindexrejgt.

Die Connection and Session Talgit es in drei verschiedenen Ausgringen, i APPC, NetBios und
TCP/IP. Abbildung 5.2 zeigt die Maskerf TCP/IP. Das obere Drittel der Maske ist bei allen drei Varia-
tionen identisch, der Rest wird nach Eingabe des Param€tmnsection Typen die unterschiedlichen
Parameter der verschiedenen Protokolle angepal3t. MEBBYA Transaktion kihnen alle Systemparame-

ter verdndert werden, die mi€ICS zusammenérigen. Man kann das zur TransaktiGEDA gelorende
ProgrammDFHCSDUPauch direkt von der Kommandozeile aufrufen und nur durch Parametrisierung die
Definitionen veahdern. Dieses Verfahren wird inactisten Abschnitt beschrieben.

47
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+ +
| |

| Process |

| Exit Help |

| FAAEDAL Resource Definition Online |
| |

| Type / against a Table Name. Then select one of the actions shown.
| |

| o |

| / Table Description |

| _ CVT Data Conversion Table |

| _ DCT Destination Control Table |

| _ FCT File Control Table |

| _ PCT Program Control Table |

| _ PPT Processing Program Table |

| _ SIT System Initialization Table |

| _ SNT Signon Table |

| / TCS Connection and Session Table |
| _ TCT Terminal Control Table |

| _ TST Temporary Storage Table |

| _ wsu Workstation Set Up |

| _ GRP Group Processing |

| |

| Enter Fl=Help F3=Exit F10=Actions F12=Cancel |
| |

| |

Abbildung 5.1: Die Resource Definition-Transaktion CEDA

+ +
| |

| Update Add View Delete

| Exit Help

| FAATCS5 Connection and Session Table

| |

| Connection Name. ........... X1TA |

| GroupName . ............. |

| Connection Type...........: TCP_ (APPC, NETB or TCP) [

| Connection Priority. .. ....... 086 (0-255) |

| Description. . ............ CONNECTION TO MSGAX1.MSG.DE___ |

| |

| Session Details |

| SessionCount........... 01 (1-99) |

|  Session Buffer Size........ 16384 (512-40000) |

|  Attach Security. .. ....... L (L=Local, V=Verify) |

| Partner Code Page. ........ 00037 |

| |

| TCP/IP Details |

| Local hostname.......... * |
| Remote hostname .. ....... MSGAX1.MSG.DE |
| Remote hostport . ........ 1435_  (1-65535, or *) |

| |

| Enter Fl=Help F3=Exit F10=Actions F12=Cancel |

|

|

Abbildung 5.2: Die Tabelle 'Connection and Session Table’
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5.2 Das Programm DFHCSDUP

Mit dem ProgrammDFHCSDUP lassen sich alle Definitionen in einem CICS-System bearbeiten. Die
Tabellen, in denen die gesamte Information eines Systems gespeichert ist, heil3t i@ EDESICS Sy-
stem Definitiong. Der Name DFHCSDUP ist also zusammengesetzt aus dafix,Rién alle CICS/ESA-
Programme tragen (DFH), dem Einsatzgebiet des Programms (CSD) und das URBrdtisier fProgram

Mit DFHCSDUP kann man, gesteueti€r Aufrufparameter, Systemtabellen Initialisieren, Definitionen neu
anlegenandern, kopieren, auflistergdchen und die Daten einer Definition ausgeben. Aul3erdemedd’
Gruppen in Listen aufgenommen und aus diesen auch wiedesapverden.

Ein solches Kommandodkinte fir das Beispiel der Verbindung folgende Form haben:

EXEC CICS
DEFINE CONNECTION(X1TA) /* Name */

CONNECTIONTYPE(CICS_TCP)
PRIORITY(01) /* Ausfuehrungsprioritaet */
SESSIONCOUNT(5) /* moegliche Sitzungen */
BUFFERSIZE(4096) [* Paketgroesse 4 kByte */
SECURITY(LOCAL) [* Sicherheitseinstellung */
CODEPAGE(ISO8859-1) I* verwendeter Zeichensatz */
LOCALHOSTNAME(REGA)
REMOTEHOSTNAME(AFIS)
PORT(1435)

Das ernoglicht ein Eintragen von Definitionen mittels einer generierten Datei, die dann ohne Eingreifen
des Administrators alle betigten Definitionen trifft. Eintragungen dieser Art werden meiahvend eines
Batch-Laufes erledigt. Kommandodateiem Ahwendungen werden bei Neuinstallationenin der Regel von

den Software-Herstellern mitgeliefert.

Nach der Definition aller Ressourcerussen diese lediglich mit d&@EMT -Transaktion in das System
Ubernommen werden. Das kann einzealn jgde Definition geschehen oder aber gruppenweiseifie
gesamte CICS-Gruppe. Das Programm DFHCSDUP karatZigdi zum Aufruf von der Kommandozeile

und aus einem Stapelverarbeitungsprogramm auch aus eigenen PL/1, COBOL und inzwischen auch aus
C-Programmemniber eine AP| aufgerufen werden.

5.3 System Management Interface Tool (smit)

smit ist ein Konfigurationswerkzeug mit graphischer Olzatii€, dasui IBM AlX verfugbar ist. Man kann

es unter dem Namesmitty jedoch auch im Textmodus starten. Mit dem Werkzeugt lassen sich alle
Einstellungen @i AlX und die darauf laufenden IBM-Anwendungen treffemir llas CICS-Management

ist smit das derzeit leistungafiigste Werkzeug, mit dem alle Eintragungen in &asource Definitions
gemacht werdenddinen. Ebenso ist es ngmit mdglich, CICS-Regiongu stoppen, zu starten, miteinan-

der zu verbinden, zuwokchen, exportieren, importieren, kopieren und alle Aktionen auf Ressourcen aus-
zufiihren. kir die meisten Definitionen werden sogenammtiedelsunterstitzt, die eine Vordefinition von
Definitions-Modellen erlauben. In diesen Modellankén die Verallgemeinerungen der Definitionen hin-
terlegt werden, die dann bei einer konkreten Definition nur noch durch die Spezialisierurayeat @ergiden
mussen. Leider issmitnur fir IBM AIX verfugbar und unterstzt nur Anwendungen, die ihrerseits eine
Zugansgroglichkeit flir densmit bereitstellen. Wenn eine Anwendung die Konfiguration dwriit nicht
unterstitzt, stehen diesem auch keine Informationen zur Konfiguration zuudfenty.smit besitzt eine
baumartige Struktur und setzt dadurch beim Administrator groRes Datailwissen voraus, da es kein Naviga-
tionshilfmittel durch die Baumstruktur bereitstellt. AuRerdem gibt es keine Strukturierung nach Themen-
gebieten, die bei der Fehlersuche eine grol3e Hikieew. So muld man zum Beispiel beim Testen einer
Verbindung zwischen zweICS-Systemedgintragungen im CICS und zatlich in denSNADefinitionen

prifen, die jedoch in einem anderen Zweig der Hierarchie einzutragen sind. Automatische Mechanismen
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* Hew Connunication Identifier I}ClTH o
#* Connunication Identifier |H1TFI |
* Region nane |REEFI |
Update Pernanent Database OR Install OR Both I:llpdate ﬂl A ﬂ
Group to which resource belongs I
Activate the resource at cold start? Ii.jes ﬂl A ﬂ
Resource description I:{:cmnunicat._i.ons Defin
#* Munber of updates |1 |
Protect resource from nodification? I:no ﬂl A ﬂ
Connection type IEc.i.cs_tcp ﬂl A ﬂ
Hane of renote systen I}IFIS
SHA network nane for the remote systen I
SHA profile describing the renote systen I
Default nodenane for a SHA connection I
Gateway Definition {GD} entry nane I B
Listener Definition {LD} entry nane IETEPL
TCP address for the renote systen IZﬂsgaxl.nsg.de
TCP port number for the remote systen |3’1435
DCE cell name of remote systen I?-:f
Tineout on allocate {in seconds} I:!.'l .
Il P
DK | Connandl Reset | Cancel | ? | Help |

Abbildung 5.3: Definition einer Kommunikationsverbindung sritit

zum Sammeln von managementrelevanter Information werden nicht unzertinlich dem CICS/ESA
wird auch hier eine Befehlszeilenschnittstelle zur Definition bereitgestellt. Hierifd auf [ADM AIX]
verwiesen, wo unter anderem die Kommandamsadd , cicsupdate |, cicsdelete undcicsget
beschrieben sind. Ein Beispiel einer Eingabemask&&mmunikationsdefinitionen ismitfindet man in
Abbildung 5.3.
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5.4 Der IBM CICS System Manager for AIX
5.4.1 Einfihrung

Der IBM CICS System Manager (SM) ist ebenso, wiesmit ein graphisches Werkzeug, mit dem man
Definitionen fir CICS-Systeme treffen kann. Der SM ist modular aufgebaut und besteht auSysem
Management Application (SM Application), einemGraphical User Interface (GUI), einemResource
Controller und einerCICS Agent Transaction, die in einem bestimmten CICS-Systeauft und Infor-
mationen sammelt. DdResource Controlleund dieAgent Transactiomilden zusammen deGICS SM
Agent und kommunizieremberUNIX socketsniteinander. DieSystem Management Applicatisteht mit
demResource Controlleund demGUI UberDSOM (Distributed System Object Mode) in Verbindung
(Abbildung 5.4).

System
Management
Application

|
|
|
|
Resource- :
Controller E |
|
|
|

. UNIX
sockets

|
CICS Agent |
Transaction :

CICS-System

Abbildung 5.4: Die Architektur des IBM CICS System Manager

Was den SM von den anderen Werkzeugen gratatish unterscheidet, ist das Konzept, mit dem die
Managementinformation verwaltet wird. Der SM ist kein reiner EditoiSystemtabellen, sondern ein ver-
teiltes Werkzeug, dagber DSOM mit seinen Komponenten kommuniziert. Gerade dieses Konzept macht
ihn fur diese Arbeit interessant, weil sdbér eineCORBA-konforme Schnittstelle die Managementin-
formation und -Funktional@t'nach auf3en hin zugreifbar wird. Damitibrigt sich eine Implementierung
eines Management-AgentearfCICS - zumindest im ersten, prototypischen Ansatz. Nachdem die Infor-
mationen der CICS-Systeme beim SM in CORBA-Objekten gehalten werden, kann man sich auch hier
auf vorhandene Teile ahgren. Die Klassen, in denen die eigentliche Information gehalten windsem’
nicht mehr implementiert werden, was eine grof3e Erleichterung bringt. Diese Implementieatsgnw”
erster Linie eine Abbildung der Systemtabellen unga€ fir die Arbeit keinen Fortschritt bedeuten. In-
teressanter sind in diesem Zusammenhang die Container- und Metaklassen, mit denen die groRe Menge
der Informationen strukturiert werden soll. Durch die PhilosophieSGM/DSOM, alle Objekte und de-
ren Schnittstellen dynamisch zu registrieren, geht aus der Dokumentation nicht unmittelbar hervor, wie die
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Klassen des SM genau heif3en. Deshalb wurde versucht, mit Hilfe eines PERL-Scripts aus dem Interface-
Repository des SM einen C++-Header mit dendifgién Klassen zu erhalten. Dazu dienten die Werkzeuge
ir2classesund classes2xhdie im Anhang B.2 beigeijt sind. Damit kann auch die Vererbungshierarchie

der Klassen ermittelt werden. Mit den CASE-Werkzeugeiif+ und StPwurde aus den Header-Dateien

ein Klassendiagramm erzeugt. Dieses Diagramm war jedoch so umfangreich winetsictitlich!, daR

dieses Diagramm zum Vessidnis des Klassenmodells wenig geeignet ist. Diese Vorgehensweise ist zwar
sehr exakt, aber wenig praktikabel. AuRerdem ergab sich bei Stichproben, daf? ein Klassendiagramm, das
mit sniff+ undStPerzeugt wurde, nicht die Vererbungshierarchie hat, die aus demdecgeRepository und

den C++-Header-Dateien hervorgeht. Diese Klassendiagramme sind also als Grundiage fiindierte

Arbeit nicht geeignet! Eine zweite dglichkeit, um Informationemiber die Klassen und Attribute zu be-
kommen, ist im Manual [IBM SM] beschrieben. In diesem Manual (es wird getrennt von der Software auf
einer speziellen CD-ROM vertrieben, die ausschlie3lich Dokumentatiomlentvird auf ein Werkzeug
hingewiesen, mit dem die Klassen der API des SM angezeigt wemtamek. Dabei kann man auch alle
Abhéangigkeiten, Attribute und Methoden, mit Parametern, einer Klasse auslesen. Die Sichtweise, die man
Uber dieses Werkzeug auf die SM-Klassen bekommt, ist aber eher eine funktionale Sicht, da hier nicht die
eigentlichen Vererbungs- und Enthaltenseinsbeziehungen zwischen den Klassen dargestellt werden, son-
dern vielmehr die Beziehungen zwischen den CICS-Komponenten. In B.3 befindet sich ein PERL-Skript,
mit dem automatisch alle Klassen mit Attributen, Methoden undagiigjkeiten gelesen und in eine C++-
Header-Datei konvertiert werdermifien. Dieser C++-Header kann dann wiederumamiif+ und StPin

ein Klassenmodellberfihrt werden. Bei genauerer Analyse der beidesghthkeiten, zu einem Klassen-

modell zu kommen, fiel auf, daf? die Identifikation der Attribute und Methoden von Klasseanbelialie

API angesprochen werden, nur auf Basis des Interface-Repository sehr schwierig ist. Man mul3 dabei die
gesamte Vererbungshierarchie durchgehen und alle Attribute und Methoden zusammensammeln, wobei mit
dieser Vorgehensweise sehr viele Datenelemente gefunden werden, die nicht von aussglichugjnd.

Weil beim sgiteren Zugriff auf CICS-Definitionen jedoch entwedéeer die API zugegriffen werden wird

oder gleich eigene Klassen verwendet werden, kann man sich anffeli¢/ichen Attribute und Methoden
beschahken und den einfacheren und weniger detaillierten Weg gehen. AuRerdem warden Zugriff

auf Attribute ohnehin GET- und SET-Methoden verwendet, die nur einen einge&tan Zugriff zulassen.

In einem weiteren Ansatz wurde versucht, auf bereits instanziierte Objekte in einer SM Application
oder eines Resource Controllers, also dem Agenten der SM Application, zuzugreifen. Damit kann man sich
die Informationen die konkret in einem CICS-System existiefger den Agenten des CICS SM ermitteln.

Da der Resource Controller eine standardisierte Schnittstelle besitzlich"'SOM/DSOM, ist es nahelie-
gend, direkuber SOM/DSOM auf diese Objekte zuzugreifen. Ein Beispielprogramm in C++ istim Anhang
B.1 zu finden. In dieser Form dient das Programm dazu, die Vorgehensweise zu dokumentieodrrwie
SOM/DSOM auf Objekte und deren Attribute und Methoden zugegriffen werden kandelR konkreten
Einsatz ist das Programm noch nicht zu nutzen, da ein Navigationshilfsmittel zu einem bestimmten Ob-
jekt bisher fehlt. In der SM Application gibt es ein solches Hilfsmittel nur zum Teil, da man immer ein
Kontainerobjekbffnen muf3, um seinen Inhalt zu sehen. Ein Objekt kann nicht direkt mit seinem Namen
eingegeben werden, um es zu bearbeiten.

Auf der Grundlage dieser Informationen besteht jetzt dieghthkeit, die Anforderungen aus dem
vorigen Kapitel mit der vorhandenen Funktionatides SM zu vergleichen.

5.4.2 Leistungsumfang

¢ Das Klassenmodell des SM eathéine Obermenge der Klassen, die las Management von TP-
Monitoren notwendig sind. Als Abbild der Systemtabellen sind diese Klassen gut verwendbar. Ein
Klassenmodell wird von IBM nicht herausgegeben.

¢ Die Anwendung gibt es bereits als Klasse, jedoch ist eine Anwendung nur im RahmePRlexes
zu definieren. Die Definition eineRlex steht jedoch im Widerspruch zu einem integriertem Mana-
gement, da ein@lexUmgebung alle managementrelevanten Informationen verschattet. Es ist zum

1Das Diagramm entilt 445 Klassen, die miteinandebér sogenannt®iamond-Inheritanceerbunden sind. SOM/DSOM ver-
wendet Diamond-Inheritance, wodurch eine Klasse die Eigenschaften von zwei oder mehreren Klassen erbt. Diese Klassen erben
wiederum von einer gemeinsamen Klasse. Dadurch entstehtim Diagramm eine rauten- oder diasnaidervérerbungshierarchie.
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Beispiel nicht mehr modlich, innerhalb einePlex, der aus mehreren Regions besteht, festzustellen,
in welcher Region letztendlich ein Programm ausgefwird, also die dazugehige Task #uft.

e Es gibt keine Befehlszeilen- oder Stapelverarbeitungs-SchnittstellRésource Definitions. Da-
durch ist es notwendig, auf zatzliche Werkzeuge zuckzugreifen, die diese Funktionalitbieten
(zum Beispiekmitmit cicsadd ), um grof3e Mengen von Transaktionen oder Programmen zu defi-
nieren.

e Der IBM CICS SM ist nur tir CICS-Systeme unter AlX verwendbar. Agenten-Transaktionen f~
andere Plattformen sind noch nicht wegbar.

¢ Viewbildung und logische Strukturierung der Resourcen und Systeme wird nur insofernutaterst”

Abbildung 5.5: Die graphische Anwenderschnittstelle des IBM CICS System Manager
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Abbildung 5.6: Definition einer Kommunikationsverbindung mit IBM CICS SM

dafd es eine baumartige Struktur der instanziierten Objekte gibt, Waltkis CICS-System®CE-
Cells jeweils Wurzeln sind. AuRerdem gibt es dieoylichkeit, alle definierterConnectionszwi-
schen den Systemen eines jetdodesgesamthaft anzuzeigen und damit eine Erweiterund-aér
Connectiongu schaffen, die jeweils nur in eine Richtung definiert werden.
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e Der CICS SM besitzt eine graphische Bedienobelf€, die Drag-and-Drop nur im Ansatz un-
terstitzt. Man kann Objekte nicht durch Mausbedienung an eine andere Stelle auf deaigerfl”
verschieben, sondern mu®ér ein Kontextmeamam Objekt den MampunktDrag auswahlen, ein
anderes Objekt markieren und an dessen Kontextraeh'den Eintragorop klicken. Dadurch be-
kommt das Verfahren mehr die Eigenschaften von Copy-and-Paste.

e Die MethodeDiscover Systems auf einenNodeangewendet, sucl@lICS-System®CE-Cells
ConnectionsGateway Serversnd Structured File Servers

e Die MethodeDiscover auf ein bestimmte€ICS-Systerarmittelt alle Attribut-Werte eingRegion

e Stoppen einer CICS-Region isoglich.
Dabei werden die gestarteten Application-Server-Prozesse terminiert, die Log-Dateigrefi Warm-
start geschrieben, und das CICS-System heruntergefahren. Es besteht nodgltiehk&it, in den
Systemdefinitionen Programme so einzutragen, daf? sie in der Phase des Stoppens einer Region noch
gestartet werden. Im Falle des CICS SM ist das ein Programm, das asynchron eine Nachricht an
den CICS SM schickt, damit die Management-Application den Status einer Regiapeafidown
setzt. Leider wird dies@nderung nicht visualisiert, sondern steht nach dem Markieren einer Region
lediglich in der Statuszeile.

e Starten einer CICS-Region ist nichoglich
Das erscheint logisch, weil alle Aktionerbér dieAgent-Transactiomgesteuert werden. Wenn die
CICS-Region nicht gestartet ist, kann in ihr auch keine Transaktion gestartet seidefr CDM
hat das die Konsequenz, dafl man sich zur Informationsgewinnung zwar auf derartige Transaktio-
nen abaitzen kann, dif die Erbringung von Funktionaditjedoch auf extern laufende Komponenten
zuniickgreifen muf3. Die Definition einer Region oHbistributed Computing Environment (DCE)
fuhrte nicht zum Erfolg. Es wurden alle Schritte der Installationsanweisung genau befolgt, und ob-
wohl in der Produktbeschreibung darauf hingewiesen wird, daf3 der IBM CICS Systems Manager
auch ohne DCEAduft, werden in der Installationsanweisung Konfigurationen an der DCE verlangt.
Daraufhin wurde eine Region mit DCE-Anbindung definiert und alle Installationsschritte des CICS
SM wiederholt. Das Starten der Region war jedoch immer noch niogteh:” Angemeldet aloot ,
in der Gruppecicsadmin  und mit zusitzlicher Authentifizierung als DCE-Administrator ist es
nicht maglich eine Region mit dem CICS SM zu starten, mit d&lX -spezifischen Konfigurations-
werkzeugsmitty ist es mit diesen, und sogar weniger, Rechtamglich.

¢ Die Agenten-Transaktion CAT lafit sich in der Region lokalisieren, den Informationsfluf3 von ihr
zum Resource Managerkann man jedoch nicht anzapfen, um Managementinformation zu bekom-
men. Dazu mufd manber die zweite Komponente des Agenten, Basource Managegehen, der
eine SOM-Schnittstelle besitzt.

5.5 Vergleich zwischen CICS SM und den Anforderungen

Aufgrund der in der Analyse des IBM CICS SM gefundenen Leistungsmerkmale kann man nun bewer-
ten, inwieweit sich die Anforderungen mit dem CICS SM abdecken lassen. Dazu werden die Szenarien
unter dem Gesichtspunkt, dal3 die gefunenen Aufgaben mit dem CICS 8kt galiden sollen.. Vorweg

muf3 jedoch bemerkt werden, dal? Management-Agenteddti IBM CICS SM, entgegen der urspg-

lichen Ankiindigung von IBM, nur auf AIX Systemen veidbar sind. Daherdtinen auch ausschlief3lich
Informationen von CICS-Systemen, die unter AIX laufen vom CICS SM ermittelt und manipuliert werden.
PC-Client-Systeme und CICS-Systeme auf Gro3rechenanlagerek derzeit nicht mit dem SM verwaltet
werden.

5.5.1 Szenario 1: Herstellen einer Verbindung zwischen CICS-Systemen.

Als Verfeinerung des Szenarios 3.1.1 wird davon ausgegangen, dal’ der CICS-Administrator auf einer AlX-
Maschine arbeitet. Da der CICS SM nur fCICS/6000 Systeme vergbar ist, vare ein Vergleich sonst
wenig sinvoll.



56 KAPITEL 5. ANALYSE VORHANDENER MANAGEMENTWERKZEUGE

1. Ermitteln des Namens des lokalen Systems
Der Application Identifier(APPLID) und derSystem Identifie(SYSID kdnnenuber die graphi-
sche Oberfithe abgefragt werdellber SOM sind diese Werte als Name einer Instanz der Klasse
bhg _cics6000 _system und im ParametdocalSyslddieser Klasse zu erreichen.

2. Ermitteln des Namens des entfernten Systems
Falls das entfernte System ein CICS/6000 ist und das Sysbemnéine TCP/IP-Verbindung zum
lokalen System vetgt, kann diese Information ebenfalls problemlos abgefragt werden. Soll eine
Verbindung zu einem GroRsystem aufgebaut werden, soulefisystemspezifische Funktionen der
Identifikator ermittelt werden.

3. Definition der Connection vom lokalen zum entfernten System
Die sogennantelalf-connectiornvom lokalen System zu einem Entfernten Systaft Sich definie-
ren. Die dazugatrige Klasse heifdthg _cics6000 _half-connection

4. Definition der Connection vom entfernten zum lokalen System
Ist das entfernte System ein CICS/6000 System, ist die Definitiorldrconnectiorméglich, bei
anderen Sytemen muf} auf propaietWerkzeuge, wie zum Beispiel CEDA, mokgegriffen werden.

5. Definition der Sessionsif'eine Connection
Auf CICS/ESA-Systemen muflifjede Verbindung eine bestimmte Anzahl von Sessions angege-
ben werden, die aufgebaut werden sollen. Diese Sessiassem zuvor definiert werden. Da im
CICS/6000 keine Sessions explizit definiert werdarsseh, stellt der SM auch keine Klasse dieser
Art zur Verfugung. Die Anzahl der Sessionsrféine Verbindung wird bereits bei der Connection
Definition mit angegeben.

6. Aktivieren der Connection
Das Aktivieren der Verbindung wir vom SM aus mit der Initialize-Methode der Klasse
bhg _cics6000 _connection  durchgefihrt. Auf anderen Systemen wird die Verbindung durch
systemspezifische Werkzeuge aktiviert. Ebenso muf3 auf CICS/iESédie Verbindung eine Anzahl
von Sessions angegeben werden, die aufgebaut wemlfandDiese Sessionsussen zuvor definiert
werden. Da im CICS/6000 keine Sessions explizit definiert werdesseni, stellt der SM auch keine
Klasse dieser Art zur Veuijung.

7. Testen der Verbindung (Session und Connection)
Der Zustand einer Ressource wird im SM jeweils beim Anklicken des Symbols eines Betriebsmittels
angezeigt. Es ist nur darauf zu achten, dal® der Zustand nicht durch eifieg-Rtechanismus auf
einem aktuellen Stand gehalten wird, sondern eine asynchrone Abfrage an das CICS-System abge-
setzt werden muf3, um den aktuellen Zustand zu diesem Zeitpunkt zu erhalten. Ob eine Verbindung
jedoch wirklich vertigbar ist und nicht nur richtig definiert wurde, kann man erst beantworten, wenn
eine Verbindung zu einem Remote-System aufgebaut wurde und eitlerieldung vom anderen
System erfolgte. Das schliel3t ein Aktivieren von Sitzungen mit ein.

5.5.2 Szenario 2: CICS-Anwendung startet nicht.

1. Zustindige AOR identifizieren.
Da diese Information in keinem CICS-System explizit gespeichert ist, kann auch der SM diese Infor-
mation nicht ermittelnUber den Umweg, auf der Terminal Owning Region die Remote-Eintragungen
der Transaktionen beziehungsweise der Programme nachzusehen, ist eine AOR zu ermitteln, jedoch
wird es schwierig, wenn mehrere Terminal Owning Regions zurugenfig stehen und die Clients
sich dynamisch an verschiedenen TORs anmelden.

2. Puifen der Funktion der AOR.
Mit den Discover-Methoden der System-Objekte kann niaiiCS/6000 Systeme den Zustand und
den Status einer Region abfragear Bitdere Systeme muf3 auf andere Mechanismerckgegriffen
werden.



5.5. VERGLEICH ZWISCHEN CICS SM UND DEN ANFORDERUNGEN 57

3. Log-Datei-Eintdge der AOR auf Fehlermeldungen hin analysieren.
Fir jedes CICS/6000-System gibt es eine Methode an der Klasse, worsiole.logind einerror.log
anzuzeigen. Da AlX ein UNIX Dateisystem verwendet und die Log-Dateien in Form von ASCII-Text
in das /var-Verzeichnis geschrieben werdemmén sie auch mit jedem Editor aempigt werden.

4. Bei Fehlern die Ursachenuyfen.
Ein Fehler, dessen Ursache bei den Betriebsmitteln einer Anwendung zu suchen ist, zum Beispiel
ein Programm, das installiert wurde und dessen Status danach niemzalédgesetzt wurde, wirft
das Problem auf, alle Betriebsmittel einer Anwendung zu kennen. Dieses Praisgedet CICS
SM nur zum Teil. Es ist moglich eine Anwendung innerrhalb eines Systems zu definieren und die-
ser Anwendung Betriebsmittel zuzuordnen. Das Anwendungs-Objekt gibt es aber nur im Kontext
eines SYSplex. Da ein SYSplex aber jegliche Managementinformation der Systeme verschattet, wird
man davon absehen, einen Plex zu definieténan wirde sich die Mglichkeit teuer erkaufen, die
Information zu Ressourcen einer Anwendung speichernonméri, wenn mit einem Plex die Infor-
mationsgewinnung von Last-, Routing- und Prozelstatusdaten wesentlich schwieriger wird. Daher
muf3 man davon ausgehen, dafl3 der SM die Anwendungen in Form eines Objektes nichttanterst”
Die Klassebhg _application kann jedoch in einem eigenen Werkzeug nach diesem Muster in
einem allgemeinen Kontext implementiert werden.

5. Puifen der Funktion der TOR.
Hier gilt prinzipiell das gleiche, wieuf'die Funktionspsfung der AOR, wenn man davon ausgeht,
daf3 auch die TOR ein CICS/6000 System ist. Ist das nicht der Fall, m@#Rgighvom System auf
spezielle Werkzeuge zuckgegriffen werden.

6. Puifen der Verbindung zwischen TOR und AOR.
Eine Verbindung zwischen zwei Regionsifirhan am besten durch den Aufbau eiReuting Ses-
sion Erst dann kann man sicher sein, daf? die erbindung funktioniert. Der SM reipgdi half-
connectionden Status an. Dieser Status bezieht sich aber auf den Zeitpunkt des letzten Aufruf der
Methodediscoverfur die CICS-Region, in der diealf-connectiordefiniert ist.

7. Konfiguration des Clients pfén.
Um die Konfiguration des Clients zuyfen sind detailierte Informationen aus den Konfigurations-
dateien notwendig. Auf diese Informationen kann mit dem SM nicht zugegriffen werden. Ebenso ist
ein Verwalten solcher Informationen nicht vorgesehen. Bei automatischen Software-Verteilsystemen
fur Clients lonnte man die standardisierten Konfigurationsdateien, die daramgighvom Betriebs-
system sind, lokal halten und bei Bedarf darautmlgreifen.

5.5.3 Szenario 3: Installieren neuer CICS-Programme

1. Sicherstellen, daf3 auf betroffene Ressourcen nicht zugegriffen werden kann, solange das neue Pro-
gramm eingespielt wird.
Fir den Fall, daR ein sogenanng&yrsplexdefiniert wurde, kann in der Klasse
bhg_application  _definition definiert werden, welche Ressourcen zu einer Anwendung ge-
horen. Aus bereits ealiterten Guhden ist es abenf'das integrierte Management nicht sinnvoll, einen
SYSplex zu definieren. Demnach gibt es keinacqdite Miglichkeit, Transaktionen, Programme und
andere Ressourcen zu einer Anwendung zu gruppieren.

2. Falls bereits einetifiere Version installiert wurde.

e Ermitteln der aktuellen Programmversion.
Die aktuelle Version eines Programmes kann in den Attribuegsion undrelease der
Klassebhg _cics6000 _program gespeichert werden.

2Ein Plex aus mehreren Systemen wird nach aussen hin wie eine einzige Region dargestellt. Lastinformationen oder Routen f"
Transaktionen und Programme sind von aussen nicht mehr sichtbar.
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o Erforderliche Versiondi den gewnschten Update der aktuellen Versionferi.
Eine Versionenkontrolle wie bei Projektmanagement-Anwendungen wird vom SM nicht un-
tersutzt.

3. Falls ein Programm erstmalig installiert wird.

e Festlegen der AORIF'diese Anwendung.
Die ausgewhlte AOR kann keine Informationen speichern, die installierte Anwendungen be-
treffen. Ebensowenig kann eine Anwendung explizit speichern in welcher AOR sie installiert
wurde.

e Zugriff auf Systeminformationen der verschiedenen AOR, um Vorraussetzungen der Anwen-
dung in einer AOR zu piféen.
Lastinformationen &inen durch das Attribglystem-healtdes Objektebhg cics600Qsystem
reprasentiert werden. Vaufjbaren Plattenplatz eatti’manuber die entsprechenden Betriebssy-
stemkommandos. Zugriffapglichkeiten auf Datenbanken und weitere Betriebsmittessen
an anderer Stelle gehalten werden, das kann auch unter AIX der SM nicht verwalten.

4. Einspielen der Programme und Dateien der neuen Anwendung.
Das kann vom jeweiligen Betriebssysteimernommen werden und bedarf keiner Funktioattieis
SM.

5. Anlegen deResource Definitiorf&ir Programme, Transaktionen, Dateien, Verbindungen und Daten-
bankzugriffe. Mit dem CICS SMdinen alle notwendigen Definition getroffen werden, die CICS-
Systeme betreffen. Zugang zu Datenbanken kann man mit SM nicht definieren. Falls ein externes
Sicherheitssystem und nicht DCE oder das CICS-eigene Sicherheitssystem verwendedrwied, k™
mit dem CICS SM keine BenutzeunrfZugriffe berechtigt werden.

6. Aktivieren der neuen Programme, Transaktionen und Dateien.

Uber das Attribuenable statukdnnen die neu eingespielten Betriebsmittel in einen aktiven Status
versetzt werden. Daf3 auf die jeweils neue Version eines Betriebsmittels zugegriffen wird und nicht
auf eine alte Version, die in einem Zwischenspeicher steht erreicht man bei Programmen mit der
Methodenewcopy , fur Transaktionen bextigt man keine derartige Methode, da neue Transaktionen
erst dann verwendet werden, wenn die gerade laufende Transaktion mit dem selben Namen beendet
wurde. Bei Dateien wird erst nach dem Schlie3en einer Datei badmstén Zugriff eine neue Version
verwendet.

7. Bei CICS/ESA veranlassen, dall DB2 RCT gepflegt werden.
Entfallt bei CICS/6000. Zugriff auf CICS/ESA isber SM nicht noglich.

8. Zugriff auf die neue Version emglichen. Das schlief3t folgende Teilbereiche ein:

¢ Eintragung der Definitioneruf'die AOR fir die Anwendung in der TOR.
Remote-Eintragungen von Betriebsmitteln werden vom SM uniiztstédes Betriebsmittel,
auf das von der CICS-Konzeption einen remote-Zugriff erlaubt, kann abeh den SM auf
einem entfernten System definiert werden, falls das entfernte System ein CICS/6000-System
ist.

e Benutzer @ir die neue Version berechtigen.
Die Vergabe von BerechtigungearfBenutzer ist mit dem CICS SM nuaifdas CICS-interne
Sicherheitssystem und in der DCE-Celbgtith. Eintragungen in externen Sicherheitssyste-
men, wie dem weitverbreiteten RACF in MVS/ESA-Systemen, wird ebensowenig wiitérst”
wie die notwendigen Eintragungen in Datenbanksystemen,

e Eintragung der Benutzewuf die Anwendung im Sicherheitssystem veranlassen. (Zugriff auf
Programme, Transaktionen, Systembibliotheken, Queues, usw.)

¢ Eintragung der Benutzer bzw. der Anwendung im Datenbanksystem veranlassen.
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5.5.4 Anforderungen, die nicht mit dem CICS SM abgedeckt werden.

1. Eine Zuordnungvon Ressourcen zu Anwendungen ist gatrigsi nur in Verbindung mit der Defini-
tion eines CICSplex wylich. Definiert man jedoch einen solchen CICSplex, ist es wegen technischer
Mangel am CICS SM trotzdem nichtaglich, Betriebsmittel einer Anwendung zuzuordnen, obwohl
dies so dokumentiert ist.

2. In einer Region kann nicht gespeichert werden, welche Anwendungen lokal installiert sind, bezie-
hungsweise welche Anwendungebei Remote-Mechanismen aus einer Region heraus aufgerufen
werden lonnen.

3. Aneiner Anwendung kann nicht gespeichert werden, in welchen Regions sie installiertistidas w"
die Fehlersuche wesentlich erleichtern, wenn nur bekannt ist, daf? sich eine Anwendung nicht starten
lant.

4. CICS-Clients sind im Konzept des CICS SM anscheinend nicht vorgesehen. Daher ist die Mindest-
anforderung nicht elllt, den Inhalt der Konfigurationsdateien eines CICS-Clients, die CICSCLI.INI
und bei PC-Systemen die CONFIG.SYS und AUTOEXEC.BAT, als Text-Datei zu speichern.

5. Zuordnung einer Region zu Zugriffemlichkeiten auf besondere Betriebsmittel, wie zum Beispiel
Datenbanken.

6. Definition von Zugriffen auf Datenbanken.(z. #her eine XA-Schnittstelle)

7. Das Eintragen von AccountarfAnwender in einem externen Sicherheitssystem, wie dem Security
Service der DCE, wird nicht untergtt.

5.5.5 Das Objektmodell des IBM CICS Systems Manager

In der Dokumentation sind keine detaillierten Angaben zu finden, w&&Md/DSOM-Klassen vom CICS

SM flr das Management verwendet werden. Lediglich die Klassen werden in einem Rimetbktk ge-

nannt, diese jedoch scheinen direkt ausRlesource Definitionsdes CICS hervorgegangen zu sdifber

Attribute oder gar Methoden ist leider nichts zu finden. Diese Information ist laut Dokumentatifeur ~

ein C++-Programm (siehe B.1) zu erhalten, das mit SM-API Methoden die Methoden, Attribute und ent-
haltenen Objektes eines Objektes ausgeben kann. Ein sehr kleiner Auszug aus dem Objektmodell des CICS
SMistin Abbildung 5.7 dargestellt. Es wurden absichtlich die Attribute und Methoden der einzelnen Klas-
sen weggelassen, weil sonst das Modell unlesterewJede der Klassen hat etwa 40 Attribute und 10
Methoden. Das gesamte Klassenmodell besteht aus 445 Klassemedi®éhrfachvererbung (diamond-
inheritance) miteinander in Beziehung stehen. Darunter sind mehrere Klassen, die mehr als 100 Attribute
besitzen (zum Beispiel hat die Klasse btigs600Qsystem 143 Attribute). Diese enorme Zahl von Klassen
kommt dadurch zustande, das féde Klasse, die man als Ressource in einem System firaterte finf

weitere Klassenut die Definition, ein Topologieelement, ein Clone, ein Modell und eine Schablone ange-
legt wurden. Der praktische Nutzen bleibt dabei oft im Verborgenen. Beispielsweise kann man ein Topolo-
gieelement keineswegs dafierwenden, eine Topologiekarte einer ma'oder eines Systems anzulegen.

Es zeigt nicht einmal den Status des Objekten an, dem es zugeordnet ist. Damit sind genau die Klassen
noch interessant, die den Suffiefinitiontragen, da in ihnen die Parameter eiR&source Definitiodes
CICS-Systems gespeichert werden.

5.5.6 Installation und Konfiguration des IBM CICS Systems Manager

Die Installation des CICS SM von einer CD-ROM Ilngigte ca. 2 Stunden unduift automatisch ab. Damit

hat man aber noch kein funktioméfiges Werkzeug. Erst nach der Installation des ORB von IBM, dem
somddist der CICS SM theoretisch laatfiig. Die Konfiguration des somdd bereitete etwas mehr Schwie-
rigkeiten und es mufRten mehrere Aafé unternommen werdenyrfden somdd einen Port zu bestimmen,
Uber den auch der CICS SM kommunizieren konnte, da sich der CICS SM nicht stdtewénn kein
somdd &uft, war es eindingerer Prozel3 beide Komponenten in das System einzubinden. Nachdem sich der
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CICS SM starten liel3, mufdte noch eine Region mit DCE-Unierstig auf dem CICS/6000 eingerichtet
werden, da der SMUF'Regions ohne DCE, nur einen begrenzten Funktionsumfang bereitstellte. Nachdem
der CICS SM seine Agenten-Transaktion in der CICS-Region installieren konnte, waren viele der Funk-
tionen des SM verwendbar. Auf Regions ohne DCE-Untitzsatig Bt sich die Agenten-Transaktion nicht
installieren, obwohl das Management von solchen Regions im SM vorgesehen ist.

5.6 Weitere Anforderungen an ein integriertes Management

1. Unterstitzung von Ressource Definitionen auf anderen Plattformen, wie zum Beispiel CICS/ESA
und CICS for OS/2.

2. Die Klasse 'Session’ muif CICS-Systeme auf MVS/ESA und OS/2 entwickelt und implementiert
werden, da sie dort betigt wird, jedoch in CICS/6000-Systemen nicht vorgesehen ist.

3. Profiles, die beispielsweise in CICS/ES# fTfransaktionen bextigt werden sind in CICS/6000 Sy-
stemen nicht vorgesehen.

4. Der Lastzustand von MVS/ESA und OS/2 Regions kann nicht ermittelt werden.
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Abbildung 5.7: Auszug aus dem Objektmodell des IBM CICS SYSTEM MANAGER for AlX



Kapitel 6

Die Implementierung des
CICS-Domain-Managers

Die Implementierung kann im Rahmen dieser Arbeit nur einen prototypischen Ansatz bieten, auf den
wahrend der Implementierungsphaseunlgegriffen werden kann. Es werden die Kommunikationsme-
chanismen von SOM/DSOMber den ORB auf Verwendbarkeit gaftriind Beispiele dif die Navigation

in einem Objektbaum gegeben. Der erste Abschnitt soll jedoch &lberblick bieten, in welchem Kontext

der CICS Domain Manager gesehen werden muf3.

6.1 Das Konzept

Der CICS Domain Manager ist innerhalb des Domain Transaktion Manager (DTM) eingebettet in die Do-
main Managerdi andere Transaktionsmonitore. Wie in Abbildung 6.1 zu erkennen, bildet der DTM einen
Rahmen @i die einzelnen Domain Manager. In ihm sind die allgemeinen Klassen enthalteny diasf"
Management aller Transaktionsmonitore von Bedeutung sind. System, Transaktion und Programm stellen
die wichtigsten Elemente dar und sind auch ohne exakte Kenntnis der Betriebsmittel eines Praguktes, f*
das Management zu identifizieren. Unter dem DTM werden die Spezialisierungdie Konkreten Trans-
aktionsmonitore implementiert, wobei es notwendig sein kann (zum Beispiel bei CIC&}lmishach
Plattformen zu unterscheiden. Diese Unterscheiduagevbeispielsweise bei openUTM nicht zwingend
notwendig, da dieser bereits eine einheitliche Architektrafile unterattzten Plattformen hat. Die spe-
zialiserten Klassenuf'die verschiedenen Plattformeruasten die eigentliche Implementierung, vor allem
der Methoden, enthalten, da sonst sehr viel in den verallgemeinerten Klassen implementiert wessten m”
Das hitte den Nachteil, da bAnderungen am Konzept der Ressoure Definitiongrefiie Plattform, zur
Anpassung des Klassenmodells viele der verallgemeinerten Klassen vandkung betroffen sind.

Am Beispiel des CICS ist alles oberhalb der Spezialisierungeni& Plattformen nur in Form von
abstrakten Klassen sinnvoll, nachdem bereits bei grundlegenden Betriebsmitteln, wie zum Beispiel Verbin-
dungen, verschiedene Konzepte vorliegen, Beziehungen zwischen den Definitionen im System abzubilden.

Die Implementierung des CDMutZt sich zu grof3en Teilen auf die Klassen des CICS System Manager, da
in den SM-Objekten die Management-Information gespeichert ist und Management-Funiditeatitge-

stellt wird. Der Management-Agent des CICS SM, der aus einer Agenten-Transaktion und einem Resource
Controller besteht stellt die Management-Information und -Funktiataiiier eine DSOM-Schnittstelle
bereit.Uber einen Object Request Broker (ORB), der bei DSOM auf AlX in Form eirsgsdbien (somdd)

im System &uft, greift der CDM auf den Resource Controller zu.

Fir andere Plattformen als AlIX, zum Beispiel OS/2 oder MVS/ESA mul3 auf einen anderen Kommu-
nikationmechanismus zuckgegriffen werden. Auf OS/2afpe es zwar eine Implementierung von DSOM,
aber es stehen noch keine Agentandieses System zur Vergung. kit CICS aufMVS/ESA ist bereits
ein Management-Agent angakdigt, jedoch ist auf diesem System kein ORB implementiert, so daf? die
Vermutung naheliegt, da3 die Kommunikation zumindest auf MVS/EB&r ‘einen anderen Mechanis-
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mus abgewicklt werden muf3. Vorselgé fir solche Mechanismen finden sich in den Abschnitten 6.3.2
und 6.3.3, in denen die Mjlichkeiten einer eigenen Implementierung von Management-AgeuatehieSe
Systeme atert wird.

GUI / NM-Platform

DTM Domain Transaction Manager

UDM IDM CDM TDM EDM
UTM Dom. IMS Dom. Tuxedo Encina

Man. Man. Cles bamEn b E e s Dom. Man. Dom. Man.

CICS/ESA

CICS/6000

CICS 0S/2
CICS/NT

Abbildung 6.1: Die Architektur des Domain Transaction Manager

6.2 Der Manager

Im Rahmen dieser Diplomarbeit wurde nur der CICS-Domain-Manager mit der Spezialisierung auf ein
CICS/6000-System implementiert, der unter AIX 4alift'und auf einen Agenten in Form eines Resource
Controllers, der ebenfalls auf einem CICS/6000-System installiert ist, zugreift. Das hat den Hintergrund,
daf es bis jetzt genau diesen Management-Agenten gibt, demlpeareine CORBA-konforme Schnitt-
stelle, den Objekt-Request-Broker, ansprechen kann. Die Grundlagsol¢he Agenten gibt es schon seit
einiger Zeit von der OMG, jedoch hat bis jetzt au3er der IBM niemand eine Implementierung gewagt. So-
gar die Firma Siemens, die vor sechs Jahren damit begonnen hat ihren operliivieli zu gestalten

und ein integriertes Managemauttéer Plattformgrenzen hinwegifihr Produkt anbietet, verwendetrfdas
Management wieder SNMP.

Der CICS-Domain-Manager (CDM)bernimmt Verwalteraufgaben, indem er auf die Informationen zu-
greift, die von einem Resource Controller (RC) in Form eines Agenten in einem CICS-System aguvierf”
gestellt werdenUber einen Object-Request-Broker (ORB), in diesem Fall der sonatded von IBM,

kann auf die Instanzen zugegriffen werden. Dieser Zugriff ist mit einer@SOMublichen Verfahren rea-
lisiert: Uber einen Cursoghinlich einem Datenbank-Cursor, wird durch den Objektbaum navigiert und ein
bestimmtes Objekt ausgehit. Auf dieses Objektdrinen verschiedene Methoden angewendet werden, wie
zum Beispiel das Abfragen des Klassennamen, der Attribute und MethadgtledieRNavigation ist jedoch

die Methode zum Ermitteln der enthaltenen Objekte des aktuellen Objektes am wichtigsten. Otare sie w”
eine Navigation im Objektbaum nur schwierig zu realisieren, da maaifie absolute Adressierung eines
Objektes seinen genauen Namendiagt und den exakten Pfatbér die verschiedenen, déerliegenden
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Objekte. Selbst wenn man diese Informationen besitzt, ergeben sich rein praktische Probleme, ein Objekt
zu adressieren, weil abhgig von der Position eines Objektes im Pfad, verschiedene Trennzeichen in der
Pfadangabe verwendet werdemnigaén. bi die absolute Adressierung von Objekten sollte man daher auf
die Erweiterungen der IBM (Angekidigt Ende 1996) zuickgreifen, die den Object Naming Service um
diese Moglichkeiten erghzen. Abbildung 6.2 macht deutlich, da der Management-Agent die Funktion
eines Serverabernimmt und der CDM als Client Anfragen an den Agenten stellt.

Fir die Navigation im Objektbaum hat der CDM eine Textschnittstelber die aus einer Liste von
Objekten eines zur Bearbeitung ausgéitwerden kann. Durch die Baumstruktur reicht es aus, als Einga-
beparameterui’den Manager nur den Nameur fden Resource Contoller anzugeben. Wurde eine Verbin-
dung zu diesem Server hergestellt, werden alle Instanzen der ersten Ebereigindlodes, DCE-Cells,
SFS-Server und CICS-Systems. Aus diesahlvinan ein Objekt aus, zu dem wiederum alle enthalte-
nen Objekte zur Auswahl angeboten werden. Sollten zu einetergm’ Zeitpunkt die Erweiterungen des
Object-Naming-Service (ONS) der OMG implementiert worden sein, ist neben der relativen Adressierung
eines Objektes ein absolutes Adressieraglich. Ist man bei dem Objekt angekommen, das inaaetn
mdchte, wahlt manEditieren von Attributeraus und bekommt die aktuellen Werte aller Attribute des Ob-
jektes angezeigt und kann einen neuen Wartiis Attribut eingeben und speichern.

Damit sind alle wichtigen Funktionen des Managers verifiziert:

o Navigieren zwischen den Objekten eines Management-Agenten (Ressource Controller)
e Auswabhl eines bestimmten Objektes
e Ermitteln der Management-Information und Nutzung der Funkticaiadities Objektes

¢ Manipulation der Attribute eines Objektes

6.3 Die Management-Agenten

Um Informationen aus einem System zu erhalten, hat es sich durchgesetzieamegement-Agenterfur
das betreffende System zu implementieren, der die Management-Anwendung oder besser eine Management-
Plattformuber eine definierte Schnittstelle mit den Daten aus dem System versorgt. Bisher gibt es nur einen
Agenten fir CICS/6000 auf AlX-Systemen, dabér einen ORB kommunizieren kann una las Mana-
gement von Transaktionsmonitoren implementiert wurde. Die AgentedICS-Systeme unter MVS/ESA
und OS/2 sind angeikidigt, aber noch nicht var§bar.

Nachdem IBM jedoch den TME 10 Management Server von Tivbérnommen hat, bleibt abzuwar-
ten, ob die Implementierung dieser objektbasierten Agenten noch erfolgt, da TME 10 ein SNMP-basiertes
System darstellt.

6.3.1 Die Agenten-Transaktion CAT im CICS/6000

Im CICS/6000 gibt es bereits diggenten-Transaktion CAT, die beim IBM CICSSystem Manager
mitgeliefert wird und zusammen mit eindResource Controllerden Agenten bildet. Der Ressource Con-
troller stehtuiber UNIX-sockets mit der Agenten-Transaktion in Verbindung. Der Zugriff auf die Daten des
Resource Controllers geschialtier einenCORBA-konformenObject Request Broker (ORB), der die

Daten aus den CORBA-Objekten zur Management-Anwendung transportiert. Das bisher im Management
haufig benutzt&imple Network Management Protocol(SNMP) wird hier nicht verwendet. i die erste
Implementierung wird auf diesen Agentaur CICS/6000 zuwrckgegriffen. Die Management-Information,

die der Agent liefert, umfal3t Definitionen und Monitoring des CICS-Systems, sowie Eintragungen in der
DCE-Cell. Die Agenten-Transaktionenif CICS/ESA- und OS/2-Systeme sind trotz der An#ligung im

Juni 1996 noch nicht vaurfjbar. Sollten auch in Zukunft keine weiteren Agent@n@ICS-Systeme liefer-

bar sein, muf selbst ein Agent implementiert werden. Die folgenden Abschnitte geben einentireben
blick Uber die Werkzeuge, die bei der Implementierung eines Management-AgantlCiS-Systeme die
berdtigte Information und Funktionakit bereitstellen &rinten.
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Abbildung 6.2: Die Architektur des CICS Domain Manager

6.3.2 CICS/ESA

Fir die Implementierung eines Management-Agenten auf CICS/ESA-Systemen kommen folgende Pro-
gramme aus dem Lieferumfang des CICS/ESA in Frage:

e Mit DFHCSDUP kann Management-Information aus einem CICS-System gewonnen werden. Das
Programm sollte dazu aus einem eigenem CICS-Programm heraus aufgerufen werden. Das eigene
Programm startet man im Rahmen einer Transaktion bei jedem Start des CICS-Systems. Das erreicht
man durch einen Eintrag in d8ystem Initialisation Table (SIT). Uber Funktionsaufrufe der CICS-

API kdnnen mit DFHCSDUP die Definitionen in einem bestehenden System ermittelt tarctieer”
werden. Ebenso agt man neue Definitionen in das System ein und strukturiert diese in Gruppen.
Nachdem inzwischen auch die Programmiersprache C auf GroR3rechnemgbagrist, kann ein sol-
ches Programm portabel gehalten und ebens®£/2 eingesetzt werden.

o FUr die Auswertung von Statistiken eines im Betrieb befindlichen Systems kann das ProDfamm
HSTUP auf dhnliche Weise, wie das ProgranidFHCSDUP einen Teil der Funktionalit eines



66 KAPITEL 6. DIE IMPLEMENTIERUNG DES CICS-DOMAIN-MANAGERS

Agentenubernehmen. Man ofdte jedoch einen Zwischenschritt eigén, in dem die Rohdaten aus-
gewertet und formatiert werden, bevor die Information zum Manager geht.

e Mitder CEMT -Transaktion wertet man dynamische Vangje in einem CICS-System aus. Folgende
Betriebsmittel kohnen mit CEMT manipuliert und abgefragt werden:
— Connection
— File
— Program
— Session
— Task
— Terminal
— Trace
— Transaction
— User

Die CEMT-Transaktion kann zum Beispiel den Status einer Transaktion abfragen, die aktivierten
Sitzungen oder angemeldete Anwender anzeigen.

Die Informationsibermittlung zwischen dem Agenten und dem Management-Werkzateyiér die
CICS-Client-API denkbar, wobei die Alternativ&xternal Call Interface (ECI) oderExternal Presen-
tation Interface (EPI) zur Verfligung stehen. Die API kann in den Programmiersprachen C, COBOL und
PL/1 verwendet werden. Eine Kommunikatiober denORB ist nhoch nicht naglich, da es bisher weder
SOM/DSOM, noch einen anderen OR& fGrol3rechner-Systeme gibt.

6.3.3 CICS for OS/2

Unter OS/2 werden die Systeminformationen in eiB&RIEVE -Datenbank gehalten.uFdie Manipu-
lation der Definitionen steht eine Programmierschnittstelied; COBOL und PL/1 zur Vetgung. In C
verandert man Definitioneaber einen Funktionsaufruf. Statistikeoriienuber denPerformance Analy-

ser (PA), der bei CICS for OS/2 WARP mitgeliefert wird, erstellt und ausgewertet werden. Der PA erstellt
eine Datei mit den Statistik-Daten, die als Standardeinstellung den Namen PA2STATSdgATIrrihr

sind Hardware- und Software-Statistiken von Betriebssystem und Transaktionsmonitor enthalten.
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Zusammenfassung

Um sich einerlJberblick tiber die Anforderungeruf das integrierte Management von Transaktionsmoni-
toren zu verschaffen, wurden Szenarien aus den Bereichen CICS-Systemadministration und Anwendungs-
Administration innerhalb von Transaktionsmonitoren herangezogen. Diese Szenarien kommen einerseits
aus der Administration des MVS-Rechenzentrums der BMW AG und zum anderen aus der Administration
von CICS-Systemen auf AIX- und OS/2-Rechnern der Quelle Versicherungen und des Gerling Konzerns.
Die Praxism@he bedingt an manchen Stellen der Arbeit einen sehr technischen Umgang mit dem Thema,
jedoch wurde durch anschlieRende Abstraktion versucht, eine globalere Sicht auf das Management von
TP-Monitoren zu erreichen. Aus der Vielzahl von Szenarien, die im Betrieb eines Transaktionsmonitors
vorkommen, wurden drei Szenarien ausgbiviind genau analysiert. Folgende Kriterien spielten bei ihrer
Auswahl eine Rolle:

Die Szenarien sollten in sich abgeschlossen sein, wgliotist eine Einsclarikung auf das Management

von Transaktionsmonitoren zu erreichen und nicht die Administration von Sicherheitssystemen, Dateiver-
waltung und Datenbankmanagement miteinbeziehenuasen.

Dantiiberhinaus sollten die Beispiele allgemein genug formuliert sein. Dadurch wird ein grof3er Bereich der
Aufgaben abdgedeckt, ohne sich in Speai#fi zu verlieren.

Nachdem drei geeignete Szenarien identifiziert waren, wurden ihre Rahmenbedingungen, wie die zugrunde-
liegenden Betriebssysteme und Kommunikations-Protokolle, festgelegt. Danach konnte mit der Erarbeitung
der Anforderungen begonnen werden. Hierbei lag der Schwerpunkt auf dem CICS/6000-System, wobei auf
Abweichungen der MVS- und OS/2-Systeme von der AlX-Version hingewiesen wurde, umr samé’
kiinftige Realisierung auf diesen Systemen zu identifizieren.

Die gefundenen Anforderungen sind keineswegs \aniditj und decken, wie bereits weiter oben a&nwt;

nur den allgemeineren Teil der Administration abr Bas Modell ist es jedoch ausreichend, da bereits mit
dieser Teilmenge die Zusammentge in einem Transaktionsmonitor dargestellt werdsmkh.

Mit der Identifizierung der Anforderungen ist der erste Teil des in@lgject Modeling Technique (OMT)

von Rumbaugh vorgeschlagenen Vorgehen, der Analyse des Problemfeldes, abgeschlossen. Auf eine Mo-
dellierung der Szenarien in Form eindse-Case-Modellgurde verzichtet, da keine zatzliche Informa-

tion damit gewonnen werden kann und eine informelle Darstellung mehr Spielteuemdinzende Anmer-

kungen &3t.

Die zweite Phase der OMT ist das Systemdesign, in dem das eigentliche Klassenmodell entworfen wird.
Der Entwurf stitzt sich auf die Anforderungen, die in der Analyse-Phase gewonnen wurden. Nachdem die
Klassen identifiziert wurden ddnen aus den Anforderungen an die Management-Information die Attribute
der einzelnen Klassen und aus der Management-Funktiahdditén Methoden abgeleitet werden.

In Kapitel 4 wird dazu, entlang der Szenarien, aus den Anforderungen das Klassenmodell des CICS Domain
Managers entwickelt. Anschlieend wurden die Beziehungen zwischen den Klassen eingetragen und das
Modell um erginzende Klassen erweitert. Zum Beispiel gehen die Klassen mit dem @B#ixAlX_Domain

nicht unmittelbar aus den Anforderungen hervor, da keine gatalisfi neue Information abgebildet wird.

Diese Klassen enthalten jedoch Informationen, dieutngr ehrere Objekte hinweg explizit ermittelbar ist

und dienen damit der Strukturierung von Information. Nachdem die Modellierung der Klassen abgeschlos-
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sen ist, sollte eine Analyse von vorhandenen Werkzeugen folgen, um den Bereich der Anforderungen zu
identifizieren, der mit diesen Produkten bereits abgedeckt werden kann.

Das Kapitel 5 stellt Werkzeuge aus dem MVS/ESA- und AlX-Bereich vor, die dort zur Administration
von CICS-Systemen eingesetzt werden.

Besonders wird auf das Management-Werkz€IGS System Manager for AIX (CICS S&lhgegan-
gen, dasii CICS/6000-Systeme verwendet werden kann und einen Management-Agerdasé Syste-
me anbietet. Der Agent wird dem CICS Domain Manager zur Informationsgewinnung dieneur e f"
prototypische Implementierung eine Rolle spielen. Deshalb wurde dem Vergleich des CICS SM gegen die
Anforderungen ein eigener Abschnitt gewidmet, in dem als Ergebnis festgestellt werden muf3te, daf3 alle An-
forderungen, dieber eine Abbildung der Systeminformation auf Objekte hinausgehen vom CICS SM nicht
erfullt werden lonnen. Die einzige Ausnahme hierbei ist die Abbildung von CICS-Verbindungen auf eine
Klasse, die eine globalere Sicht auf alle CICS-Verbindungen eines Knotens, also mehrerer CICS-Systeme,
ermiglicht. Die anderen vorgestellten Werkzeuge sind in erster Linie Tabelleneditor8ygtemtabellen
und bieten nur mit hohem Aufwand eine wenig befriedigende Integratiogkchkeit in einuibergreifendes
Management-Konzept.
Nach dem Exkurs zu heute eingesetzten Werkzeugen wurde mit der Implementierung eines Prototypen be-
gonnen.

Die Implementierung, der dritte Abschnitt der OMT, besatkt sich auf die Klassen-Modellarfeinen
CICS/6000-Manager, dem die Plattform IBM AlX als Basis dient, und dem Prototypen eines Managers, der
die Informationen aus einem CORBA-Agenten nutzt und die Kommunikatien éinen Object-Request-
Broker realisiert. Dieser Prototyp kann als Grundlage bei der weiteren Implementierung dienen, und zeigt
die Vorgehensweise bei der Kommunikation mit SOM/DSOM von IBM in verteilter Umgebung. Bei den
Plattformen fiel die Wahl auf IBM AIX, weil it diese Umgebung ein Object-Request-Broker und der
einzige CORBA-konforme Agent zur Verfung steht. Der Manager ist mit einer Textschnittstelle imple-
mentiert kann innerhalb der baumartig strukturierten Instanzen von Objekten navigieren. Etvemso k™
Objekte zur Bearbeitung ausgaiit und deren Attribute gelesen und aedert werden. Damit sind die
wesentlichen diden bei der Implementierung des CDM genommen unaesdsi die Klasseampfe, die

aus dem Entwicklungswerkze&Pgeneriert wurden, mit Funktionaditgefillt werden.

Eine Implementierung von Management-Agenten wurde in dieser Diplomarbeit ausgeklammert, jedoch
wurden im Zusammenhang mit der Analyse vorhandener Produkte und im Abschnitt 6.3 Implementie-
rungsvorsctdge gemacht, wie Management-Information aus den verschiedenen CICS-Systemen gewon-
nen werden kann und welcher Schnittstellen man sich bedienen kann. Diesdnurgfén sind aber be-

wufdt kurz gehalten, da es Ankdigungen gibt, dald Management-Agenten bald aucB8fCS-Systeme auf
MVS/ESA und fir OS/2 vertigbar sein werden.



Anhang A

Abkurzungsverzeichnis

ABEND
AOR
AP
APPC
ASE

CDM
CORBA
CICs
CPI-C
CPI-RR
CRM

DCE
DIN
DOR
DPL
DSOM
DTP

ECI
EPI

IMS
IP
IRC
ISAM
ISC
ISO

KDCS

Abandon ended

Application Owning Region

Application Domain

Advanced Program to Program Communication
Application Service Element

CICS Domain Manager

Common Object Request Broker Architekture

Customer Information and Control System

Common Programming Interface for Communications
Common Programming Interface for Resource Recovery
Communications Resource Manager

Distributed Computing Environment
Deutsches Institutfi' Normung

Data Owning Region

Distributed Program Link
Distributed System Object Model
Distributed Transaction Processing

External Call Interface
External Presentation Interface

Information Management System

Internet Protocol

Interregion Communication

Index Sequential Access Method
Intersystem Communication

International Standardisation Organisation

Kompatible Daten-Kommunikations-Schnittstelle
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L

LU1 Logical Unit 1

LU2 Logical Unit 2

LU6.1 Logical Unit 6.1

LU6.2 Logical Unit 6.2

LUW Logical Unit of Work

M

MRO Multiregion Operation

O

OoMT Object Modelling Technique
ORB Object Request Broker

OSF Open Software Foundation
oSl Open System Interconnection
oTsS Object TransactionService

P

PCT Program Control Table

PU Physical Unit

R

RACF Resource Access Control Hiyg
RD Region Definition

RJE Remote Job Entry

ROR Resource Owning Region
RPC Remote Procedure Call

RTI Remote Task Invocation

S

SFS Structured File Server

SIT System Initialisation Table
SNA Systems Network Architecture
SNMP Simple Network Management Protocol
SOM System Object Model

StP Software through Pictures

T

TCP Transmission Control Protocol
TCS Connection and Session Table
TD Transaction Definition

TE Terminal Domain

TOR Terminal Owning Region
TP-Monitor Transaction Processing Monitor
TSO Time Sharing Option

TXRPC Transactional Remote Procedure Call
V

VTAM Virtual Telecommunication (Terminal) Access Method
Z

ZC External Communication Domain
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Code

B.1 ccsmread.C

/*
* Sample Program to read an object-tree
* Bernhard Fischer, 23.08.96

*/
#include <stdio.h>
#include <iostream.h> /I for cout/cerr
#include <somd.xh> /I DSOM header file
#include "bhcursor.xh" /I BHGCursor class
#include "bhfreem.xh" /I BHGFreeMem class
#include "bhfree.hh" /I BHGFree convenience functions
#include "bherror.xh" /I BHGErr module
#include "bhany.xh" /I BHGAny class
#include "ccsmread.xh" /I ccsmread header file
/*

* FUNCTION: nice

* DESCRIPTION: Format an Tree-Strukture of found objects.
*/

void
nice(int depth)
{
for (int i=0; i<depth;i++)
{
cout << " |

}
}
/*
* CLASS: CDMCursor

* DESCRIPTION: Privat cursor-definition for CICSDomainManager
*/
class CDMCursor

{
public:
Environment &theEnv;

71



72

ANHANG B. CODE

BHGCursor * theCursor;
int depth;

CDMCursor(Environment &env, int i=0)
. theEnv(env),
depth(i)
{

theCursor = new BHGCursor;

}

CDMCursor(const CDMCursor &aCursor)
. theCursor(new BHGCursor(aCursor.theCursor)),
theEnv(aCursor.theEnv),
depth (aCursor.depth+1)

{
}

“CDMCursor()
{

delete theCursor;

}

operator string ()
{

return theCursor->getName(&theEnv);

}

/*
* METHOD: Standard-Methods of BHGCursor for CDMCursor
* DESCRIPTION:
*/
int
getContents(string filter,
_IDL_SEQUENCE_BHGCursor_ObjectDescription *od)
{

return theCursor->getContents(&theEnv, filter, od);

}

int navigate(string object)

{

return theCursor->navigate(&theEnv, object);

}

BHGEIr_Errorinfo
getLastError()

{

return theCursor->getLastError(&theEnv);

}

/*

* Check that the attribute value (argv[4]) can be parsed
* as a value of the correct type

*/
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long setAttributeValue( Environment ev,

any * default_value,
any attribute_value,
char * any_value)

TCKind attribute_type;
long att rc = 0;

BHGAny *any_obj =

(BHGANny*) _BHGAnNy->sommGetSinglelnstance(&ev);
cerr << "**got a hold of single instance BHGAny" << endl;

attribute_value._type = NULL;
attribute_value. value = NULL;

/I (the default value contains the attribute type information)
attribute_type = TypeCode_kind(default_value->_type,&ev);

switch (attribute_type)

{
case tk_short:
{
short att_val;
sscanf(any_value,"%d",&att_val);
att rc = any_obj->any_from_short(&ev,att_val,
&attribute_value);
break;
}
case tk_long:
{
long att val;
sscanf(any_value,"%d",&att_val);
att rc = any_obj->any_from_long(&ev,att_val,
&attribute_value);
break;
}
case tk_ushort:
{
unsigned short att_val;
sscanf(any_value,"%d",&att_val);
att rc = any_obj->any_from_unsigned_short(&ev,att_val,
&attribute_value);
break;
}
case tk_ulong:
case tk_enum: /l enums can be set as unsigned longs
{

unsigned long att val;
sscanf(any_value,"%d",&att_val);
att rc = any_obj->any_from_unsigned_long(&ev,att_val,
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&attribute_value);
break;

}

case tk_double:
{
double att val;
sscanf(any_value,"%f",&att_val);
att rc = any_obj->any_from_double(&ev,att_val,
&attribute_value);
break;

}

case tk boolean:
{
boolean att_val;
att val = ((any_value[0] == 'T") | (any_value[0]=="t));
att rc = any_obj->any_from_boolean(&ev,att_val,
&attribute_value);

break;
}
case tk_string:
{

att rc = any_obj->any_from_string(&ev,any_value,
&attribute_value);
break;

}

case tk float:
{
float att_val;
sscanf(any_value,"%f",&att_val);
att rc = any_obj->any_from_float(&ev,att_val,
&attribute_value);
break;

}

default:
/I the other type code kinds are not supported...
cerr << "Unsupported Attribute Type" << endl;
delete any_obj;
return (7);
} /I end of switch
return att_rc;

}

/*

* METHOD: dumpAttributes

* DESCRIPTION: Prints the attribute-name of an object
*/

int dumpAttributes(boolean bVal)

{
_IDL_SEQUENCE_BHGCursor_AttributeDescription ad,;
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BHGAny *any_obj =
(BHGANny*) _BHGAnNy->sommGetSinglelnstance(&theEnv);

any av;
long rc;
string output;

theCursor->describeAttributes(&theEnv, &ad);

if( 'lad._length == 0 )
{
nice(depth);
cout << " |- ATTRIBUTES" << endl;
for (int loop=0; loop<ad._length; loop++)

nice(depth);
cout << " |- " << ad._buffer[loop].name;

if (bval) /I dump Values
{

theCursor->getAttribute(&theEnv,
ad._buffer[loop].name,
&av);

any_obj->string_from_any(&theEnv, &av, &output );

cout << ": " << output ;
BHGFree(av);
}
cout << endl;
}
nice(depth);
cout << endl;
}
BHGFree(ad);
return O;

}

/*
* METHOD: dumpActions
* DESCRIPTION: Prints the actions-name of an object
*/
int dumpActions()
{
_IDL_SEQUENCE_BHGCursor_ActionDescription actd;
theCursor->describeActions(&theEnv, &actd);
if( 'actd._length == 0 )

{
nice(depth);
cout << " |-- ACTIONS" << endl;
for (int loop=0; loop<actd. length; loop++)
{

nice(depth);
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cout << " |- " << actd._ buffer[loop].name << endl;
}
nice(depth);
cout << endl;
}
BHGFree(actd);
return O;

}

/*
* METHOD: dumpRelations
* DESCRIPTION: Prints the relations-name of an object
*/
int dumpRelations()
{
_IDL_SEQUENCE_BHGCursor_RelationshipDescription reld;
theCursor->getRelations(&theEnv, ", &reld);
if( 'reld._length == 0 )
{
nice(depth);
cout << " |-- RELATIONS" << endl;
for (int loop=0; loop<reld. length; loop++)

nice(depth);
cout << " |- " << reld._buffer[loop].rel_name
<< " -- Class:"
<< reld._buffer[loop].class_name
<< endl
}
nice(depth);
cout << endl;
}
BHGFree(reld);
return O;
}
/*
* METHOD:

* DESCRIPTION: Prints the name and classname of an object
*/
void dump(boolean bAttr,
boolean bVal,
boolean bOper,
boolean bRel)
{
1l nice(depth);
1l cout << endl;

/* Nur bis zur Tiefe der Ressource Definition (7) */
/* Auch einzelne Ressource Definition (8) */
if (depth < DEPTH)
{
nice(depth);
cout << "--- " << theCursor->getName(&theEnv);
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cout << " -- ClassName:
<< theCursor->getClassName(&theEnv)
<< endl

if (bAttr) dumpAttributes(bVal);

if (bOper) dumpActions();

if (bRel) dumpRelations();

}

/*
* METHOD: dumpContents
* DESCRIPTION: Reads the contents of an object
*/
_IDL_SEQUENCE_BHGCursor_ObjectDescription
dumpContents(boolean bCont)
{
_IDL_SEQUENCE_BHGCursor_ObjectDescription od;
int rc, loop;

/I cerr << "--- Entering dumpContents() " << endl;
rc = theCursor->getContents(&theEnv,",&od);
if (rc '= BHGErr_Success)
{
cerr << "Il ERROR getContents !II" << end];
BHGETrr_Errorinfo err_info;
err_info = getLastError();
cerr << err_info.error_text << endl;
od. length = 0;
}
if (bCont)

if( lod._length == 0 )
{
for (loop = 0O; loop < od._length; loop++)
{
nice(depth);
cout << "| | |- "
<< loop
<< " "
<< od._buffer[loop].name
<< endl
}
nice(depth);
cout << | |" << endl;
}
}
return od;
}
2

/*
* FUNCTION: allAboutAnObject
* DESCRIPTION: Prints many information about an object
* and navigates through the object-tree
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*/

int allAboutAnObject(Environment *global_ev,
CDMCursor cursor,
string nextObject,
boolean bAttr,
boolean bVal,
boolean bOper,
boolean bRel,
boolean bCont)

int rc, objectCounter;
_IDL_SEQUENCE_BHGCursor_ObjectDescription od;

if(nextObject)
cursor.navigate(nextObject);
/I cerr << "*** Entering allAboutAnObject" << endl;

Il cerr << " " << endl;
cursor.dump( bAttr, bVal, bOper, bRel);
/I cerr << " " << endl;

od = cursor.dumpContents(bCont);

for(int i=0; i<od._length; i++)
{
allAboutAnObject(global_ev,

cursor,
od._buffer[i].name,
bAttr,bVal,bOper,
bRel,bCont);

}

return 1;

}

int main(int argc, char * argv[])

{
boolean bAttr, bVal, bOper, bRel, bCont;

if (argc < 2)

cerr << "USAGE: ccsmread [-a|-v|-0|-r]-C] serveralias"
<< endl;

cerr << "Required parameter is :
<< endl;

cerr << " 1. The alias of the server owning the object"
<< endl;

cerr << "Optional parameters are :
<< endl;

cerr << " -a Print Attributes" << endl;

cerr << " -y Print Values of Attributes"
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<< endl
cerr << " -0 Print Operations" << endl;
cerr << " -r Print Relations" << endl;
cerr << " -C Print Contents" << endl;
return(l);
}
bAttr = FALSE;
bval = FALSE;
bOper = FALSE;
bRel = FALSE;
bCont = FALSE;
for (int i=1;i<argc;i++)
{
cerr << i << " " << argv[i] << endl;
(stremp("-a",argv[i]) == 0) ? bAttr = TRUE : bAttr = bAttr;
(stremp("-v",argv[i]) == 0) ? bval = TRUE : bval = bval ;
(stremp("-0",argv[i]) == 0) ? bOper = TRUE : bOper = bOper;
(stremp("-r",argv[i]) == 0) ? bRel = TRUE : bRel = bRel;
(stremp("-c",argv[i]) == 0) ? bCont = TRUE : bCont = bCont;
}
/*
* - API Initialization
*/
/Il Declare an environment structure to be used by SOM
Environment ev;
int loop;
cerr << " Declared an environment structure to be used by SOM"
<< endl

/I Initialize the SOM and DSOM environment
SOM_InitEnvironment(&ev);
SOMD_Init(&ev);

cerr << "*** |njtialized the SOM and DSOM environment" << endl;

/I Initialization of DSOM may set an exception
/I in the environment
if (ev._major = NO_EXCEPTION)
{
cerr << "*** EXCEPTION !lI" << endl;
cerr << ev._major << endl;
cerr << somExceptionld(&ev);
cerr << endl;

/I Can't start the program -

/I perhaps the SOM daemon is not running?
somdExceptionFree(&ev);

cerr <<
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"DSOM initialization failed -

perhaps the SOM daemon is not started?";
cerr << endl;
return (2);

}

cerr << "*** About to Initialize the API classes" << endl;

/I Initialize the API classes
BHGCursorNewClass(0,0);
BHGFreeMemNewClass(0,0);
BHGAnyNewClass(0,0);

cerr << "*** |njtialized the API classes "
<< endl

/I BHGFreeMem and BHGAnNy are "single instance" classes
/I - lets get a hold of their single instances now
BHGFreeMem *mem_free_obj =

(BHGFreeMem*) _BHGFreeMem->sommGetSinglelnstance(&ev);
cerr << "**got a hold of single instance BHGAny" << endl;

/I BHGAny *any _obj =
/I (BHGAny*) BHGAny->sommGetSinglelnstance(&ev);

/I cerr << "***got a hold of single instance BHGAny" << end|;

string temp;

temp = BHGCursor->somGetName() ;
cerr << temp << endl;

SOMFree (temp);

/I The next thing | have to do is establish a connection
/I to an SM Application or Resource Controller

long rc;
CDMCursor *my_cursor;

cerr << "** Connecting to Server. " ;
cerr << argv[argc-1] << endl;
llcerr << argv[l] << endl;

rc = _BHGCursor->connect(&ev,argviargc-1]);
/lrc = _BHGCursor->connect(&ev,argv[1]);

/I did it work?

if (rc '= BHGEr_Success)

{
cerr << "** ERROR occured!" << endl;
BHGETrr_Errorinfo err_info;
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}

err_info = _BHGCursor->getLastError(&ev);
cerr << err_info.error_text << endl;

delete mem_free obj;

/I Uninitialize SOM environment
SOMD_Uninit(&ev);
SOM_UninitEnvironment(&ev);
return(3);

else

{

}

/I it worked!
/Il create a cursor located at the root of the network
/I within component

cerr << "*** Connected " << endl ;
my_cursor = new CDMCursor(ev);

if (my_cursor) cerr << "** New Cursor!" << endl;
rc = my_cursor->theCursor->setAtLocation(&ev,argviargc-1]);
/lrc = my_cursor->theCursor->setAtLocation(&ev,argv[1]);

allAboutAnObject(&ev, *my_cursor,
NULL,bAttr,bVal,bOper,bRel,bCont);
cerr << "** Exited allAboutAnObject!" << endl;

BHGETrr_Errorinfo err_info;
err_info = my_cursor->getLastError();
cerr << err_info.error_text << endl;

delete mem_free obj;

/I delete any_obj;

delete my_cursor;

/I Uninitialize SOM environment
SOMD_Uninit(&ev);
SOM_UninitEnvironment(&ev);
SOMFree (&ev);

/* else */

/*

* Termination ---------------
*/

/I Free up memory used by all objects
delete my_cursor;

delete mem_free obj;

/ldelete any_obj;
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/I Uninitialize SOM environment
SOMD_Uninit(&ev);
SOM_UninitEnvironment(&ev);

return O;
} /I end of main program...

/*

* END OF CODE
*
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B.2 ir2classes.pl

#!/usr/local/bin/perl

$baseflag = 0;

while (<>)

{
chop;
FCHACTCTTC M
$wl = $1;
$w2 = $2;
$w3 = $3;
Swa = $4;

# print"$wil : $w2 : $w3 : Sw4\n";
# print"$baseflag\n”;
if ( $w3 eq "InterfaceDef")

{
10wHI';
$w4 = $1;
print" $w4 "
$baseflag = 0;
}

if ($baseflag == 1)

[:(\w+)/;
$baseclass = $1;
print "$baseclass "

}
if (w3 eq "base"))

$baseflag = 1;
# print"=$baseflag";
}

if(3w2 eq "instanceData:") && ($baseflag == 1))
$baseflag = 0;

print"\n";

}

} # while (<)
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B.3 dict2xh.pl

#!/usr/local/bin/perl

while (<>) {
() (e,
$classname = $1;
$username = $2;
STDERR << $classname ;
if ((/CLASS/) || ()
{

print"";

}

else

{
@attribs = ‘bhgqdict -c "$classname"

-a lusr/lpp/cicssm/data/bhgsm.dict’;

p I’I nt "\n\n/***************************************/\n";

print "\n class $classname\n { \t\t /* $username */ \n";

for (@attribs)

{
VA ) T O ) B O T
$attrib = $1;
$attr_type = $2;
$username = $3;

if (IATTRIBUTE/) || (I-—-/))
{

}

else

{

print"\t\t\t /* Attributes *\n";
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print" $attr_type \t\t $attrib;\t/* $username *\n";

}
}

@allmethods = ‘bhgqdict -c "$classname"

-m /usr/lpp/cicssm/data/bhgsm.dict’;

for (@allmethods)

{ if (IMETHODY) || (/----------- 1)
{ print"\tit /* METHODS *An";
}else
it /(%))
{

r(C 1 *(Me,
$methodname = $1;
$username = $2;
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@methodparm = ‘bhgqdict
-c "$classname"
-m "$methodname"
-p lusr/lpp/cicssm/data/bhgsm.dict’;
print\t\t\t /* METHOD: $username *\n";
print " void\t $methodname(";
$kommaflag = O;

for (@methodparm)

{

if (IPARAM/) || (/----1))

{ .
print™;

}

else

{
T AP = %,
$parmname = $1;
$parmtype = $2;
$direction = $3;
$parmdescript = $4;
if ($kommaflag == 1){

print ", "; }
print"\n\t\t $parmtype\t $parmnameit
/* $parmdescript */";

$kommaflag = 1;

}

} # for (@methodparm)
} # it (I(9))
print");\n";
} # else
} # for (@allmethods)

@relations = ‘bhgqdict -c "$classname"
-r /usr/lpp/cicssm/data/bhgsm.dict’;
for (@relations)

{
if (IRELATIONSHIP/) || (/----------- )
{
print"\t\t\t /* RELATIONSHIPS *An";
}
else
if (/(*))
{

FIH-DA 1) *C 1) <9,
$plusminus = $1;
$relname = $2;

$relclass = $3;

$reldesc = $4;

print"\t\t\t /* $reldesc*/\n";
print" $relclass *\t $relname; \t /*
$reldesc *A\n";
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} # else
} # for (@relations)

print \n }; /* end of class $classname */ \n";

# pnnt "\n/******************************************/\n";
H nm,
print ";

}



Anhang C

Data Dictionary

C.1 Data Dictionary

CDM _AIX _-Domain: Rep@sentiert die Domrie der CICS/6000-Systeme mit ihren Anwendungen und ih-
rer Topologie. Bei Systemen, die mit DCE-Unteitgting definiert sind, &inte hier auch die DCE-
Zelle die Funktion der Do@rieubernehmen.

CDM_AIX _Region: Spezialisierung eines CICS-Systems, da auch ein CICS-Client ein CICS-System mit
eingeschainkten Moglichkeiten ist.

CDM_AIX _DomainTransaction: Enthalt Informationen, wo eine bestimmte Transaktion innerhalb der
Doméne existiert, sowohl lokal als auch remote eingetragen.

CDM_AIX _-DomainProgram: Enthélt Informationen, wo ein bestimmtes Programm innerhalb der&am”
existiert, sowohl lokal als auch remote eingetragen.

CDM_AIX _DomainFile: Enthélt Informationen, wo diese Datei innerhalb der Do existiert, sowohl
lokal als auch remote eingetragen.

CDM_AIX _-DomainUser: Entkélt Informationen, wo ein bestimmter Anwender innerhalb der Bxoen”
existiert. Zustzliche Information, in welchen Regions und fvelche Anwendungen der Anwender
eingetragen ist.

CDM _AIX _-DomainMap: EntHélt Informationen, wo eine bestimmte Bildschirmmaske innerhalb derdbem”
existiert.

CDM _AIX _-DomainTdq: Enthélt Informationen, wo eine bestimmte Daten-Queue innerhalb der@bem”
existiert.

CDM_AIX _-DomainApplication: Enthélt Informationen, auf welchen Systemen innerhalb der &men”
eine Anwendung definiert ist.

CDM_AIX _-DomainTopology: In der Domain-Topology sind die Verbinungen der CICS-Systeme unter-
einander, damit verbundene Routeninformation und der Zustand von Verbindungen und Systemen
gespeichert.

CDM_AIX _System: CICS-Client oder CICS-Region

CDM_AIX _Client: Common Client Software

CDM _AIX _Listener: Kommunikationsschnittstelleif SNA oder TCP/IP spezialisiert
CDM _AlIX _Connection: Ressource Definition einer Connection in einer Region

CDM _AIX _Session: Ressource Definition einer Session in einer Region
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CDM_AIX _Application: Anwendung mit dazugefrigen Transaktionen, Programmen, Dateien und Infor-
mationenuber die AOR(S) in der sie akiv ist.

CDM_AIX _Group: CICS-Gruppe, nach der Ressourcen in CICS-Systemen eingeteilt sind.

CDM_AIX _Terminal: Angemeldetes Terminalibér das eine Anwendung oder ein Anwender mit er Re-
gion kommuniziert.

CDM _AIX _Task: Laufende Task eines Programmes oder einer Transaktion.
CDM _AIX _LUW: Logische Verarbeitungseinheit, die durch einen Syncpoint abgeschlossen wird.
CDM _AIX _-DomainUserGroup: Benutzergruppe

CDM _AIX _SecuritySystem: Externe Sicherheitssysteme, die Zugriffe auf Resssourcen regeln. Hier nur
als Schnittstelledi weitere Arbeiten!

CDM _AIX _CommunicationFacility: Kommunikationseinrichtungf’ISC und MRO.
CDM_AIX _Gateway: Ressource Definition eines Gateway in einer Region.
CDM_AIX _PPCGateway: Encina PPC Gateway Server

CDM _AIX _SystemCommunicationRessourceKommunikationskomponenten, wie Netzkarten, Protokoll-
maschinen etc.

CDM _AIX _TAprotectedFilesystem: TransaktionsgescitZte Dateisysteme, wie Encina SFS Server, DB2
oder Btrieve.

CDM _AIX _Interface: Kommunikations-Schnittstellen aller Art.
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